Finanzierung

RATEN

In Kauflaune: 55,3
Milliarden Euro
flossen 2019 hierzu-
lande an Krediten
fiir Konsumgiiter

METHODE

FUr FOCUS-MONEY fragte das DFSI bei 40 bundesweit agierenden
Online- und Filialbanken sowie Versicherungen Daten zu Kredi-
ten fur Privatpersonen/Selbststéandige ohne Verwendungsein-
schrankung ab. Institute, die nur bestimmten Personengruppen
offenstehen (etwa Arzten/Apothekern oder Beschaftigten im
kirchlichen Raum), blieben unbertcksichtigt. Ausnahme: die All-
gemeine Beamten Bank (ABK), bei der neben Beamten auch An-
gestellte des 6ffentlichen Dienstes sowie Mitarbeiter friherer
Staatsbetriebe wie der Deutschen Telekom und Angestellte im
offentlichen Umfeld (z.B. Versorger) Kunde sein kénnen. In die
hier dargestellte Wertung flossen Angaben von 16 Finanzdienst-
leistern zu 18 Kreditprodukten mit bonitdtsabhangigen Zinsen
ein. Dabei wurden, abgestuft nach der Vorteilhaftigkeit fur Kun-
den, Punkte in folgenden Bereichen vergeben:

1. Kundenmerkmale

Zunachst wurden zwolf Merkmale abgefragt, die die Frage be-
antworten, wer Uberhaupt einen Kredit beantragen kann, etwa
m die Anzahl vorgegebener Berufsgruppen (u.a. Angestellte,
Selbststandige), denen ein Kredit gewahrt werden kann

m die nachweispflichtige Mindestbeschaftigungsdauer d. Antragstellers
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OHNE REUE

Ob Autos, Mébel oder Hightech — oft ist
ein Kredit mit im Spiel. Welche Banken
mit Top-Konditionen Uberzeugen

st die Normalitdt im Land der Teutonen wieder zurtick?

Es hat zumindest den Anschein: Kaum wurden die
strengen Corona-MaBnahmen gelockert, fiillten sich in
den Innenstdadten wieder die Terrassen der Cafés, bum-
melten Menschentrauben freudig durch die Einkaufsstra-
Ben, stirmten an sonnigen Wochenendtagen Scharen von
Ausfliglern die Seen und Berge, wurden (leider) Sicher-
heitsabstande immer weniger gewahrt. Die Lebensfreu-
de der Bundesburger scheint zurtick zu sein. Und mit ihr
der Konsumdrang, was Zahlen attestieren: Nach zwei dra-
matischen Riicksetzern schnellt das HDE-Konsumbaro-
meter fur Juni um fast drei Punkte nach oben. Dem Baro-
meter zufolge rechnen Verbraucher nun damit, dass sich
die Konjunktur in den kommenden Monaten kraftig er-
holen, sich ihre Einkommenssituation damit wieder sptir-
bar verbessern durfte — und sie sich im Zuge dessen auch
wieder mehr Konsumgtiter anschaffen kénnten.

m das Mindest- bzw. Hochstalter des Antragstellers

m ob auch der Partner zwingend als Kreditnehmer mit eingetra-
gen werden muss

m ob es Beschrankungen bezlglich des Hauptwohnsitzes des
Kreditnehmers gibt.

Insgesamt konnten hier maximal 120 Punkte erzielt werden.

2. Produktmerkmale

Zu den insgesamt mehr als 40 bewerteten Kriterien zahlten:
m Mindest- bzw. Maximallaufzeit des Kredits

m Mindest- bzw. Maximalsumme des Kredits
m die Moglichkeit der nachtraglichen Aufstockung des Kredits
m Sondertilgungsmaoglichkeiten

m die Wahlmoglichkeiten fur den Termin der Ratenzahlungen
(zum 1., 15. usw. des Monats)

m Widerrufsfristen

m die Moglichkeiten, die Rickzahlrate zu erhdéhen, zu reduzie-
ren oder gestundet zu bekommen

m die Besicherung des Kredits (z.B. obligator. Lohnabtretung)

Composing: FOCUS-MONEY

FOCUS-MONEY  28/2020



Was der Neigung zu Konsumentenkrediten Vorschub
leisten durfte. Schon im Zuge des Sars-CoV-2-Lockdown
haben sich die Bundesburger mehr Geld bei Banken ge-
pumpt: Daten des Verbraucherportals Verivox zufolge
kletterte der durchschnittliche Darlehensbetrag mit 15676
Euro im Marz 2020 im Vergleich zum Vormonat Februar
gar um rund 7,5 Prozent. Auffallig: Zugleich verschoben
sich die Anteile einzelner Kundengruppen. Banken ver-
geben dieser Tage Kredite vermehrt an Gutverdiener,
denn: ,Sie setzen bei der Kreditvergabe heute noch star-
ker auf Sicherheit als vor der Krise”, so Oliver Maier von
Verivox. Die Geldhduser bauten zusehends das Geschaft
mit einkommensstarken Kreditnehmern in sicheren Jobs
aus. ,Und legen daftr bei einigen Berufsgruppen und
Branchen strengere Mafstabe an”, so Fachmann Maier.

Fragt sich nur: Welche Banken unterbreiten sowohl Pri-
vatpersonen als auch Selbststandigen wirklich kunden-
freundliche, von den jeweiligen Vermogensverhaltnissen
abhangige Kredite ohne Verwendungseinschrankung?

Und dies mit und ohne Berticksichtigung einer Rest-
schuldversicherung zur Absicherung eventueller Zah-
lungsausfalle? Antworten gibt das Deutsche Finanz-Ser-
vice Institut (DFSI) in Kéln. Im Auftrag von FOCUS-MONEY
haben die Fachleute aus Verbrauchersicht essenzielle Pro-
duktmerkmale bonitdatsabhdngiger Ratenkredite akri-
bisch unter die Lupe genommen (s. Methode unten). Lob-
lich: ,Hervorragende” bonitatsabhangige Darlehen mit
Restschuldpolice hatten im Test zehn Banken zu bieten.
Ohne Restschuldversicherung hatten auch zehn Geldhau-
ser Produkte erster Wahl am Markt (s. Tabellen S. 74/75).

Staatsdiener erste Wahl. Je besser die Bonitét, desto ho-
her ist die Wahrscheinlichkeit, bei der Bank ein Darlehen
zu ergattern. Ergo verwundert es nicht, dass der Verivox-
Untersuchung zufolge der Anteil der Beamten — welche

m Hilfen fur saumige Schuldner (z.B. Vermittlung einer Schuld-
nerberatung).

Insgesamt vergab das DFSI hier bis zu 380 Punkte.

3. Zinssatze, Kosten und Gebiihren

Im umfangreichsten Block der Bewertung wurden knapp 50
Merkmale rund um Zinssatze, GebUhren und sonstige Kosten im
Zusammenhang mit dem Kredit untersucht. Dazu gehérten:

m der Effektivzinssatz, wobei immer der jeweils niedrigste Zins-
satz im Vergleich als Referenzwert diente; im Test wurden stets
die Zinssatze bei bester, mittlerer und schlechtester Bonitat be-
trachtet sowie der sogenannte Zwei-Drittel-Zins (Zinssatz, zu dem
zwei Drittel der Kunden den Kredit bekommen), abhangig von
Laufzeit, Kreditsumme und der Tatsache, ob eine Restschuldver-
sicherung abgeschlossen wird

m Hohe des gebundenen Sollzinssatzes
m Sollzinssatz mit/ohne Restschuldversicherung

m sonstige GebUhren fur Abschluss, Bearbeitung, Bereitstellung
und Kontofiihrung

m die Kosten fur die Aufstockung der Kreditsumme und die
Ratendnderung
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aus Sicht der Banker aufgrund eines sicheren Jobs beste
Bonitdt genieBen — unter den Kreditnehmern im Marz
2020 um ein Funftel gestiegen ist, wahrend gleichzeitig
der Anteil von Arbeitern und Selbststandigen sank. Eben-
so verringerte sich der Anteil von Kreditnehmern in Bran-
chen wie Handel, Verkehr und Gastgewerbe, die beson-
ders stark von der coronabedingten wirtschaftlichen
Rezession betroffen sind. Das grofite Plus verzeichneten
Darlehenskunden aus den Bereichen Erziehung, IT und
Kommunikation — Branchen, welche hierzulande von der
Krise weniger stark in Mitleidenschaft gezogen wurden.
Rader auf Raten. Und was kaufen die Biirger am liebs-
ten auf Pump? Am haufigsten werden mittels Konsumen-
tenkredit Autos finanziert, so die Bilanz des Bankenfach-
verbands. Laut Verivox verzeichneten Darlehen fiir den
Fahrzeugkauf im Marz 2020 einen Anteil von 8,2 Prozent
am Gesamtgeschaft — ein Drittel weniger als im Vorjahr,
als Autokredite noch satte 13,2 Prozent des Kreditkuchens
ausmachten. Modernisierungs- und Renovierungskredi-
te gingen ebenfalls zuriick — und zwar um ein Sechstel.
Gut zu wissen: Je besser die Bonitat ist, desto niedriger
fallen in aller Regel auch die Darlehenszinsen aus. Ein-
blick in die personliche Bonitat gewdahrt etwa die Schufa
(www.meineschufa.de/index.php?site=11_3) mithilfe ei-

ner kostenlosen Datenkopie. Auch ist es clever, dem Kre-

sen fur Autokredite etwa sind meist

ist — und die Bank so kein groBes BESTER
mit/ohne

ditinstitut zu verraten, zu welchem Zweck die Aufnahme

glinstiger, da das Darlehen oft iber

Kreditausfallrisiko tragen muss. W > n AIE“KHE“IT
Restschuldversicherung

von Geld vonnoéten ist, denn: Zin-
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den Wert des Fahrzeugs besichert
THOMAS SCHICKLING bonitatsabhangig
" DFSI RATINGS

m die Erhebung zusatzlicher Zinsen bei Zahlungsverzug

m die Vorfalligkeitsentschadigung bei kompletter Sondertilgung
und Kindigung des Kredits.

Im besten Fall konnten die Anbieter 350 Punkte erreichen.

4. Restschuldversicherung: Produktmerkmale und Kosten
In diesem Teilbereich werteten die Experten des DFSI essenziel-
le Merkmale zu den Leistungen, Pramien und Zahlungsweisen
solcher Policen aus. Abgefragt wurden beispielsweise:

m Uber die Police versicherbare Risiken

m Karenzzeiten im Leistungsfall

m von der Bonitat abhangige Kosten einer Versicherung.

Maximal erreichbar waren in diesem Bereich 150 Punkte.

Gesamtwertung

FUr die Gesamtwertung wurden die Punkte aus den einzelnen
Bereichen addiert. Die Skala reicht von ,Hervorragend” bis
~Mangelhaft”. Die hochste Wertung wurde vergeben, wenn die
Gesamtpunktzahl maximal zehn Prozent von der des besten An-
bieters abwich. ,,Sehr Gut” bekamen Kredite, deren Punktzahl
zehn bis 20 Prozent unter dem hochsten erzielten Wert lag.
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MONEY

TOP-Ratenkredite mit bonitatsabhingigen Zinssatzen liber alle Kundengruppen und Vertriebswege
MIT Bewertung der Restschuldversicherung (RSV)

Kreditinstitut Barclays Bank Ireland  ABK Allgemeine Beamten SWK Bank Norishank DB Privat- und Firmenkunden- Posthank SKG BANK
PLC Hamburg Bank bank
Wehsite www.harclaycard.de www.abkhank.de www.swkbank.de ~ www.norishank.de  www.deutsche-bank.de/pbc  www.posthank.de www.skghank.de
Produktname Barclaycard Ratenkredit . . Deutsche Bank Posthank .
Ratenkredit FlexoPlus Ratenkredit Top-Kredit Privatkredit Privatkredit ~ Sto hatenkredit
honitatsabhangig ja ja ja ja ja ja ja
min./max. Effektivzins 2,19% p.a.eff./ 2,19% p.a.eff./ 1,99%p.a.eff./  2,69%p.a.eff./ 3,95% p.a.eff./ 1,75% p.a.eff./ 1,99% p.a.eff./
4,59% p.a. eff, 8,49% p.a. eff. 4,99% p.a. eff. 7,8% p.a.eff, 10,99% p.a. eff. 6,99% p.a. eff. 8,79% p.a. eff,
2/3-Zins? 4,15%p.a. 4,29%p.a. 3,29% p.a. 3,48%p.a. 5,29% p.a. 3,19% p.a. 3,19%p.a.
Kreditvergabe auchan ...” FB/K/GWT/GGF - - - (GGF) - (GGF)
Hdchstalter Kunde 90 Jahre 75 Jahre 70 Jahre kein Hachstalter kein Hochstalter kein Hochstalter 75 Jahre
KreditgrdBe (min./max.) 1000€/50000€  500€/100000€  2500</100000€ 1000€/65000€ 1000€/75000€ 1500€/50000€  2500</65000€
Laufzeit (min./max.) 12 Monate/84 12 Monate/120 24 Monate/120 12 Monate/96 12 Monate/84 12 Monate/120
Monate Monate Monate Monate 12 Monate/35 Monate Monate Monate
Restschuldversicherung (optional) im Angehot im Angehot im Angebot im Angebot im Angehot im Angehot im Angehot
Vertriehskandle Telefon/online  Filiale/Telefon/online  Telefon/online Telefon/online Filiale Filiale/Telefon/online online
Punkte Kundengruppen 101,10 63,30 72,80 74,40 78,00 86,80 80,90
Punkte Produktmerkmale 197,55 264,50 250,06 262,20 242,48 200,31 202,21
Punkte Zinssdtze, Kosten &
Gebilhren 244,98 234,48 230,02 212,18 192,11 247,78 233,37
f&’s“\',‘)‘e Restschuldversicherung 100,74 7354 7983 7,76 103,37 69,99 80,20
Punkte Kostenausweis mit RSV 5,50 3,50 5,00 5,50 4,50 4,00 5,50

GESAMTBEWERTUNG Hervorragend Hervorragend  Hervorragend  Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend

TOP-Ratenkredite mit bonitatsabhangigen Zinssatzen lber alle Kundengruppen und Vertriebswege
OHNE Bewertung der Restschuldversicherung (RSV)

Kreditinstitut ‘ ABK Allgemeine SWK Bank Norishank Barclays Bank Ireland Posthank DB Privat- und Firmen- SKG BANK
Beamten Bank PLG Hamburg kundenhank
Wehsite www.abkbank.de www.swkbank.de — www.norishank.de www.harclaycard.de  www.posthank.de  www.deutsche-hank.de/phc  www.skgbank.de
Produktname Ratenkredit . Kradi Barclaycard Posthank Deutsche Bank .
FlexoPlus  hatenkredit  Top-Kredit Ratenkredit Privatkredit Privatkredit direkt  Sto hatenkredit
honitdtsabhéngig ja ja ja ja ja ja ja
min./max. Effektivzins 219%p.a.eff/ 15b%pa.eff/  269%pa.eff/  2,79%p.a.eff/ 1,75% p.a.eff,/ 3,49%p.a.eff./ 1,99% p.a.eff.
8,49%p.a.eff.  4,99%p.a.eff, 7,8% p.a.eff, 4,59% p.a. eff, 6,99% p.a.eff, 7,49% p.a. eff, 8,79% p.a.eff,
2/3-Zins? 4,29%p.a. 3,29% p.a. 3,48%p.a. 4,15%p.a. 3,19% p.a. 3,95%p.a. 3,19% p.a.
Kreditvergabe auch an ...” _ _ _ FB/K/GWT/6GF _ _ (GGF)
Hdchstalter Kunde 75 Jahre 70 Jahre kein Hachstalter 90 Jahre kein Hachstalter kein Hochstalter 75 Jahre
KreditgrdBe (min./max.) 500€/100000€ 2500</100000€ 1000</65000€ 1000€/50000€  1500€/50000€ 1000€/75000€ 2500€/65000€
Laufzeit (min./max.) 12 Monate/ 24 Monate/ 12 Monate/ 12 Monate/ 12 Monate/ 12 Monate/ 12 Monate/
120 Monate 120 Monate 96 Monate 84 Monate 84 Monate 84 Monate 120 Monate
Restschuldversicherung (optional) im Angehot im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot kein Angebot im Angebot
Vertriehskandle F|I|aI:rﬂ:I:fon/ Telefon/online Telefon/online Telefon/online F'"afml:fon/ Telefon/online online
Punkte Kundengruppen 63,30 72,80 74,40 101,10 86,80 75,30 80,90
Punkte Produktmerkmale 264,50 250,06 262,20 197,55 200,31 222,48 202,21
Punkte Zinssitze, Kosten & Gehiihren 234,48 230,02 212,18 244,98 247,78 2111 233,37
Punkte Kostenausweis ohne RSV 2,57 514 514 514 4,29 4,29 6,00
Gesamtwertung Hervorragend Hervorragend Hervorragend  Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend

Auswahl: Kredite mit Gesamtbewertung ,Hervorragend” und ,Sehr Gut”; "Angabe in Klammern = eingeschrénkte Kreditvergabe, GGF = Gesellschaftergeschaftsfuhrer; FB = Freiberufler; K = Kunstler;
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OYAK ANKER Bank

CosmosDirekt Deutsche Skathank Creditplus Bank BBBank CGonsorshank TARGOBANK Volkswagen Bank
www.cosmosdirekt.de www.skathank.de  https://www.creditplus.de/ www.hbbank.de www.consorshank.de www.targobank.de www.vwfs.de www.oyakankerbank.de
. Skathank- . . . Gonsorshank Wie fiir mich gemacht  Ratenkredit (Direkt . .
Ratenkredit Familienkredit Greditplus SofortKredit BBBank-Wunschkredit Ratenkredit Kredit Kredit) MeinWunschKredit
ja ja ja ja ja ja ja ja
1,99% p.a.eff./ 0,97% p.a.eff./ 1,99% p.a.eff./ 3% p.a.eff./ 1,95% p.a. eff./ 1,79% p.a.eff/ 2,99% p.a.eff./ 1,98% p.a.eff./
8,79% p.a.eff. 2,48% p.a.eff. 10,99% p.a. eff. 5,59% p.a. eff. 8,99% p.a.eff. 12,29% p.a. eff, 6,99% p.a. eff. 7,19% p.a.eff.
3,19% p.a. 2,48% p.a. 4,99% p.a. 3%p.a. 4,99% p.a. 4,99%p.a. keine Angahe 3,19% p.a.
(GGF) GGF - - GGF FB/K/GWT/GGF  (FB)/(K)/(GWT)/(GGF) -
75 Jahre 74 Jahre 80 Jahre kein Hochstalter 80 Jahre kein Hochstalter kein Hochstalter 75 Jahre
2500€/65000€ 3000€/50000€ 1000-€/100000€ 5000€/75000€ 2500-€/50000€ 1500€/65000€ 1000€/50000€ 2500€/50000€
12 Nl\l,f(:':;fém Lamrﬂ%/ 12 Monate/120 Monate 24 Monate/84 Monate 12 Monate/96 Monate 6 Monate/96 Monate 12 '\:IWOJ':J%W 12 Monate/84 Monate
im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot
online online Filiale/Telefon/online Filiale/online Telefon/online Filiale/Telefon/online  Filiale/Telefon/online online
80,90 73,80 70,00 79,90 75,50 97,80 89,00 61,20
198,21 188,40 249,89 152,51 169,48 252,01 217,17 189,64
233,37 252,10 160,34 240,87 221,15 132,37 172,99 202,57
80,20 78,99 109,05 103,74 108,66 73,79 65,90 67,32
5,50 4,50 4,00 5,00 5,00 4,50 5,00 5,00
Hervorragend Hervorragend Hervorragend Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut
Deutsche Skathank GosmosDirekt DB Privat- unhd F:(rmenkunden- TARGOBANK Creditplus Bank Volkswagen Bank BBBank Consorshank OYAK ANKER Bank
an
www.skatbhank.de www.cosmosdirekt.de www.deutsche-bank.de/phc www.targobank.de https://www.creditplus.de/  www.vwfs.de  www.bbbank.de www.consorshank.de www.oyakankerhank.de
Skathank- . Deutsche Bank Wie fiir mich . . Ratenkredit BBBank- Gonsorshank : .
Familienkregit ~ hatenkredit Privatkredit gemacht Kredit  Oretitplus SofortKredit oot kredity  Wunschkredit  Ratenkredit  MenwunschKredit
ja ja ja ja ja ja ja ja ja
0,97%p.a.eff/  1,99% p.a.eff/ 3,90% p.a.eff, 1,75% p.a.eff/ 1,99% p.a.eff/ 299%p.a.eff/  3%paeff/  195%pa.eff) 1,98% p.a.eff,/
2,48% p.a.eff, 8,79% p.a.eff, 10,99% p.a. eff, 12,29% p.a. eff, 10,99% p.a. eff, 6,99% p.a.eff.  559%p.a.eff.  8,99% p.a.eff. 7,19% p.a.eff,
2,48% p.a. 3,19% p.a. 529%p.a. 4,99% p.a. 4,99%p.a. keine Angahe 3%p.a. 4,99% p.a. 3,19% p.a.
66F (GEF) (GEF) FB/ K/ 6WT/GGF - B! 66F -

74 Jahre 75 Jahre kein Hochstalter kein Hochstalter 80 Jahre kein Hochstalter kein Hochstalter 80 Jahre 75 Jahre
3000€/50000€ 2500€/65000€ 1000€/75000€ 1500-€/65000€ 1000€/100000€  1000-€/50000€ 5000</75000€ 2500€/50000€  2500€/50000€
12 Monate/ 12 Monate/ 12 Monate/ 6 Monate/ 12 Monate/ 12 Monate/ 24 Monate/ 12 Monate/ 12 Monate/
84 Monate 120 Monate 95 Monate 96 Monate 120 Monate 120 Monate 84 Monate 96 Monate 84 Monate
im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot im Angebot
online online Filiale F|I|aLer<ﬁ:I:f0n/ Filiale/Telefon/online F'"afﬂﬁff‘m/ Filiale/online Telefon/online online

73,80 80,90 78,00 97,80 70,00 89,00 79,90 75,50 61,20
188,40 198,21 242,48 252,01 249,89 yAVAY 152,51 169,48 189,64
252,10 233,37 192,11 132,37 160,34 172,99 240,87 221,15 202,57
4,29 6,00 4,29 4,29 4,29 4,29 4,29 514 4,29
Hervorragend Hervorragend Hervorragend Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut
Quelle: DSFI; Stand: Mai 2020

GWT = Gewerbetreibende; 2uber alle Laufzeiten, Kreditsummen und Bonitatsklassen
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