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Silber, Platin und Palladium bieten eine exzellente Edelmetalldiversifikation 
zum Gold. Der FOCUS-MONEY-Weißmetallhändler-Test zeigt auf, bei 
welchem der Metalle welcher Händler besondere Stärken besitzt

Wahrlich grüne 
Edelmetalle

PLATINBARREN: Einige 
Jahre wurde Platin vom 

Markt vernachlässigt. Jetzt 
wird das Edelmetall 

wiederentdeckt

SILBER: Das Edelmetall wird 
auch bei Investoren immer 
beliebter. Die weltweite 
Nachfrage dürfte anziehen
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Maximal zu
erreichende Punkte

Service 65

Lagerung 25

Kauf von Barren 33 39 35

Kauf von Münzen 55 29 14

Ankauf Münzen/
Barren 56 60 52
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Bis zu 234 Punkte . . .
. . . konnten die Händler in Bereich Silber erringen. 
Wegen des geringeren Angebots an Münzen  
und Barren waren es in den Kategorien Platin und 
Palladium entsprechend weniger Punkte. 
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Gold war im Jahr 2020 der Star unter den Edelmetallen. 
Ein Allzeithoch von deutlich über 2000 US-Dollar je 
Unze lockte auch Investoren an, die vorher Gold fern-

geblieben waren. Doch Gold ist nicht das einzige Edelmetall, 
das Anleger in ihre Investmententscheidungen einbeziehen 
sollten. So konnte Silber gegenüber Gold in den vergangenen 
Monaten Stärke zurückerlangen. Dies zeigt sich in der Gold-
Silberpreis-Ratio. Brauchte es im Frühjahr 2020 zwischen-
zeitlich mehr als 120 Unzen Silber, um eine Unze Gold zu 
kaufen, so sind es derzeit nur mehr knapp 70. Der langjähri-
ge Durchschnitt liegt noch niedriger, sodass weiter von rela-
tiver Silberstärke ausgegangen werden kann. Ähnlich sieht 
es bei Platin aus, das noch später als Silber zu relativer Stär-
ke zurückgefunden hat. Hier sank die Preisrelation von Gold 
zu Platin seit März 2020 von 2,49 auf heute 1,5.

Umwelttechnologien auf Edelmetallbasis. Diese Stärke 
der Weißmetalle beruht zwar zum einen auf industrieller 
Nachfrage. Denn Platin gilt ohnehin als Katalysatormetall 
bei der Wasserstoffherstellung und in Brennstoffzellen als 
wichtiger Bestandteil des CO2-neutralen Transportwesens. 
Und Silber findet immer mehr Verwendung bei Elektrofahr-
zeugen. Doch auch das Anlegerinteresse ist neu geweckt 
worden. Zeitweise waren bei den Edelmetallhändlern kaum 
noch Münzen und Barren zu erhalten oder nur in begrenz-
ter Auswahl verfügbar. Um Anlegern eine Hilfestellung zu 
bieten, welche Edelmetallhändler auch bei Weißmetallen 
gute Partner sind, hat FOCUS-MONEY Ende 2020 den alljähr-
lichen umfangreichen Weißmetallhändler-Test durch das 
Deutsche Finanz-Service Institut (DFSI) in Auftrag gegeben. 
In welchen Bereichen besitzen Edelmetallhändler Stärken? 
Wo Schwächen? Dabei war der Test auf die drei Weißmetal-
le Silber, Platin und Palladium begrenzt, da der Markt für 
weitere Platinmetalle wie Rhodium und Iridium vergleichs-
weise sehr klein ist und daher eher für die Spezialisten unter 
den Edelmetallinvestoren interessant sein dürfte. 

Der DFSI-Test soll Anlegern einen ersten Leitfaden an die 
Hand geben, bei welchen Edelmetallhändlern sie unter an-
derem in Bezug auf Lagerung und Service gut aufgehoben 
sind. Diese zwei wichtigen Kriterien wurden daher neben der 
Rubrik der besten Händler bei den einzelnen Edelmetallen 
nochmals extra herausgehoben.

PLATIN-KOALA: Das 
Anlageuniversum bei 
Platin- und Palladium- 
münzen ist begrenzt

Das Deutsche Finanz-Service Institut (DFSI) befrag-
te Anfang 2021 im Auftrag von FOCUS-MONEY 
mehr als 40 in Deutschland aktive Edelmetallhänd-
ler zu ihren Geschäften mit Silber, Platin und Palla-
dium. Aus diesen so erhobenen Daten wurden vom 
DFSI die Noten für den Weißmetallhändler-Test 
2021 erarbeitet. Insbesondere stellt der DFSI-Test 
darauf ab, dass die Kunden möglichst gute Voraus-
setzungen bei den von ihnen gewählten Edelme-
tallhändlern vorfinden. Daher gilt zum einen der 
Seriosität ein großes Augenmerk, was unter ande-
rem durch die Mitgliedschaft im Berufsverband des 
Deutschen Münzenfachhandels e. V. und durch re-
gelmäßige Überprüfungen durch Wirtschaftsprü-
fer sichergestellt sein sollte. Zum anderen sind die 
Lagermöglichkeiten und Ausgestaltungen sowie 
Preisfestsetzung und Service wichtige Kriterien. 
Die Richtigkeit der von den Händlern gemachten 
Angaben wurde durch Stichproben überprüft. 

Die Anbieter wurden bei der DFSI-Erhebung in 
die Kategorien Online-, Filial- und Makler-(Direkt-)
vertrieb unterteilt. Zudem wurde für jedes der drei 
Metalle eine Auswertung gefahren. Für Service 
(hier waren insgesamt 65 Punkte zu erringen) und 
Lagerung (25 Punkte) gab es eine übergeordnete 
eigene Auszeichnung. Bei der Benotung der bes-
ten Silber-, Platin- und Palladiumhändler flossen 
zudem nochmals Lagerung und Service mit einer 
Gewichtung von 15 Prozent und 20 Prozent ein. 
Dazu kommen die Rubriken „Edelmetallankauf“ 
(25 Prozent), „Münzenverkauf“ (20 Prozent) und 

„Barrenverkauf“ (20 Prozent). Die Händler konnten 
somit in den fünf Kategorien jeweils null Prozent 
bis 100 Prozent der Punkte erreichen. Die Noten 
wurden in 20-Prozent-Stufen vergeben. Noten un-
ter „Befriedigend“ werden nicht ausgewiesen.

So lief der Test ab
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Insgesamt hat das DFSI in der Rubrik Service 32 Merkmale ab-
gefragt. Diese umfassten Angaben zu den Öffnungszeiten, den 
Bezahloptionen und den Versandmöglichkeiten. Um die Seri-
osität einschätzen zu können, wurden zudem die Mitgliedschaft 
im Berufsverband des Deutschen Münzenfachhandels sowie 
die Veröffentlichung von Jahresabschlüssen im Bundesanzei-
ger abgefragt. Wichtig ist zudem, ob Silber, das vom Händler 
für den Kunden aufbewahrt wird, als Sondervermögen gilt und 
getrennt vom Bestand des Händlers gehalten wird.

Manche Fragen im „Service-Bereich“ überlappen sich mit der 
Lager-Rubrik. So kommt auch hier die Frage nach der regelmä-
ßigen Bestandsprüfung durch einen Wirtschaftsprüfer vor. Zu-
dem konnten Punkte gesammelt werden, wenn die Verwahrung 
auch in einem Zollfreilager (eventuell sogar von Edelmetallen, 
die nicht vom befragten Händler selbst verkauft wurden) mög-
lich ist. Wegen der Vermeidung der Mehrwertsteuer beim Kauf 
ist dies bei Weißmetallen ein wichtiges Kriterium. Ebenso wur-
den Gebühren und Mindesteinlagerungsgrenzen erfragt.

Der Kunde muss sich wohlfühlen Auch die steuerliche Seite wichtig

Bester Service Beste Lagerung

Quelle: DFSI; alphabetische Sortierung Quelle: DFSI; alphabetische Sortierung

Online
Unternehmen Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
philoro EDELMETALLE GmbH Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut
pro aurum GmbH Gut

Online
Unternehmen Note

Auvesta Edelmetalle AG Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
philoro EDELMETALLE GmbH Sehr Gut
pro aurum GmbH Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Anlagegold24 Gut

Filiale
Unternehmen Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
philoro EDELMETALLE GmbH Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut
pro aurum GmbH Gut

Filiale
Unternehmen Note

Auvesta Edelmetalle AG Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
philoro EDELMETALLE GmbH Sehr Gut
pro aurum GmbH Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Anlagegold24 Gut

Maklervertrieb
Unternehmen Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut

Maklervertrieb
Unternehmen Note

Auvesta Edelmetalle AG Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Anlagegold24 Gut

HOCHSICHERHEITS-
LAGER: Viele Händler 

bieten auch die 
Lagerung von 

Edelmetallen an
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„Sind folgende Münzgrößen bei Ihnen bestellbar?“ „Wie ist der 
Kundenendpreis für prägefrische Silbermünzbarren?“ Danach 
kommen Listen mit unterschiedlichen Münzen, Barren und 
deren Größen. Wer die ganze Palette abdecken kann, und 
dies zu einem kundenfreundlichen Preis, liegt in der Gesamt-
wertung des FOCUS-MONEY-/DFSI-Tests mit vorn. Dumping-
preise lassen dagegen auf unseriöse Händler schließen. In-
vestoren sollten daher auch immer selbst Vergleiche anstellen, 
vor allem bei der Menge an Angeboten im Internet. 

Aufgrund der begrenzten Angebote/weltweiten Herstellung 
von Palladiummünzen und -barren wurde nur nach sechs un-
terschiedlichen Barrengewichten und drei Münzen (Australi-
an Emu, Cook-Island-Unze, Maple-Leaf-Unze) in den Katego-
rien Verfügbarkeit und Kundenendpreis zum Stichtag 25. und 
27. Januar gefragt. Punkte konnte zudem einsammeln, wer 
Palladiummünzen und -barren auch wieder zu kundenfreund-
lichen Preisen ankauft. Ein Zertifikat für die Beurkundung der 
Echtheit brachte ebenfalls Punkte.

Preise und Verfügbarkeit Vergleichsweise schmaler Markt

Bester Silberhändler Bester Palladiumhändler

Quelle: DFSI; alphabetische Sortierung Quelle: DFSI; alphabetische Sortierung

Online
Unternehmen Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
pro aurum GmbH Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut
philoro EDELMETALLE GmbH Gut

Online
Unternehm en Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
philoro EDELMETALLE GmbH Sehr Gut
pro aurum GmbH Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut

Filiale
Unternehmen Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
pro aurum GmbH Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut
philoro EDELMETALLE GmbH Gut

Filiale
Unternehmen Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
philoro EDELMETALLE GmbH Sehr Gut
pro aurum GmbH Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut

Maklervertrieb
Unternehmen Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut

Maklervertrieb
Unternehmen Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut

KRÜGERRAND IN 
SILBER: Die Münze 
schlug am Markt ein

BERGBAU: Die Abbaukosten 
beeinflussen langfristig die Preise
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Für alle, die aufstehen, wenn wir 
noch schlafen. Die hart arbeiten und 

täglich für Sauberkeit sorgen.

Tim, Müllmann
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Seit dem Corona-Einbruch im März 2020 konnte sich der 
Platinpreis mehr als verdoppeln. Das Edelmetall wird in 
Anlegerkreisen immer mehr als Katalysatorrohstoff für 
grüne Anwendungen erkannt. Der Einsatz in Katalysato-
ren, die Dieselmotoren nachgeschaltet sind, nahm zuletzt 
zwar ab. In Brennstoffzellen und bei der Wasserstoffher-
stellung bietet sich Platin dagegen eine wachsende An-
wendungschance. Auch Silber profitiert von den Möglich-
keiten im industriellen Bereich, vor allem in der 
Elektromobilität und der Photovoltaikindustrie.

Platin holt mächtig auf

Edelmetallmarkt

Im Vergleich zum Palladium ist der Platin-Investorenmarkt 
breiter aufgestellt. Dennoch liegt auch noch eine große Kluft 
zwischen den Angeboten von Silbermünzen und -barren und 
Platin-Anlageprodukten. Daher kann es zwischenzeitlich bei 
Händlern auch zu Lieferengpässen kommen. Beim Händler-
test wurden dieses Jahr Preise und Verfügbarkeit von acht 
Barrengrößen und sieben 1-Unzen-Münzen abgefragt.

Zufriedenstellende Noten

Bester Platinhändler

Quelle: DFSI; alphabetische Sortierung
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Palladium

Quelle: Bloomberg

Platin

Quelle: Bloomberg

Silber

Online
Unternehm en Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
pro aurum GmbH Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut
philoro EDELMETALLE GmbH Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Gut

Filiale
Unternehmen Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
pro aurum GmbH Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut
philoro EDELMETALLE GmbH Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Gut

Maklervertrieb
Unternehmen Note

Anlagegold24 Sehr Gut
GranValora GmbH & Co. KG Sehr Gut
Auvesta Edelmetalle AG Gut
ESG Edelmetall-Serv. GmbH & Co.KG Gut
SOLIT Man. GmbH (GoldSilberShop) Gut

PLATINRINGE: Als 
Anlageinstrumente sind 

Barren und Münzen 
besser zu bewerten und 

damit besser geeignet

FM12078A   78FM12078A   78 11.03.21   10:0411.03.21   10:04


