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KREDITKARTEN

Zahlen Sie mit lhrem guten Namen

Kostenabrechnungssystem plus Policen plus Gratiszutritt zu Airport-Lounges — darum sind

Premium- und Corporate-Cards hip auf Privat- und Business-Trips. Welche Karte inr Geld wert ist
von THOMAS SCHICKLING
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nabedingte Einreisebann ist vom Tisch: Anfang Marz

2022 offnete Ministerprasident Fumio Kishida wieder
Japans Grenzen fiir Geschaftsreisende. Damit reagierte Ki-
shida auf den immer grofier werdenden Druck japanischer
Wirtschaftsverbiande aufdie Politik. ,Geschéfte konnen nicht
nur innerhalb des Landes getatigt werden“, moniert etwa
Masakazu Tokura, Boss des einflussreichen Unternehmens-
verbands Keidanren, Ende Januar. Das Ausbleiben von
Geschaftsreisenden erschwere den japanischen Firmen jede
internationale technische Zusammenarbeit. Auch Verhand-
lungen mit ausldndischen Betrieben iiber Partnerschaften
und Fusionen seien in Pandemiezeiten bisher duflerst
schwierig gewesen, klagt Manager Tokura.

Japans Reiselockerungen sorgen nunmehr im internatio-
nalen Big Business fiir Aufatmen. Unter den machtigen In-
dustrielandern halt damit einzig nur noch die Supermacht
Chinaan eineriiberaus restriktiven Einreisepolitik fest. Was
den Markt fiir Geschéaftsreisen — trotz weltweit hoher Omik-
ron-Infektionsraten — kiinftig wieder etwas befliigeln diirfte.

Gut 77 Prozent der vom Verband Deutsches Reisemanage-
ment (VDR) befragten Betriebe genehmigen bereits Dienst-
reisen bei ,geschaftskritischen Terminen®, lautet die Bilanz
des aktuellen VDR-Barometers. Rund 71 Prozent der Firmen
nehmen sich laut VDR zudem die Freiheit, kurzfristig und
abhangig von der jeweiligen Pandemielage tiber eine Locke-
rung ihrer Reisebeschrankungen zu entscheiden.

Face-to-Face bleibt fancy. Dass Teams- und Zoom-Calls
wichtige Dienstreisen auch kiinftig niemals obsolet machen,
ist sicher: Laut einer aktuellen SAP-Concour-Studie sind
zwei Drittel der Mittelstdndler davon iberzeugt, dass Video-
konferenzen personliche Treffen nicht ersetzen konnen.
Weitere zwei Drittel der Befragten halten Business-Trips fir
notwendig, um langfristig wettbewerbsfdhig zu bleiben.
Auch sollen die Ausgaben fir Geschaftsreisen in Deutschland
2022 wiederum 75,9 Prozent steigen. Dieses Wachstum pro-
phezeit zumindest die Business Travel Association (GBTA).

Vordiesem Hintergrund duirfte die Bedeutung von Firmen-
kreditkarten, sogenannten Corporate Cards, wachsen. Einer
Umfrage unter Managern zufolge sind beispielsweise schon
bei rund 55 Prozent der Unternehmen mit tiber 500 Mitar-
beitern Corporates im Firmenalltag in Gebrauch. Kein Wun-
der: ,Denn Corporate Cards erleichtern den Unternehmen
etwa die Abrechnung von Reise- und Spesenquittungen der
Mitarbeiter und sorgen in der Buchhaltung fiir eine transpa-
rente Aufgliederung der Ausgaben”, erklart Sebastian Ewy,
Projektleiter beim Deutschen Finanz-Service Institut (DFSI)
in Koln. Wirklich ihr Geld wert als Corporate Card in der Pre-
mium-Variante ist die Amex Corporate Platinum von Ame-
rican Express (s. Tabellen S. 78/79 Mitte). Zu diesem Ergeb-
niskommen die Experten vom DFSIin einem exklusiven Test
(s. Methodik-Kasten S. 78/79 oben) fiir FOCUS-MONEY.

Bei den glinstigeren Classic-Corporate-Kreditkarten hin-
gegen glanzten in der Untersuchung die Visa Business Card
Gold der Berliner Sparkasse und die Mastercard Business der
Oldenburgischen Landesbank (s. Tabelle S. 78/79 unten).

Renaissance des Reisemarkts. Nicht nur Geschaftsreisen,
auch der private Leisure-Tourismus erlebt gerade eine wahre

Q bschirmung, ade. Der annahernd zweijdhrige, coro-
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Wiedergeburt. Kreditkarten-Spezialist Mastercard ist davon
iiberzeugt, dass der internationale Tourismus bis Ende 2022
wieder sein Vorkrisenniveau erreichen diirfte. Die Reiselust
der Menschen in Deutschland jedenfalls ist im dritten Pande-
miejahr gestiegen. Bereits jetzt ist sich mehr als jeder zweite
Deutschesicher, dass er dieses Jahrin den Urlaub fahren wird,
bilanziert die Hamburger Stiftung fir Zukunftsfragen von
British American Tobacco. Dasentspricht einem Zuwachs von
27 Prozent im Vergleich zum Vorjahr. ,Die Blirger sind coro-
namiide und wollen nicht mehr rund um die Uhr mit der Pan-
demie konfrontiert werden“, sagt Ulrich Reinhardt, wissen-
schaftlicher Leiter der Stiftung. Die Menschen sehnten sich
nach Sonne, Strand und Meer, wollten wieder unterwegs sein
und dabei moglichst die Unsicherheit daheimlassen. ,Die
Chancen hierfiir stehen gut und mit einer hohen Impfquote
und weniger Infektionen werden auch Reisewarnungen und
Einschrankungen zurtickgehen“, erklart Reinhardt.

Die Bundesregierung will tatsdchlich im Zuge der stufen-
weisen Lockerungen der Corona-Regularien nun auch die Ein-
stufung der Hochrisikogebiete anpassen. Lander sollen nur
noch dann als Hochrisikogebiete gelten, wenn dort starker
krank machende Virusvarianten grassieren als die Omikron-
Variante. Die Neuregelung greift ab 4. Marz 2022. Aulerdem
diirfen sich Kinder unter zwolf Jahren nach der Riickkehr aus
Hochrisikogebieten direkt aus einer anstehenden Quaranta-
ne freitesten. ,Reisen fiir Familien wird dadurch leichter”,
erklart Bundesgesundheitsminister Karl Lauterbach.

Extras an Bord. Dank Reiseerleichterungen wird die Kre-
ditkarte im Urlaub wieder starker gebraucht. Grofder Popu-
laritat im Urlaub erfreuen sich Premium-Kreditkarten fiir
Privatkunden. ,Sie sind ein Must-have gerade fiir anspruchs-
volle Zeitgenossen, die neben langen Zahlungszielen viel
Wert auf niitzliche Extras, etwa Auslandsreise-Krankenpo-
licen, Gepéckversicherungen oder den freien Zugang zu Air-
port-Lounges, legen”, sagt Fachmann Ewy. Tipp: Erste Wahl
beiden Premium-Kreditkarten ist neben der Amex Platinum
Card die Barclay Platinum Double (s. Tabelle S. 78/79).

Neben Geschafts- und Privatreisen kommen Corporate- und
Premium-Karten hierzulande im Alltag auch gern mal bei
spontanen Online-Orders zum Einsatz. Kein Wunder, kaufen
dochlaut Statistischem Bundesamt bereits vier von flinf Deut-
schen im World Wide Web ein. Wahrend viele stationdre Ge-
schifteim Einzelhandel zwischenzeitlich schliefden mussten,
hat die Corona-Pandemie den Internet-Handel gestarkt.

Tippen war gestern. Aber auch im Einzelhandel ist der Ein-
satzvon Kreditkarten durch kontaktloses Zahlen-ohne Ein-
stecken der Karte in ein Lesegerat — dank Nearfield-Techno-
logie hierzulande um vier Prozent gewachsen. Wozu auch
die gestiegene Bedeutung von Hygiene in Corona-Zeiten bei-
getragen hat. Zu diesen Ergebnissen kommt eine Umfrage
des ibiresearch an der Uni Regensburg. Betrage bis 50 Euro
konnen beim Shopping im Geschaft kontaktlos per Credit
Card ohne Eingabe einer PIN beglichen werden. Erst bei je-
der sechsten Transaktion oder Ausgabe von insgesamt 150
Euro muss wieder die PIN eingetippt werden. Was zeigt, wie
easy esist, ,einfach mit seinem guten Namen" zu zahlen. Wie
der Werbeslogan von Amex bereits vor 38 Jahren Konsumen-
ten rund um den Globus versprach. >
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METHODIK

So wurde getestet

Im Rahmen einer umfangreichen Analyse
fragten die Experten des Deutschen Finanz-
Service Instituts (DFSI) in K&ln bei tiber 60
bundesweit agierenden Banken und Kre-
ditkartenunternehmen essenzielle Daten
im Hinblick auf Premium-Karten und Corpo-
rate Cards (Premium und Classic) ab.

Um in die Kategorie ,Premium-Karte ein-
gestuft zu werden, missen die Karten zwei
der drei folgenden Leistungen beinhalten:
B Mietwagen(voll)kaskoversicherung

B kostenloser oder rabattierter Lounge-
Zugang (mindestens fir Karteninhaber)

B mindestens zwei Concierge-Dienstleis-
tungen (z.B. Restaurantreservierungen,

Buchung von Hotels oder Reisen, Ticket-
orders fur Sport- oder Kulturevents, Orga-
nisation von Geschenken usw.)

Bewertet wurden dabei vom DFSI acht
bzw. neun (bei Corporate Cards) der fol-
genden Kategorien, die — entsprechend
ihrer Vorteilhaftigkeit aus Verbrauchersicht
— mit unterschiedlicher Gewichtung in das
Gesamtergebnis des Tests einflossen:
Allgemeine Vertragsgestaltung
In diesem Segment wurden bis zu 19 Merk-
male abgefragt, welche zum Grundver-
standnis der jeweiligen Kreditkarten die-
nen. Zu diesen gehorten beispielsweise:
B die Frage nach der Kartenart
B Moglichkeit der Antragstellung
B Notwendigkeit eines Girokontos beim
herausgebenden Institut
B Anspruch auf Einlagensicherung
B Optionen zur Begleichung der Abrechnung

Tages- und Wochenlimit

Unter den bis zu sieben bewerteten Para-
metern tauchten etwa auf:

B Limits bei Kartentransaktionen

B Limits bei Geldabhebungen
Sicherheitsmerkmale

In dieser Kategorie wurden bis zu neun
Merkmale unter die Lupe genommen, etwa:
B Hochpragung

B Prifziffer

B Hologramm

B Haftungsgrenze bei unverschuldetem
Missbrauch

Kartengrundgebiihren

Es wurden insgesamt 20 Merkmale bewer-
tet. Ausgewertet wurden Daten zu:

B Kartengebiihrim 1. Jahr bzw. Folgejahren
B Erhalt Zusatzkarte/Partnerkarte

B Geblihren bei Verlust PIN, der Zu-
gangsdaten oder der Karte(n)

Premium-Kreditkarten fiir Privatkunden”: American Express und Barclays mit hervorragenden Leistungen

Gebiihren fiir Uberweisungen/Einsatz-
entgelte

In diesen Teil der Bewertung flossen ins-
gesamt 16 Merkmale ein, etwa:

B Uberweisungen vom Kartenkonto

B Auslandsiiberweisungen

B Rickbuchungen von Transaktionen

B Gebluhren fir Bargeldabhebungen im
Inland bzw. Ausland

Serviceleistungen

Zu den abgefragten 24 Parametern ge-
horten beispielsweise:

B Erhalt Kontoauszug online/am Auto-
maten/per Post

B Transaktionsdetails

W 24/7-Servicehotline

B Zahlen via Apple Pay oder Google Pay
B diverse Concierge-Dienstleistungen
Inkludierte Versicherungsleistungen

In diesem Bereich wurden insgesamt zehn

unterschiedliche Versicherungsprodukte
untersucht. Daflir wurden insgesamt 39
Merkmale bewertet. Betrachtet wurden
unter anderem:

B Reisekrankenversicherung

B Reiserlicktritt und Reiseabbruch

B Einkaufsversicherung

B Mietwagen(voll)kaskoversicherung
Rabatte und weitere Zusatzleistungen
Unter den bis zu 16 bewerteten Parame-
tern tauchten etwa auf:

B Rabatte bei Hotels, Mietwagen oder
Reisen

B Valet-Park-Service an Flughéafen

B Zugang zu Airport-Lounges

B Bonuspunktesysteme
Managementtools

Dieser Bereich mit 13 weiteren Merkma-
len wurde nur bei Firmenkarten betrach-
tet. Hierunter fallen Parameter wie:

B Spesenmanagementsystem

B elektronische Monatsabrechnungen

B Auswertungsmodule

B Reportkompatibilitat unterschiedlicher

Wahrungen

Gesamtergebnis

Fir die Gesamtbewertung wurden die je-
weiligen Ergebnisse in den Teilbereichen
aufaddiert und ins Verhaltnis zur maximal
erreichten Punktzahl gesetzt. Die Bewer-
tung ,,Hervorragend ging dabei an Kredit-
karten-Angebote, deren Punktzahl im Be-
reich der obersten zehn Prozent zwischen
null und dem hochsten erzielten Wert lag.
Die Note ,,Sehr Gut“ hingegen ging an die
darunterliegenden zehn Prozent auf der
Punkteskala. Die lbrigen Bewertungen

(,Gut, ,Befriedigend®, ,,Ausreichend” und

-Mangelhaft) erfolgten dann in 20-Pro-
zent-Schritten.
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Unternehmen Produktname Kartengebiihr Anspruch gesetz- Optionen Begleichung Gebiihren Bargeldab-  Versicherungen: Reisekranken / Reiserticktritt / Reiseabbruch / Reisegepéck / Mietwagen Rabatte bei Hotels/  Gratis-Zugang zu Airport-Lounges ~ Zugang zu Status- BESTE

pro Jahr liche / erweiterte Kartenabrechnung hebungen Inland / Eu- Mietwagen / Reisen  fiir Karteninhaber programmen Hotels / PREMIUM-
Einlagensicherung ro-Ausland / Nicht-Eu- Mietwagen / KREDITKARTE
ro-Ausland Fluglinien Privatiunden
M IR RATINGS

American Express Amex Platinum Card 660€ Nein / Nein Voller Betrag Ja/JalJa Ja, mit Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz Ja/JalJa Ja, auch fiir Begleitung Ja/JalJa Hervorragend

Barclays Bank Barclays Platinum Double 99€ Ja/la Voller Betrag /inRaten  Nein/Nein/Nein Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz / Nein / Ja, mit Karteneinsatz Ja/Ja/la Kein Zugang Nein /Nein /Nein

Sparkasse KdlnBonn  MasterCard Platinum 200€ Nein/Nein Voller Betrag Ja/Nein/Nein  Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz / Nein Ja/Ja/Ja  Rabattiert, auch fiir Begleitung Nein/Nein/Nein

TARGOBANK VISA Premium-Karte 97€ Ja/Ja Voller Betrag / in Raten Ja/lJalJa Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz Ja/lalJa Kein Zugang Nein / Nein / Nein

Barclays Bank Eurowings Kreditkarte Gold  0€ im 1. Jahr, 69€ ab 2. Jahr Ja/Ja Voller Betrag / in Raten Ja/Nein/Nein Ja, mit Karteneinsatz /Nein/  Nein/Nein/Ja, mit Karteneinsatz Nein / Nein / Nein Kein Zugang Nein/Ja/Ja “

Oldenburgische LB Mastercard World Elite 198€ Ja/Ja Voller Betrag Ja/Nein/Nein  Ja, mit Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz / Nein / Ja, mit Karteneinsatz / Nein Nein/Nein/Nein  Ja, auch fiir Begleitung  Nein/Nein/Nein “

Premium-Corporate-Kreditkarten fiir Firmenkunden”: Amex Corporate Platinum Card erste Wahl

BESTE
Unternehmen Produktname Karten-  Kartengebiihr- 24/1- Apple Pay/  Versicherungen: Reisekranken / Reiseriicktritt / Reiseabbruch / Reisegepdck / Mietwagen Rabatte bei Hotels/  kostenloser Zugang Spesenmanage- Erstellung elektron.  Auswertungsmodul vorhanden CORPORATE-
gebiihr  entfallbeiMin- ~ Service-  Google Pay Mietwagen / Reisen  zu Airport-Lounges mentsystem Monatsabrechnungen KREDITKARTE
proJahr destumsatzp.a.  hotline firr Karteninhaber Premium
bewertung M BRI RATINGS
American Express Amex Corporate Platinum Card ~ 500€ Nein Ja Ja/Nein Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz  Nein / Nein / Nein Ja Ja Ja Ja, inkl. einstellbarer Kriterien
TARGOBANK Business-Kreditkarte Premium 97€ Nein Ja Nein/Nein Nein/Nein/Nein/ Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz Ja/JalJa Kein Zugang Nein Nein Nein
American Express Amex Corporate Gold Card 140€ Nein Ja Ja/Nein  Ja, mit Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz Nein / Nein / Nein Kein Zugang Ja Ja Ja, inkl. einstellbarer Kriterien
Sparkasse KélnBonn  MasterCard Business Gold 84€ Nein Ja Ja/Nein Ja, ohne Karteneinsatz / Nein / Ja, ohne Karteneinsatz / Nein / Nein Ja/Ja/Nein Kein Zugang Ja Ja Ja, inkl. einstellbarer Kriterien

Classic-Corporate-Kreditkarten fiir Firmenkunden": Berliner Sparkasse und Oldenburgische Landesbank

mit bestem Karten-Modell

BESTE

Unternehmen Produktname Kartengebiihr Kartengebiihr- 24/1- Apple Pay/  Versicherungen: Reisekranken / Reiseriicktritt / Reiseabbruch / Reisegepdck / Mietwagen Rabatte bei Hotels/  kostenloser Zugang Spesenmanage- Erstellung Auswertungsmodul vorhanden CORPORATE-
pro Jahr entfall bei Min- ~ Service-  Google Pay Mietwagen / Reisen  zu Airport-Lounges  mentsystem elektron. Monats- KREDITKARTE
destumsatzp.a.  hotline fur Karteninhaber abrechnungen Classic

™ IR RATINGS
Berliner Sparkasse  Visa Business Card Gold 60€ Ja,ab7500€ Ja_ Nein/Nein Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, mit Karteneinsatz/  Nein/Ja, mit Karteneinsatz / Nein Ja/Nein/Ja Kein Zugang Nein Nein Nein
Oldenburgische LB Mastercard Business 45€ Nein Ja Nein /Nein Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz/  Ja, ohne Karteneinsatz / Ja, ohne Karteneinsatz/Nein  Nein/Nein/Nein  Kein Zugang Nein Ja Nein
American Express Amazon Business Amex Card 0€im1. Jahr, 30€ ab 2. Jahr Nein Ja Ja/Nein  Nein/Nein/ Nein / Nein / Nein Nein/Nein/Nein  Kein Zugang Nein Nein Ja m
American Express Amex Corporate Card 60€ Nein Ja Ja/Nein  Ja, mit Karteneinsatz / Nein / Nein / Ja, mit Karteneinsatz / Nein Nein/Nein/Nein  Kein Zugang Ja Ja Ja, inkl. einstellbarer Kriterien m
American Express Amazon Business Prime Amex Card  0€im 1. Jahr,30€ ab 2. Jahr Ja,ab9000€ Ja Ja/Nein  Nein/Nein/ Nein /Nein / Nein Nein/Nein/Nein  Kein Zugang Nein Nein Ja
Sparkasse KolnBonn  MasterCard Business Classic 30€ Nein Ja Ja/Nein  Nein/Nein/ Nein /Nein / Nein Ja/Ja/Nein Kein Zugang Ja Ja Ja, inkl. einstellbarer Kriterien
EthikBank Mastercard Business 50€ Ja,ab4000€ Ja Ja/Nein  Nein/Nein/ Nein/Nein / Nein Nein/Nein/Nein  Kein Zugang Nein Ja Nein

Quelle: DFSI; "exemplarische Auswahl von Leistungen
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