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Liebe Leserinnen und Leser,

die deutsche Lebensversicherungsbranche steht im Jahr
2025 vor einem anspruchsvollen Balanceakt zwischen Er-
holung und Belastung. Die Zinswende hat neue Perspek-
tiven eréffnet, doch das Erbe der Niedrigzinsjahre wirkt noch
immer nach. Wahrend die laufenden Ertrdge durch hohere
Kupons allméhlich steigen, dricken erhebliche Bewertungs-
defizite in den Altbestanden auf die Bilanzen. Die stillen Last-
en sind zu einem zentralen strukturellen Risiko geworden und
bestimmen vielerorts die finanzielle Bewegungsfreiheit der
Unternehmen.

Nach aktuellen Schatzungen belaufen sich die stillen Lasten
branchenweit auf rund 90 Milliarden Euro. Sie schranken
die Kapitalspielrdume vieler Lebensversicherer ein, belasten
die Solvenzkennzahlen und wirken dampfend auf die Uber-
schussbeteiligung. Nur wenige Gesellschaften wie die
Hannoversche oder die WWK kdnnen derzeit positive stille
Reserven ausweisen. Sie profitieren von einer vorsichtigen
Steuerung der Kapitalanlagen und einem konsequenten
Asset-Liability-Management, das frihzeitig auf die verander-
ten Zinsstrukturen reagiert hat.

Fur die meisten Anbieter gilt jedoch, dass die Zinswende kein
Selbstlaufer ist. Steigende Marktzinsen verbessern zwar die
Wiederanlagerenditen, fUhren aber gleichzeitig zu Bewer-

tungsverlusten im Bestand. Sinkende Zinsen erhéhen zwar
die Marktwerte, begrenzen aber die kinftigen Ertragschan-
cen. In dieser Lage rlckt die bilanzielle Stabilitat stérker in
den Fokus. Nur wer Liquiditat, Reserven und Laufzeiten sorg-
faltig austariert, kann seine Garantieverpflichtungen dauer-
haft erfullen, ohne Substanzkraft einzubtRen.

Auch im Produktbereich setzt sich der Trend zu modernen,
kapitalmarktnahen Lésungen fort. Klassische Policen mit
hohen Garantien verlieren an Bedeutung, wéhrend fonds-
gebundene und hybride Tarife mehr Flexibilitdt und Rendite-
chancen bieten. Entscheidend bleibt die Fahigkeit der Anbi-
eter, Ertragspotenzial und Risikotragféhigkeit in Einklang zu
bringen. Nachhaltiger Erfolg entsteht nicht durch kurzfristige
Zinsvorteile, sondern durch eine durchdachte Kapitalalloka-
tion und effiziente Kostenstrukturen.

Vor diesem Hintergrund bietet das DFSI-Qualitatsrating 2025
erneut eine umfassende und transparente Bewertung der
deutschen Lebensversicherer. Die Analyse verbindet finan-
zielle Substanzkraft, Produktqualitdt und Serviceleistung zu
einem klaren Gesamturteil. Sie zeigt, welche Gesellschaften
Uber die nétige Stabilitat und Anpassungsfahigkeit verfugen,
um im neuen Marktumfeld langfristig erfolgreich zu sein.
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Studienbeschre

Unternehmensqualitat der deutschen
Lebensversicherer 2025/26

Die deutschen Lebensversicherer stehen 2025 in einem Um-
feld, das von Gegenséatzen gepragt ist. Auf der einen Seite
eroffnet die Zinswende neue Chancen auf hohere Ertrage,
auf der anderen Seite wirken die Altlasten der vergangenen
Niedrigzinsjahre weiter nach. Die Branche befindet sich da-
mit in einem Spannungsfeld zwischen Stabilisierung und Be-
lastung. Wahrend einige Anbieter ihre Kapitalanlagen bereits
erfolgreich an das neue Zinsniveau angepasst haben, kdmp-
fen andere noch mit deutlichen Bewertungsverlustenin ihren
Bestanden.

Branchenweit summieren sich die stillen Lasten aktuell auf
rund 90 Milliarden Euro. Sie bleiben damit ein strukturelles
Risiko, das die Kapitalstruktur und die Ertragskraft vieler Ver-
sicherer weiterhin einschrénkt. Nur wenige Gesellschaften
konnten ihre Portfolios so ausrichten, dass sie heute sogar
wieder stille Reserven ausweisen. Besonders positiv fallen
hier die Hannoversche und die WWK auf, die als einzige
groBen Lebensversicherer in Deutschland stille Reserven
bilanzieren. Beide Unternehmen profitieren von einer diszi-
plinierten Steuerung ihrer Laufzeiten und einer frihzeitigen
Anpassung an das gednderte Marktumfeld.

Far die Mehrheit der Anbieter bleibt die Herausforderung
bestehen, Bewertungsverluste zu vermeiden und die finan-
zielle Stabilitat trotz hoher stiller Lasten zu sichern. Steigende
Zinsen erhoéhen zwar die Rendite neuer Anlagen, fUhren
aber gleichzeitig zu Kursabschlagen im Bestand. Sinkende
Zinsen wiederum steigern die Marktwerte, begrenzen je-
doch die Ertragsperspektiven der kommenden Jahre. Diese
gegensatzlichen Effekte erfordern ein prazises Bilanz- und
Liquiditdtsmanagement, um Kapitalstarke und Ertragskraft
im Gleichgewicht zu halten. Auch das Verhéltnis zwischen
Alt- und Neuanlagen wird damit zu einem entscheidenden
Steuerungsfaktor fur die kommenden Geschéftsjahre.

Das DFSI-Qualitatsrating 2025/2026 untersucht, wie gut es
den Lebensversicherern gelingt, in diesem Umfeld Stabilitat,
Leistungsfahigkeit und Kundennahe miteinander zu verbin-
den. Bewertet wurden 34 marktrelevante Anbieter, die zusam-
men mehr als 70 Prozent des deutschen Marktes abdecken.
Ziel der Studie ist es, zu zeigen, welche Unternehmen auch
unter anspruchsvollen Bedingungen zukunftssicher auf-
gestellt sind. Die Analyse basiert auf drei zentralen S&ulen:
Substanzkraft, Produktqualitat und Service. Diese flieBen



mit einer Gewichtung von 40, 40 und 20 Prozent in das Ge-
samtergebnis ein. Grundlage der Bewertung sind geprufte
Geschéaftsberichte, SFCR-Daten, Kennzahlen der BaFin und
hauseigene Analysen.

Der Bereich Substanzkraft bildet die finanzielle Basis eines
Versicherers ab. Bewertet werden die Substanzkraftquote, die
Solvency-Il-Quote, die Nettorendite und die Gewinnbeteili-
gung. Die Solvency-II-Quote wurde 2025 erstmals als eigen-
standige Kennzahl berucksichtigt, um die aufsichtsrechtliche
Kapitalstarke und den Konzernrlickhalt besser erfassen zu
kénnen. Unternehmen mit Quoten unter 100 Prozent mussten
Abzlge hinnehmen, da sie die gesetzlichen Vorgaben nur mit
UbergangsmaBnahmen erfullen.

Im Bereich Produktqualitat analysiert das DFSI die Starke und
Transparenz der angebotenen Tarife. Bewertet werden die
Ergebnisse aktueller DFSI-Produktratings in allen relevan-
ten Sparten der Altersvorsorge und Risikoabsicherung. Eine
hohe Beteiligung an unabhangigen Marktvergleichen zeigt,
dass Versicherer Vertrauen in ihre Produktleistung haben
und bereit sind, sich transparent vergleichen zu lassen. Be-
sonders gefragt sind dabei modulare, kapitalmarktorientierte
Produkte mit flexiblen Sicherungsmechanismen. Klassische
Policen mit starren Garantien verlieren weiter an Bedeutung.
Stattdessen wéachst die Nachfrage nach Hybrid- und Fonds-
|6sungen, die Renditechancen eréffnen, ohne die Bilanz
UbermaBig zu belasten. Fur die Anbieter entsteht daraus ein
wachsender Druck, ihre Produktarchitektur zu modernisieren
und Kostenstrukturen effizienter zu gestalten.
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Der Bereich Service stutzt sich auf messbare Kennzahlen wie
Frihstornoquote, Spatstornoquote und Beschwerdestatistik
der BaFin. Eine niedrige Fruhstornoquote deutet auf eine
gute Vertriebs- und Beratungskultur hin, wéhrend die Spéat-
stornoquote die langfristige Bestandsstabilitat widerspiegelt.
Erganzend werden bis zu funf Bonuspunkte fur sehr gute Er-
gebnisse in externen Servicestudien vergeben. Versicherer
mit starken Ergebnissen in allen drei Kategorien zeichnen sich
durch besonders hohe Kundenbindung, klare Kommunikati-
onsstrukturen und effiziente Prozessablaufe aus.

Die Ergebnisse zeigen eine deutlich differenzierte Marktland-
schaft. In der Gesamtwertung aller drei Bereiche konnte sich
- wie in den Vorjahren - die WWK Lebensversicherung mit
der Bestnote ,Exzellent (0,9)* an die Spitze setzen. Dahinter
folgen die Europa Lebensversicherung und die ERGO Vor-
sorge, die jeweils die Note ,Sehr Gut (11)* erreichten. Weitere
Anbieter mit ,Sehr Gut® sind Hannoversche (1,2), Continentale
(1,3) und LV 1871 (1,4).

Im Teilrating Substanzkraft erzielte die Bayerische mit der
Note ,Exzellent (0,8)" das beste Ergebnis, knapp vor der WWK
mit ,Exzellent (1,0)*. Bei der Produktqualitat Uberzeugten
Allianz, Continentale und WWK mit jeweils ,Exzellent (1,0)",
wahrend im Bereich Service insgesamt dreizehn Versicherer
die volle Punktzahl und die Note ,Exzellent (0,5)" erreichten.
Insgesamt erhielten 25 der 34 untersuchten Unternehmen
die Gesamtnote ,Gut" mit Bewertungen zwischen 1,6 und 2,5.
Nur drei Versicherer kamen Uber ein ,Befriedigend” (2,6 bis
2.9) nicht hinaus.
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Die Analyse zeigt auch, dass sich die Abstande an der Spitze
weiter verringert haben. Versicherer mit klarer Bilanzdisziplin,
solider Kapitalbasis und flexibler Produktarchitektur setzen
sich zunehmend vom Mittelfeld ab. Besonders auffallig ist,
dass Gesellschaften mit einer breiten Diversifikation Uber
Anlageklassen und Vertriebskanale tendenziell besser ab-
schneiden als Anbieter mit stark fokussierten Geschafts-
modellen. Diese Entwicklung zeigt, dass Risikostreuung und
Kapitalmanagement zu den entscheidenden Erfolgsfaktoren
in der neuen Marktphase geworden sind.

Ein weiterer Trend betrifft die steigende Bedeutung digitaler
Prozesse im Service und in der Vertragsverwaltung. Unter-
nehmen, die hier friihzeitig investiert haben, profitieren von
geringeren Stornoquoten und héherer Kundenzufriedenheit.
Auch im Vertrieb setzt sich die Digitalisierung weiter durch,
etwa durch vereinfachte Antragsstrecken, digitale Beratungs-
unterstltzung und automatisierte Policierung.

Das DFSI-Qualitatsrating 2025/2026 dokumentiert damit
nicht nur aktuelle Kennzahlen, sondern auch den strukturellen
Wandel der Branche. Die Zinswende schafft wieder Raum fur
Rendite, zwingt aber zu konservativer Steuerung und lang-
fristiger Planung. Die Gewinner dieses Wandels sind jene
Unternehmen, die Substanzkraft, Kapitalmanagement und
Kundenorientierung dauerhaft in Einklang bringen.

Far Fachleute, Analysten und Entscheider bietet das DFSI-
Rating eine verlassliche Vergleichsbasis, die weit Uber einzel-
ne Kennzahlen hinausgeht. Es ermdéglicht, die finanzielle und
strategische Positionierung der Lebensversicherer nachvoll-
ziehbar einzuordnen und Entwicklungen im Markt frihzeitig
zu erkennen. Auf dieser Grundlage kénnen Marktteilnehmer
gezielt einschéatzen, welche Anbieter Stabilitdt und Innova-
tionskraft vereinen — und damit die besten Voraussetzungen
haben, um auch in einem anspruchsvollen Umfeld dauerhaft
erfolgreich zu bestehen.

Sebastian Ewy, Senior Analyst

Seit Uber 10 Jahren verantwortet Sebastian Ewy bei DFSI die Bereiche
Lebensversicherung und Private Krankenversicherung. In dieser Funktion lei-
tet er u. a. die Unternehmensqualitatsratings beider Versicherungs-Sparten.

Uber DFSI-Ratings

DFSI Ratings ist eine Marke des Deutschen Finanz-Service
Instituts GmbH (DFSI). Diese ist ein unabhéngiger Daten-
dienst, der marktrelevante Informationen zu Versicherern,
Banken, sonstigen Finanzdienstleistern und Gesetzlichen
Krankenkassen sammelt und bewertet. Dabei werden zu
Finanzprodukten die Informationen, die flr Privatkunden ent-
scheidungsrelevant sind, gebundelt und als Produktratings
dargestellt. Hier flieBen insbesondere Daten aus den All-
gemeinen Versicherungsbedingungen (AVB), Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB), Leistungs- und Servicedaten
des Produktanbieters sowie Preis- und Pramiendaten ein.

Das DFSI erstellt seit 2008 branchenweite Leistungstests
zu Finanzprodukten. Darlber arbeitet sie als unabhéngige
Agentur fUr Qualitatsratings im Versicherungssektor. Sie
bietet seit 2011 Qualitatsratings an, die aus Sicht von Privat-
kunden die Unternehmensqualitdt von Versicherern-und
Gesetzlichen Krankenkassen darstellen. Dabei werden keine
Bonitatsratings fur Investoren und/oder Anleger erstellt.

DFSI Ratings hat bei Versicherern und Gesetzlichen Kran-
kenkassen mit Uber 120 Ratings die hochste Abdeckung.ver-
offentlichter Qualitatsratings im deutschen Markt.
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DFSI-Fragen an Jurgen Schrameier,
Vorstandsvorsitzender der WWK

Jiirgen Schrameier, Vorstandsvorsitzender der WWK Lebensver-
sicherung a. G. und der WWK Allgemeine Versicherung AG.

Herr Schrameier, die WWK besticht bei Ratings und unab-
héngigen Tests seit vielen Jahren mit hoher Finanzstérke
und Zukunftssicherheit. Beim aktuellen Qualitatsrating des
DFSI-Instituts wurde Ihr Unternehmen erneut mit der Best-
note AAA bewertet. Was sagt diese Kontinuitat tber lhr
Haus - und was bedeutet sie fir lhre Kunden?

Unser starkes Abschneiden ist vor allem auf unsere hohe
Substanzkraft zurtickzufUhren. Sie hat uns insbesondere in
der Niedrigzinsphase gréBere Freiheiten bei der Kapitalan-
lage verschafft. So konnten wir stéarker in renditetrachtigere
Anlageformen investieren, statt Kapital in niedrig verzinsten
Anleihen zu binden. Nach der Zinswende hatten wir deshalb
ausreichend liquide Mittel, um friihzeitig wieder umfangreich
in hoher verzinste Staats- und Unternehmensanleihen zu in-
vestieren. Besonders wichtig ist: Gerade als Versicherungs-
verein auf Gegenseitigkeit flieBen die erzielten Uberschisse
in hohem MaBe unseren Kunden zu.

Ist dieser Erfolg das Ergebnis langfristiger Entscheidungen
- etwa beim Eigenkapital oder der Anlagepolitik?

Definitiv. Lebensversicherer zeichnen sich durch ein hohes
MaR an Sicherheit und Verlasslichkeit aus. In diesem Kontext
haben wir seit Uber drei Jahrzehnten kontinuierlich unsere
Sicherheitsmittel, insbesondere auf der Passivseite der
Bilanz, gestarkt. Unser Eigenkapital ist mittlerweile auf 315
Millionen Euro angewachsen — ein Wert, der insbesondere im
Verhaltnis zur UnternehmensgréBe Uberdurchschnittlich ist.
Ende 2024 lag unsere Eigenkapitalquote bei fast 6 %, wah-
rend der Branchendurchschnitt bei lediglich rund 2 % liegt.
Diese strategische Ausrichtung hat uns auch wéahrend her-
ausfordernder Marktphasen eine solide Grundlage gegeben.

Die Zinswende hat auf der einen Seite Erleichterung ge-
bracht, auf der anderen zu stillen Lasten in viele Bilanzen
geflhrt. Wie féllt Ihre Bilanz aus?

Viele Versicherer investierten in der Niedrigzinsphase in lang-
laufende, niedrig verzinste Anleihen - aus heutiger Sicht ein
riskanter Weg. Mit dem Zinsanstieg sanken deren Kurse und
es entstanden stille Lasten, branchenweit je nach Zinsent-
wicklung rund 100 Milliarden Euro. Wir haben bewusst anders
gehandelt, unser Kapital in renditestarkere Anlageformen wie
Aktien, alternative Anlagenprodukte und Immobilien angelegt
und konnten als einer von ganz wenigen Lebensversicherern
in Summe stille Reserven aufbauen. Davon profitieren unsere
Kunden langfristig. Positiv fur die Branche ist, dass die in der
Niedrigzinsphase aufgebaute Zinszusatzreserve nun langsam
wieder aufgelost werden kann. Dennoch bleiben stille Lasten
fUr viele ein Problem - der Zugang zu attraktiven Marktrendi-
ten ist erschwert, was die Ertragskraft bzw. die resultierenden
Nettoverzinsungen langfristig dampfen wird.

Welche Vorteile ergeben sich aus der hohen Finanzkraft fir
Ihre Kunden und Vertriebspartner?

Unsere hohe Substanzkraft ist ein entscheidender Garant
daflr, dass wir die Leistungs- und Garantieversprechen an
unsere Kunden nachhaltig und zuverlassig erfillen kdnnen.
Besonders in unsicheren Zeiten ist dies ein entscheidender
Vorteil bei der Auswahl eines langfristigen Vorsorgepartners.
Zudem ermoglicht uns unsere starke finanzielle Position, je-
derzeit flexibel auf Marktbedurfnisse zu reagieren und inno-
vative, bedarfsgerechte Produkte zu entwickeln, die durch
moderne [T-Infrastrukturen unterstttzt werden. Ebenso



sichern wir einen fairen und partnerschaftlichen Umgang mit
unseren Vertriebspartnern. Ein Verkauf von Lebensversiche-
rungsbestanden war fUr uns nie eine Option - unsere Ver-
antwortung gegenuber unseren Kunden und Partnern steht
an erster Stelle.

Noch ein Wort zum Thema Service. Kunden und Vermittler
fordern heute ein HochstmaB an Dienstleistungsqualitat.
Wie reagiert die WWK darauf?

Servicequalitat spielt eine entscheidende Rolle, um im Wett-
bewerb einen klaren Vorteil zu erzielen. Seit 2011 haben wir
deshalb im gesamten Unternehmen verbindliche und kon-
tinuierlich optimierte Standards flr zahlreiche Serviceleis-
tungen etabliert, die nicht nur die Servicequalitat fir unsere

P DFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 9

Partner und Kunden signifikant gesteigert haben, sondern
auch von der Branche anerkannt werden. Bemuihungen
wurden bereits mehrfach in branchentbergreifenden Wett-
bewerben honoriert, und die WWK wurde als eines der ser-
viceorientiertesten und kundenfreundlichsten Unternehmen
ausgezeichnet.

Jirgen Schrameier ist seit dem 1. April 2007 Vorstandsvorsitzen-
der der WWK Lebensversicherung a. G. und der WWK Aligemeine
Versicherung AG. Zuvor war er seit 1. Januar 2003 ordentliches
Vorstandsmitglied beider Gesellschaften. Schrameier studier-
te nach einer Berufsausbildung zum Versicherungskaufmann in
Wiirzburg und Miinchen Betriebswirtschaftslehre. Er schloss das
Studium 1991 als Diplom-Betriebswirt ab.
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U ETO TN T ELECTEL T E18 Ergebnistibersicht Qualitatsrating 2025/2026

Unternehmen DFSI Rating DFSI Note DFSI Punkte  Rechtsform Scorecard
WWK AAA Exzellent (0,9) 924 VVAG Seite 14
EUROPA AA+ Sehr Gut (1,1) 894 AG Seite 15
ERGO Vorsorge AA+ Sehr Gut (1,1) 894 AG Seite 16
Hannoversche AA+ Sehr Gut (1,2) 870 AG Seite 17
Continentale AA+ Sehr Gut (1,3) 84,8 AG Seite 18
LVv1871 AA+ Sehr Gut (14) 83,6 VVAG Seite 19
DLVAG AA Gut (1,6) 792 AG Seite 20
BL die Bayerische AA Gut (1,6) 78,5 AG Seite 21
Allianz AA Gut (1,6) 784 AG Seite 22
Dialog AA Gut (17) 777 AG Seite 23
IDEAL AA Gut (17) 777 VVAG Seite 24
Stuttgarter AA Gut (1,7) 776 VVAG Seite 25
uniVersa AA Gut (1,8) 753 VWAG Seite 26
Munchener Verein AA Gut (1,8) 74,6 AG Seite 27
HanseMerkur AA Gut (1,8) 744 AG Seite 28
HUK-COBURG AA Gut (19) 74,0 AG Seite 29
WGV AA Gut (19) 734 AG Seite 30
Nurnberger AA Gut (19) 72,6 AG Seite 31
neue leben AA Gut (19) 72,6 AG Seite 32
Swiss Life AA Gut (19) 720 SE Seite 33
Baloise AA Gut (2,0) 710 AG Seite 34
HDI AA Gut (2,0) 70,7 AG Seite 35
Wirttembergische AA Gut (2,0) 70,2 AG Seite 36
Alte Leipziger A+ Gut (2,1) 69,6 VVAG Seite 37
SIGNAL IDUNA A+ Gut (2)1) 687 VWAG Seite 38
Volkswohl-Bund A+ Gut (2,2) 679 VVAG Seite 39
Condor A+ Gut(2,2) 66,6 AG Seite 40
VPV A+ Gut (2,3) 649 AG Seite 41
AXA A+ Gut (24) 639 AG Seite 42
Gothaer A+ Gut (24) 638 AG Seite 43
R+V A+ Gut (2,5) 610 AG Seite 44
Zurich A Befriedigend (2,6) 594 AG Seite 45
COSMOS A Befriedigend (29) 53,2 AG Seite 46
Debeka A Befriedigend (29) 52,3 VVAG Seite 47

Mehr Informationen zu den Teilbereichsergebnissen Substanzkraft, Produktqualitat und Service, sowie zur Rating-Methodik und den
Scorecards finden Sie unter www.dfsi-ratings.de.
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Substanzkraft Ergebnisiibersicht Qualitatsrating 2025/2026

Unternehmen DFSI Rating DFSI Note DFSI Punkte Rechtsform
BL die Bayerische AAA Exzellent (0,8) 95,0 AG
WWK AAA Exzellent (1,0) 91,0 VWAG
EUROPA AA+ Sehr Gut (1,2) 875 AG
LVv1871 AA+ Sehr Gut (1,2) 86,3 VWAG
Hannoversche AA+ Sehr Gut (1,3) 85,1 AG
ERGO Vorsorge AA+ Sehr Gut (1,3) 85,0 AG
DLVAG AA+ Sehr Gut (14) 837 AG
Minchener Verein AA Gut (1,6) 78,0 AG
Dialog AA Gut (17) 778 AG
WGV AA Gut (17) 770 AG
uniVersa AA Gut (1,8) 757 VWAG
IDEAL AA Gut (1,8) 75,1 VWAG
Continentale AA Gut (2,0) 7,6 AG
Nurnberger A+ Gut (2,1) 694 AG
HUK-COBURG A+ Gut (2)) 68,6 AG
VPV A+ Gut (2.3) 657 AG
Baloise A+ Gut (2.3) 64,5 AG
Stuttgarter A+ Gut (24) 62,8 VVAG
Swiss Life A+ Gut (2,5) 60,8 SE
Alte Leipziger A+ Gut (2,5) 60,3 VVAG
HanseMerkur A Befriedigend (2,6) 59,1 AG
SIGNAL IDUNA A Befriedigend (2,6) 59,0 VWAG
neue leben A Befriedigend (2,8) 559 AG
Allianz A Befriedigend (2,8) 55,6 AG
Condor A Befriedigend (2,9) 534 AG
Volkswohl-Bund A Befriedigend (2,9) 53,3 VWAG
HDI A Befriedigend (2,9) 52,0 AG
AXA A Befriedigend (3,0) 509 AG
R+V BBB+ Befriedigend (3,2) 477 AG
Gothaer BBB+ Befriedigend (3,2) 477 AG
Debeka BBB+ Befriedigend (3,3) 452 VWAG
Wirttembergische BBB+ Befriedigend (3,4) 43,6 AG
Zurich BBB Ausreichend (39) 34,0 AG
COSMOS BB Ausreichend (4,1) 29,6 AG

Mehr Informationen zu den Teilbereichsergebnissen Substanzkraft, Produktqualitat und Service, sowie zur Rating-Methodik und den

Scorecards finden Sie unter www.dfsi-ratings.de.
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Produktqualitat Ergebnislibersicht Qualitatsrating 2026/2026

Unternehmen DFSI Rating DFSI Note DFSI Punkte Rechtsform
Allianz AAA Exzellent (1,0) 911 AG
Continentale AAA Exzellent (1,0) 904 AG
WWK AAA Exzellent (1,0) 90,1 VWAG
ERGO Vorsorge AA+ Sehr Gut (1,1) 884 AG
EUROPA AA+ Sehr Gut (1,2) 86,0 AG
Volkswohl-Bund AA+ Sehr Gut (1,3) 844 VWAG
Zurich AA+ Sehr Gut (14) 839 AG
Hannoversche AA+ Sehr Gut (14) 824 AG
Wirttembergische AA+ Sehr Gut (1,5) 82,0 AG
Alte Leipziger AA+ Sehr Gut (1,5) 818 VVAG
Stuttgarter AA+ Sehr Gut (1,5) 81,3 VWAG
LVv1871 AA+ Sehr Gut (1,5) 81,2 VWAG
SIGNAL IDUNA AA+ Sehr Gut (1,5) 81,1 VWAG
NUrnberger AA+ Sehr Gut (1,5) 804 AG
HDI AA Gut (1,6) 797 AG
Baloise AA Gut (1,6) 79,0 AG
Gothaer AA Gut (17) 779 AG
Swiss Life AA Gut (17) 772 SE
Condor AA Gut (1,7) 772 AG
HanseMerkur AA Gut (1,7) 770 AG
neue leben AA Gut (1,8) 75,6 AG
Dialog AA Gut (19) 725 AG
AXA AA Gut (19) 724 AG
COSMOS AA Gut (2,0) 715 AG
BL die Bayerische AA Gut (20) 72 AG
IDEAL A+ Gut (2,1) 69,1 VVAG
DLVAG A+ Gut (22) 671 AG
HUK-COBURG A+ Gut (2,2) 66,3 AG
uniVersa A+ Gut (24) 62,7 VWAG
VPV A+ Gut (2,5) 613 AG
WGV A Befriedigend (2,6) 58,6 AG
R+V A Befriedigend (2,6) 58,5 AG
Munchener Verein A Befriedigend (2,6) 58,5 AG
Debeka A Befriedigend (2,9) 539 VVAG

Mehr Informationen zu den Teilbereichsergebnissen Substanzkraft, Produktqualitdt und Service, sowie zur Rating-Methodik und den
Scorecards finden Sie unter www.dfsi-ratings.de.
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Service Ergebnisubersicht Qualitatsrating 2025/2026

Unternehmen DFSI Rating DFSI Note DFSI Punkte Rechtsform
Continentale AAA Exzellent (0,5) 100,0 AG
ERGO Vorsorge AAA Exzellent (0,5) 100,0 AG
EUROPA AAA Exzellent (0,5) 100,0 AG
Hannoversche AAA Exzellent (0,5) 100,0 AG
HanseMerkur AAA Exzellent (0,5) 100,0 AG
HUK-COBURG AAA Exzellent (0,5) 100,0 AG
IDEAL AAA Exzellent (0,5) 100,0 VWAG
Munchener Verein AAA Exzellent (0,5) 100,0 AG
neue leben AAA Exzellent (0,5) 100,0 AG
Stuttgarter AAA Exzellent (0,5) 100,0 VWAG
uniVersa AAA Exzellent (0,5) 100,0 VVAG
Warttembergische AAA Exzellent (0,5) 100,0 AG
WWK AAA Exzellent (0,5) 100,0 VWAG
Allianz AAA Exzellent (0,6) 98,7 AG
WGV AAA Exzellent (0,8) 96,0 AG
DLVAG AAA Exzellent (0,8) 944 AG
R+V AAA Exzellent (0.9) 924 AG
HDI AA+ Sehr Gut (1,1) 899 AG
Dialog AA+ Sehr Gut (1,2) 879 AG
Swiss Life AA+ Sehr Gut (1,3) 84,0 SE
Lv1871 AA+ Sehr Gut (14) 829 VWAG
AXA AA Gut (19) 72,8 AG
Condor AA Gut (2,0) n9 AG
VPV AA Gut (2,0) 70,7 AG
Gothaer A+ Gut (2)) 682 AG
Baloise A+ Gut (2,2) 677 AG
COSMOS A+ Gut (2.3) 64,0 AG
Alte Leipziger A+ Gut (24) 64,0 VWAG
Volkswohl-Bund A+ Gut (24) 64,0 VWAG
Nurnberger A+ Gut (24) 63,5 AG
SIGNAL IDUNA A+ Gut (24) 635 VWAG
Debeka A+ Gut (24) 633 VWAG
Zurich A+ Gut (2,5) 61,1 AG
BL die Bayerische A+ Gut (2,5) 60,0 AG

Mehr Informationen zu den Teilbereichsergebnissen Substanzkraft, Produktqualitat und Service, sowie zur Rating-Methodik und den
Scorecards finden Sie unter www.dfsi-ratings.de.



14 Scorecards

WWK Lebensversicherung auf Gegenseitigkeit

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 92,45
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
90,99 90,12 100,00 . .
AAA _ - Eine starke Gemeinschaft
P DFSIRATINGS P DFSIRATINGS P DFSIRATINGS
SUES;@Z- ?&DL?TTT- SERVICE Anschrift:  Marsstr. 37

EXZELLENT (09) J1V.V:§  PLz/stadt: 80335 Minchen

v Qualitétsrating 11/25 EXZELLENT (1,0) EXZELLENT (1,0) EXZELLENT (0,5) Tel. . 089 51140
LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema | |: I nfO@WWkd €

www.dfsi-ratings.de | wwwdfsi-ratings.de disi-ratingsde | |_ dfsi-ratings.de | Website: wwwwwk.de

Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 1,33%

Anzahl Vertrage: 1.043.714 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 3141%

Versicherungssumme: 47772.859.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 3141%

Kapitalanlagenbestand: 12.561.590.548€

SUBSTANZKRAFT 90,99
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote

. EK-Quote m
. RfB-Quote [33,7— m
- Bewertungsreserven [ 307 HH m

Solvency-II-Quote
Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

79,52 )

64,67

90,12
m
63,33 . o
53,24 100,00

100,00

5743 )

99,87

99,45 100,00

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte
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EUROPA Lebensversicherung Aktiengesellschaft

DFSI-Punkte
PIDFSIRATINGS | NTERNEHMENSQUALITAT: 89,39 E u n o p A
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
u tanz it eice:  VERSICHERUNG PUR.
A A PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PDFSIRATINGS |
SUES;T\:':\?Z- ?&[ﬁ%ﬁ- SERVICE Anschrift:  Piusstr. 137
SEHR GUT (1,1) AA+ AA+ AAA IBEEEEEEIC
v Qualitéitsrating 11/25 SEHR GUT (1,2) SEHR GUT (1,2) EXZELLENT (0,5) Tel. . 0221 5737200
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 E ma Il: I nfo@e uro pa d e
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde | wwwdfsiratingsde | | wwwdfsiratingsde | Website: www.europa de
Vertriebsart: Direktversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,39%
Anzahl Vertrage: 533115 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 682,5%
Versicherungssumme: 81.539.948.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 682,5%
Kapitalanlagenbestand: 3.244.211108€

SUBSTANZKRAFT

Substanzkraftquote

- EK-Quote

- RfB-Quote

- Bewertungsreserven
Solvency-II-Quote
Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

8747

Durchschnitt

[——
[——
[——

DFSI-Punkte

61,07 100,00

53,52 100,00

33,69 100,00

o
w
S

79,52 100,00

64,67

65,76 )

86,00

8297

63,33

i

53,24 60,00

100,00

5743 100,00

99,87 100,00

99,45 100,00

o
*

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte
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ERGO Vorsorge Lebensversicherung Aktiengesellschaft

ERGO Vorsorge

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 89,35
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
8498 88,40 100,00

AA

SEHR GUT (1)

SUBSTANZ-
KRAFT

LV Qualitatsrating 11/25

www.dfsi-ratings.de

PIDFSIRATINGS |

AA+

SEHR GUT (1,3)

LV Qualitatsrating 11/25

PRODUKT-
QUALITAT

AA+

SEHR GUT (11)

LV Qualitatsrating 11/25

" PDFSIRATINGS |

" PDFSIRATINGS

SERVICE

AAA

EXZELLENT (0,5)

LV Qualitatsrating 11/25

| wwwdfsi-ratings.de

dfsi-ratings.de

Vertriebsart: Serviceversicherer
Anzahl Vertrage: 1549963
Versicherungssumme: 71.054.741.000€
Kapitalanlagenbestand: 7783.875.238€

SUBSTANZKRAFT

Substanzkraftquote

- EK-Quote

- RfB-Quote

- Bewertungsreserven
Solvency-II-Quote
Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

Durchschnitt

)

dfsi-ratings.de

Anschrift:
PLZ/Stadt:
Tel.

Email:
Website:

Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen:
SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen:
SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen:

Ergo-Platz 1

40477 Dusseldorf
0800 3746000
info@ergo-vorsorge.de
www.ergo.de

1,43%
625,0%
625,0%

8498

DFSI-Punkte

61,07

100,00

|

53,52

4893

33,69

I - oo

y

R
w
S

y

79,52

100,00

l

64,67

65,76

[

'y

8297

88,40

9

63,33

53,24

y

5743

—t
o
o
o
o

,

9

99,87

100,00

99,45

100,00

1

* kein Durchschnittswert mdglich

Durchschnitt ([ DFSI-Punkte
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Hannoversche Lebensversicherung AG

PIDFSIRATINGS | R ERNEHMENSQUALITAT: 87,01 I I HANNOVERSCGHE

UNTERNEHMENS- v

QUALITAT Substanzkraft:

85,10

v v EINFACH. BESSER. DIREKT.
Produktqualitat: Service:
8243 100,00

AA

" PIDFSIRATINGS |
SUBSTANZ-

(PDFSIRATINGS | | P DFSIRATINGS |

PRODUKT-

KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift.  VHV-Platz 1
SEHR GUT (1,2) AA+ AA+ J1\V.V:Y  PLzsstadt: 30177 Hannover
LV Qualitétsratin 11/25 SEHR GUT (1,3) SEHR GUT (1,4) EXZELLENT (0,5) Tel 05” 67058300
) . g LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Emall konta kt@hannoverSChe_leben'de
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde | wwwdisiratingsde | | wwwdisi-atingsde | Website: www.hannoversche.de
Vertriebsart: Direktversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 113%
Anzahl Vertrage: 1139.744 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 692,0%
Versicherungssumme: 150.652.603.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 692,0%
Kapitalanlagenbestand: 9.938.631.358€
SUBSTANZKRAFT 85,10
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote
. EK-Quote m
. RfB-Quote _
- Bewertungsreserven (307 M= m
Solvency-II-Quote 79,52 100,00

Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

1

64,67

65,76

82,43

8297

63,33

i

53,24

60,00

100,00

5743 100,00

99,87 100,00

99,45 100,00

*
(-]
o
el
w

)

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte
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Continentale Lebensversicherung AG

DFSI-Punkte
PIDFSIRATINGS | )\TERNEHMENSQUALITAT: 84,81
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service: Die
7160 9042 0% Gontinentale

AA

PIDFSIRATINGS |

SUBSTANZ-

PRODUKT-

(ADFSIRATINGS | | M DFSIRATINGS

SERVICE

KRAFT QUALITAT Anschrift:  Baierbrunner Str. 31-33
SEHR GUT (1,3) AAA BEEE A
Tel. 089 51530
LV Qualitétsrating 11/25 GUT (2,0) EXZELLENT (1,0) EXZELLENT (0,5) X . .
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema [ |: I nfO@CO nt ine nta Ied €
www.dfsi-ratings.de | wwwdisiratingsde | wwwdisiratingsde | wwwdfsi-ratingsde Website:  www.continentale.de

Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 1,31%
Anzahl Vertrage: 997147 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 4211%
Versicherungssumme: 71968.875.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 418,1%
Kapitalanlagenbestand: 10.543725.537€

SUBSTANZKRAFT 71,60

Durchschnitt DFSI-Punkte

Substanzkraftquote 61,07

o107 — 6340 |

. EK-Quote 53 52 I— 5216 |
- RfB-Quote (33,60 EG— 2424
000

100,00

- Bewertungsreserven [3 07

Solvency-II-Quote 79,52

Nettorendite 64.67

Gewinnbeteiligung 2025 m

PRODUKTQUALITAT 90,42

Risikoversicherungen zur Absicherung 8297
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen 63,33
[

Produkttransparenz 53,24

SERVICE

Frihstornoquote 57,43 100,00

Spétstornoquote 99,87 100,00

Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte
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Lebensversicherung von 1871 auf Gegenseitigkeit Miinchen

M DFSIRATINGS

UNTERNEHMENS-
QUALITAT

AA

SEHR GUT (1,4)

LV Qualitatsrating 11/25

www.dfsi-ratings.de

DFSI-Punkte . —
UNTERNEHMENSQUALITAT: 83,55 [
V V V -
Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
86,29 81,15 82,87
"PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |

SUBSTANZ-

PRODUKT-

SERVICE

KRAFT QUALITAT Anschrift:  Maximiliansplatz 5
AA+ AA+ JiV:E | PLz/stadt: 80333 Munchen
SEHR GUT (1,2) SEHR GUT (1,5) SEHR GUT (1,4) Tel. 089 551671871

LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitétsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 E ma I |: info@ |V1 871 d €
| wwwdfsi-ratingsde | wwwdfsiatingsde | | wwwadfsiratings.de | Website: www.lv1871de

Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,79%
Anzahl Vertrage: 665.741 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 716,4%
Versicherungssumme: 42.944.945000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 715,7%
Kapitalanlagenbestand: 7538750.238€
SUBSTANZKRAFT 86,29
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote
. EK-Quote _
. RfB-Quote @_ m
- Bewertungsreserven [&T_ m
Solvency-II-Quote 79,52 100,00

Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

|
~N
o
Y

64,67 j

|

65,76

81,156

8297

O
(=]
—_
(=]

63,33

y

53,24

60,00

82,87

J

5743

47,08

99,87 100,00

99,45 100,00

*
(-]
(=]
[+
(<]

y

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte
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Deutsche Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

M DFSIRATINGS

UNTERNEHMENS-
QUALITAT

AA

GUT (1,6)

LV Qualitatsrating 11/25

www.dfsi-ratings.de

Vertriebsart:
Anzahl Vertrage:

Versicherungssumme:
Kapitalanlagenbestand:

SUBSTANZKRAFT

Substanzkraftquote

- EK-Quote

- RfB-Quote

- Bewertungsreserven
Solvency-II-Quote

Nettorendite

DFSI-Punkte . e
UNTERNEHMENSQUALITAT: 79,20
v v v 1dNZ
Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
83,71 67,08 94,44
PIDFSIRATINGS ~ PDFSIRATINGS | | MIDFSIRATINGS
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Merlitzstr. 8
AA+ A+ iV VY PLz/stadt: 12489 Berlin
s Tel. 030 5389364710
EHR GUT (1,4) GUT (2,2) EXZELLENT (0,8) . ) )
LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema [ |: I nfo'd |Vag @a | | 1a nz'd €
| wwwdisiratingsde | disi-ratingsde || wwwdisi-ratings de Website: dlvag.allianz.de
Direktversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,27%
609.790 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 4921%
106.069.710.265€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 4921%
898.204.924€

83,1

Durchschnitt DFSI-Punkte

61,07 100,00

53,52 100,00

33,69 100,00

|

3,07

79,52 100,00

64,67

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

|

65,76

67,08

8297

[ 63,33
[ 53,24 HEEN

94,44

5743

99,87 100,00

99,45 100,00

)
*

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte
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BL die Bayerische Lebensversicherung AG

DFSI-Punkte
PIDFSIRATINGS | | \TERNEHMENSQUALITAT:

s % die Bayerische

UNTERNEHMENS- v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
94,97 7118 60,00
A A PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Thomas-Dehler-Str. 25
GUT (1,6) A+ PLZ/Stadt: 81737 Munchen
v Qualitéitsrating 11/25 EXZELLENT (0,8) GUT (2,0) GUT (2,5) Tel. . 089 67870 )
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 E ma Il: I nfo@d e baye rsc h e'd e
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde | wwwdisiratingsde | | wwwdisi-atingsde | Website: www.diebayerische.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 046%
Anzahl Vertrage: 239144 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 295,6%
Versicherungssumme: 26.341.096.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 2911%
Kapitalanlagenbestand: 2126470.301€
SUBSTANZKRAFT 9497
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote
. EK-Quote
- RfB-Quote (3369 H ED
- Bewertungsreserven [3,07 m
Solvency-II-Quote m
Nettorendite
Gewinnbeteiligung 2025 m
PRODUKTQUALITAT 71,18
Risikoversicherungen zur Absicherung 8297 I ., )

biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

m
_ w

60,00

o
g
-3
w

99,87 100,00

99,45 100,00

o
*

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte
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Allianz Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

M DFSIRATINGS

UNTERNEHMENS-
QUALITAT

AA

GUT (1,6)

LV Qualitatsrating 11/25

www.dfsi-ratings.de

Vertriebsart:
Anzahl Vertrage:

Versicherungssumme:
Kapitalanlagenbestand:

SUBSTANZKRAFT

Substanzkraftquote

- EK-Quote

- RfB-Quote

- Bewertungsreserven
Solvency-II-Quote

Nettorendite

DFSI-Punkte . e
UNTERNEHMENSQUALITAT: 78,39
v v v 1aNZ
Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
55,58 91,06 98,66
PDFSIRATINGS ~ PDFSIRATINGS | | MIDFSIRATINGS

SUBSTANZ-

PRODUKT-

SERVICE

KRAFT QUALITAT Anschrift:  Reinsburgstr. 19
A AAA AAA PLZ/Stadt: 70178 Stuttgart Berlin
Tel. 08938000
BEFRIEDIGEND (2,8) EXZELLENT (1,0) EXZELLENT (0,6) ) X X
LV Qualitétsrating 11/25 LV Qualitétsrating 11/25 LV Qualitétsrating 11/25 Ema ! I: l nfo@a | | 1a nz'd €
| wwwdisiatingsde | wwwdfsiratingsde | | wwwdisi-ratings.de Website: www.allianz.de

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 26,74%
11.668.512 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 2871%
447713.829.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 182,5%
291.811.426.000€
55,568
Durchschnitt DFSI-Punkte
[“T—
[ﬂ_ 21,87
501 000 )
79,52 [ ] 74,84
@_:m
m
91,06
8297 . ;o5

63,33

53,24 ,

98,66

5743 !

99,87 100,00

99,45 100,00

*
o]
-
w
©

y

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte
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Dialog Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

PDFSIRATINGS | DFSl-Punkte

UNTERNEHMENS- v

. [
UNTERNEHMENSQUALITAT: 77,70 D I a lo
v v

QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
7778 72,51 8792
A A PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Stadtberger Str. 99
GUT (1,7) AA PLZ/Stadt: 86157 Augsburg
Tel. 08213190
LV Qualitatsrating 11/25 a2 ) SEHR GUT (12) . ) :
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 E ma Il' I nfo@d la Iog_ | e be n‘d €
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde | wwwdfsiratingsde | | wwwdfsiratingsde | Website: www.Dia |og -Lebende

Vertriebsart: Direktversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,39%
Anzahl Vertrage: 568.314 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 482,6%
Versicherungssumme: 89.594111.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 480,3%
Kapitalanlagenbestand: 842.233.000€
SUBSTANZKRAFT 77,78
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote W—m
. EK-Quote _ m
. RfB-Quote _ 54,84
- Bewertungsreserven [ 3,07 m
Solvency-II-Quote 79,52 100,00
Nettorendite _
Gewinnbeteiligung 2025 _ W

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

72,51

8792

5743 I o o

99,87 100,00

99,45 100,00

o
*

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte



24 Scorecards

IDEAL Lebensversicherung a.G.

DFSI-Punkte -
MDFSIRATINGS  yNTERNEHMENSQUALITAT: 7769 I IDEAL
UNTERNEHMENS- v M v

QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:

7513 6910 100,00 Vers i C h erun g

PDFSIRATINGS ~ PDFSIRATINGS | | MIDFSIRATINGS
SUBSTANZ- PRODUKT-

AA

KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Kochstr. 26
GUT (17) AA A+ iViV:¥  pLzstadt 10969 Beriin
Tel. 030 2587259
LV Qualititsrating 11/25 S@s SOrEH) EXZELLENT (05) . ) ) .

) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema | I : I nfo@ I d €a |_Ve rsic h erun g d e
www.dfsi-ratings.de | wwwdisiatingsde | wwwdisinatingsde | | wesnietngsde | Website:  wwwideal-versicherung.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,29%
Anzahl Vertrage: 577191 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 6711%
Versicherungssumme: 19.571.661111€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 656,7%
Kapitalanlagenbestand: 3.213.745.839€

SUBSTANZKRAFT 75,13
Durchschnitt DFSI-Punkte

Substanzkraftquote 61,07 I 69,83

. EK-Quote @_

- RfB-Quote (33,60 — 2156 ]

- Bewertungsreserven [3,7_
Solvency-II-Quote 79,52 100,00
Nettorendite _
Gewinnbeteiligung 2025 m
PRODUKTQUALITAT 69,10
Risikoversicherungen zur Absicherung 8297

biometrischer Risiken
Leben- und Rentenversicherungen 63,33

Produkttransparenz 53,24

|

SERVICE 100,00

Frihstornoquote 57,43 100,00

Spétstornoquote 99,87 100,00

Beschwerdestatistik der BaFin 99,45 100,00

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

Y
*

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte



Stuttgarter Lebensversicherung a.G.

AA

GUT (17)

SUBSTANZ-
KRAFT

A+

GUT (24)

LV Qualitatsrating 11/25

www.dfsi-ratings.de

LV Qualitatsrating 11/25

| wwwdfsi-ratingsde

PRODUKT-
QUALITAT

AA+

SEHR GUT (1,5)

LV Qualitatsrating 11/25

| wwwdfsi-ratings.de

Vertriebsart: Serviceversicherer
Anzahl Vertrage: 538.239
Versicherungssumme: 33.275.654.000€
Kapitalanlagenbestand: 8.256.262162€

SUBSTANZKRAFT

Substanzkraftquote

- EK-Quote

- RfB-Quote

- Bewertungsreserven
Solvency-II-Quote
Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

Durchschnitt

61,07

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 77,64
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
62,83 81,27 100,00
"PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |

SERVICE

AAA

EXZELLENT (0,5)

LV Qualitatsrating 11/25

wwwdfsi-ratings.de |

Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen:
SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen:
SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen:

PDFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 25

O

Anschrift:
PLZ/Stadt:
Tel.

Email:
Website:

Die Stuttgarter

Der Vorsorge-Versicherer

Rotebuhlstr. 120
70197 Stuttgart
07116650
info@stuttgarterde
www.stuttgarter.de

0,75%
587,5%
581,7%

62,83

_
_
[—_

* kein Durchschnittswert moglich

Durchschnitt [ DFSI-Punkte



26 Scorecards

uniVersa Lebensversicherung a.G.

PIDFSIRATINGS R RNErMENSQUALITAT: 75,33 %&75 U n |Ve rsa

UNTERNEHMENS- v v v

QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitit: Service: VERSICHERUNGEN
75,66 62,65 100,00
A A PIDFSIRATINGS  PDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Sulzbacher Str. 17
GUT (1,8) AA A+ AAA IR
Tel. 091153070
v Qualitétsrating 11/25 GUT (1,8) GUT (2,4) EXZELLENT (0,5) . ) ]
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema | I : I nfo@ un Ive rsa d e
www.dfsi-ratings.de | wewdsiratingsde | wwwdisinatngsde || wewasiacngsde | \Website:  www.universa.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 017%
Anzahl Vertrage: 162.836 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 348,7%
Versicherungssumme: 6.896.678.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 342.2%
Kapitalanlagenbestand: 1.495.800469€
SUBSTANZKRAFT 75,66
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote
. EK-Quote m
. RfB-Quote _
- Bewertungsreserven [ 307 I
Solvency-II-Quote 79,52 | 99,48
Nettorendite _ m
Gewinnbeteiligung 2025 _ m
PRODUKTQUALITAT 62,65
Risikoversicherungen zur Absicherung _

biometrischer Risiken
Leben- und Rentenversicherungen 63,33

Produkttransparenz @_ W
SERVICE 100,00
Fruhstornoquote 57,43 0
Spétstornoquote 99,87 100,00
Beschwerdestatistik der BaFin 99,45 100,00
Umfrageergebnisse aus Servicestudien e I 80,47

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte



PDFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 27

MUNCHENER VEREIN Lebensversicherung AG

DFSI-Punkte
PIDFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 74,58 mﬂnchener ve rein
UNTERNEHMENS- v v \ 4
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service: Zukunft. In besten Handen.
78,00 5846 100,00

AA

GUT (1,8)

SUBSTANZ-
KRAFT

AA

LV Qualititsrating 11/25 S

www.dfsi-ratings.de

" PIDFSIRATINGS

LV Qualitatsrating 11/25

| wwwdfsi-ratings.de

(PDFSIRATINGS | | M DFSIRATINGS |

PRODUKT-

QUALITAT SERVICE

A [ AAA

Anschrift:  Pettenkoferstr. 19
PLZ/Stadt: 80336 Minchen

Tel. 089 51521000
BEFRIEDIGEND (2,6) EXZELLENT (0,5)
LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Emall: lnfo@muenChener_Vereln‘de
 wwwdsiatingsde | wwworsiaingsde | Website:  www.muenchener-vereinde

Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,18%
Anzahl Vertrage: 125.307 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 309,7%
Versicherungssumme: 4.673.704.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 196,7%
Kapitalanlagenbestand: 2.498130.800€
SUBSTANZKRAFT 78,00
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote
- EK-Quote 53,52 100,00
. RfB-Quote @_ m
- Bewertungsreserven [3,07 m
Solvency-Il-Quote 79,52 I o

Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

100,00
5743 100,00
99,87 100,00
9945 100,00
* I . o

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte



28 Scorecards

HanseMerkur Lebensversicherung AG

M DFSIRATINGS

UNTERNEHMENS-
QUALITAT

AA

GUT (1,8)

LV Qualitatsrating 11/25

www.dfsi-ratings.de

Vertriebsart:
Anzahl Vertrage:

Versicherungssumme:
Kapitalanlagenbestand:

SUBSTANZKRAFT

Substanzkraftquote

- EK-Quote

- RfB-Quote

- Bewertungsreserven
Solvency-II-Quote

Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung

biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote

Spétstornoquote

Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

DFSI-Punkte .
UNTERNEHMENSQUALITAT: 74,43
V V \ 4
Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
5913 7695 100,00
PDFSIRATINGS ~ PDFSIRATINGS | | MIDFSIRATINGS

SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT

SERVICE

AAA

EXZELLENT (0,5)

A AA

BEFRIEDIGEND (2,6)

GUT (17)

LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25

| wwwdfsi-ratingsde dfsi-ratings.de || dfsi-ratings.de

®
1P

HanseMerkur

Anschrift:  Siegfried-Wedells-Platz 1

PLZ/Stadt: 20354 Hamburg

Tel. 040 41194400

Email: info@hansemerkur.de

Website: www.hansemerkurde

Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,40%
277588 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 268,8%
12.107.052.562€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 238,2%
4456.801.055€
59,13

Durchschnitt

61,07

DFSI-Punkte

53,52

33,69

y

79,52

67,52

64,67

65,76

I

5714

8297

76,95

63,33

I ) o

y

53,24

5743

100,00

100,00

99,87

100,00

99,45

100,00

* kein Durchschnittswert mdglich

Durchschnitt ([ DFSI-Punkte



P DFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 29

HUK-COBURG-Lebensversicherung AG

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 73,97 | |
UNTERNEHMENS- v v v HUK COBURG
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
68,58 66,34 100,00
A A "PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  HUK-COBURG-Platz 1
GUT (19) A+ A+ JoViV:Y  PLzstadt 96450 Coburg
LV Qualitatsrating 11/25 ) i) EXZELLENT (05) Tel. . .09561 760
LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 E ma Il: I nfo@ h u k—CO bu rg d e
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde | wwwdfsiratingsde | | wwwdfsiratingsde | Website: www.huk.de

Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,73%
Anzahl Vertrage: 650.244 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 282.7%
Versicherungssumme: 41.601.286.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 276,5%
Kapitalanlagenbestand: 9756.657509€
SUBSTANZKRAFT 68,58
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote W—m
- EK-Quote 53,52 100,00
. RfB-Quote (3369 | 172
- Bewertungsreserven [3,07 m

Solvency-II-Quote
Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

66,34
8297 [ )
am =
sy oo
100,00
5743 100,00
99,87 100,00
99,45 —m
o [ ] 80.00

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte



30 Scorecards

WGV-Lebensversicherung AG

DFSI-Punkte
MDFSIRATINGS  Orcenewensouamir. 7240 YNQQV VERSICHERUNG
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
7697 58,64 9597
A A PIDFSIRATINGS  PDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Tubinger Str. 55
GUT (19) AA A AAA B/ R ETE
v Qualitétsrating 11/25 GUT (1,7) BEFRIEDIGEND (2,6) EXZELLENT (0,8) Tel. . o7m 16951500
LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema | |: kU n d enservice @Wng e

www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde dfsiratingsde || (dfsi-ratingsde | Website: Www_wgv_de

Vertriebsart: Direktversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,04%

Anzahl Vertrage: 47493 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 701,6%

Versicherungssumme: 4.291.636.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 6879%

Kapitalanlagenbestand: 626.262.611€

SUBSTANZKRAFT 7697
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote

. EK-Quote 53,52 I
. RfB-Quote _ 58,57
- Bewertungsreserven [ 307 m

Solvency-II-Quote

Nettorendite

79,52 100,00

W_
Gewinnbeteiligung 2025 m
PRODUKTQUALITAT 58,64
Risikoversicherungen zur Absicherung m
biometrischer Risiken
Leben- und Rentenversicherungen [63,33 m
Produkttransparenz [ 5324 I m
SERVICE 9597
Friihstornoguote
Spatstornoguote
Beschwerdestatistik der BaFin
Umfrageergebnisse aus Servicestudien [*—_:m

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte



PDFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 31

Niirnberger Lebensversicherung AG

DFSI-Punkte -
PIDFSIRATINGS | )\ TERNEHMENSQUALITAT: 72,62 NURNBERGER
UNTERNEHMENS- v v \ 4
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service: VERSICHERUNG
6940 80,39 63,53
A A "PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift.  Ostendstr. 100
GUT (19) A+ AA+ A+ PLZ/Stadt: 90482 Niimberg
" Tel. 09115315
LV Qualitatsrating 11/25 Sl SEREE UT 24) . )
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema Il' lnfo@nuernberger'de
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsi-ratingsde | wwwdfsi-ratingsde _ wwwdfsi-ratingsde | Website: www.nuern berger_de

Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 2,49%
Anzahl Vertrage: 2.384.249 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 543,7%
Versicherungssumme: 164.638.954.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 543,7%
Kapitalanlagenbestand: 20.836.867.529€
SUBSTANZKRAFT 69,40
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote _ m
. EK-Quote [ﬁ_
. RfB-Quote _ m
- Bewertungsreserven [ 3,07 m
Solvency-II-Quote 79,52 100,00
Nettorendite _ m
Gewinnbeteiligung 2025 65,76 [ ] 84,29
PRODUKTQUALITAT 80,39
Risikoversicherungen zur Absicherung m
biometrischer Risiken
Leben- und Rentenversicherungen 63,33 I 82,78
Produkttransparenz
SERVICE 63,53
Frihstornoquote [57,43 m
Spétstornoquote 99,87 100,00
Beschwerdestatistik der BaFin 99,45 100,00

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte



32 Scorecards

neue leben Lebensversicherung Aktiengesellschaft

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 72,61 A
UNTERNEHMENS- v v v W neue leben
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
5592 75,60 100,00 Willkommen Zukunft
A A PDFSIRATINGS ~ PDFSIRATINGS | | MIDFSIRATINGS
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Hammerbrookstr. 69
GUT (19) A AA JoV.V:Y  PLzstadt 20097 Hamburg
LV Qualit.’-itsratin 11/25 BEFRIEDIGEND (2,8) GUT (1,8) EXZELLENT (0,5) Tel 040 238910
g LV Qualitétsrating 11/25 LV Qualitétsrating 11/25 LV Qualitétsrating 11/25 Ema I I: info@ neu el € be n d e
www.dfsi-ratings.de | wwwdisiatingsde | wawdsiatngsde || wwwaskatngsse | \Website:  www.neueleben.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,77%
Anzahl Vertrage: 806.024 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 173,3%
Versicherungssumme: 25495701.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 109,6%
Kapitalanlagenbestand: 12.217.992.000€
SUBSTANZKRAFT 55,92
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote _ m
. EK-Quote @— m
. RfB-Quote _ 44,46
- Bewertungsreserven [3,07 m
Solvency-Il-Quote [79,?_ m
Nettorendite _ m

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

65,76

75,60

)
-]
N
0
~N

&
R

100,00

5743 100,00

99,87 100,00

99,45 100,00

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte



PDFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 33

Swiss Life Lebensversicherung SE

DFSI-Punkte
PIDFSIRATINGS | | \TERNEHMENSQUALITAT: 72,03 /r
UNTERNEHMENS- v v v (
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
60,84 77,22 84,04 . .
A A PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS | SW]‘SSL 1f S
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift.  Zeppelinstr. 1
GUT (19) A+ PLZ/Stadt: 85748 Garching b. Munchen
Tel. 089 381091505
LV Qualitatsrating 11/25 ) GG a2} Email info@swisslifede
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 : -
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde | wwwdfsiratingsde | | wwwdfsiratingsde | Website: www.swisslife.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 1,58%
Anzahl Vertrage: 1.070446 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 293,6%
Versicherungssumme: 63.388.406.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 258,0%
Kapitalanlagenbestand: 18.749.573.000€
SUBSTANZKRAFT 60,84
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote [61,7_
. EK-Quote _ m
- RfB-Quote E 1228 ]
- Bewertungsreserven [ 307 m
Solvency-II-Quote m
Nettorendite W_:m
Gewinnbeteiligung 2025 m
PRODUKTQUALITAT 77,22
Risikoversicherungen zur Absicherung 8297 [ ] 92,88
biometrischer Risiken
Leben- und Rentenversicherungen 63,33 ] 80,47
Produkttransparenz _
SERVICE 84,04
Frihstornoguote _ m
Spétstornoquote 99,87 100,00
Beschwerdestatistik der BaFin 99,45 100,00

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte



34 Scorecards

Baloise Lebensversicherung Aktiengesellschaft Deutschland

UNTERNEHMENS- v

DFSI-Punkt ]
PIDFSIRATINGS UNTER:III]EH:/IENSQUALITAT: 70,95 b q I o I se
v v

QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
64,52 79,02 67,71
A A PDFSIRATINGS | PYDFSIRATINGS | | MIDFSIRATINGS
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Ludwig-Erhard-Str. 22
GUT (2,0) A+ AA A+ PLZ/Stadt: 20459 Hamburg
Tel. 040 3599771
LV Qualitétsrating 11/25 ) i) — e . '
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema | l : I nfo@ ba S | € r'd €
www.dfsi-ratings.de | wwwdishratingsde disiratingsde || wwwatsiatngsde | \Website: www.baslerde
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,66%
Anzahl Vertrage: 1130 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 318,6%
Versicherungssumme: 62.338.712.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 318,6%
Kapitalanlagenbestand: 8.048.028.255€
SUBSTANZKRAFT 64,52
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote [“T_:m
. EK-Quote [ﬁ_ m
. RfB-Quote [ﬂ_ 40,80
- Bewertungsreserven [3,07 m
Solvency-II-Quote 79,52 [ I

Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

8297 .

63,33
_ 60,00

99,87 100,00
99,45 100,00

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte



P DFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 35

HDI Lebensversicherung AG

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 70,66
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
52,04 79,67 8990
A A PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Charles-de-Gaulle-Platz 1
GUT (2,0) A PLZ/Stadt: 50679 Koln
Tel. 02211440
v Qualitéitsrating 11/25 BEFRIEDIGEND (29) GUT (1,6) SEHR GUT (1,1) . ) )
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 E ma Il' I nfo@ h d I'd e
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde | wwwdfsiratingsde | | wwwdfsiratingsde | Website: www.hdide
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 1,84%
Anzahl Vertrage: 1.802.499 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 228,8%
Versicherungssumme: 02.886.343.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 129,9%
Kapitalanlagenbestand: 31.175.458.000€
SUBSTANZKRAFT 52,04
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote [61,7_
. EK-Quote _
- RfB-Quote (33,60 N— 3279
- Bewertungsreserven [3,07 m
Solvency-II-Quote _ m
Nettorendite _
Gewinnbeteiligung 2025 _ w
PRODUKTQUALITAT 79,67
Risikoversicherungen zur Absicherung m
biometrischer Risiken
Leben- und Rentenversicherungen 63,33 [ ] 88,46
Produkttransparenz m
SERVICE 8990
Friihstornoquote _
Spétstornoquote 99,87 100,00

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

Beschwerdestatistik der BaFin [%T—:m

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte



36 Scorecards

Wiirttembergische Lebensversicherung Aktiengesellschaft

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 70,23 M wﬁrttembergische
UNTERNEHMENS' v v . ' Partner von Wiistenrot
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
43,60 8198 100,00
A A PIDFSIRATINGS  PDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS
s”félﬁ?'z' ?lg\[illeﬁ'TT- SERVICE Anschrift:  W&W-Platz 1
GUT (2,0) BBB'I- AA+ AAA PLZ/Stadt: 70806 Kornwestheim
LV Qualitétsrating 11/25 BEFRIEDIGEND (3,4) SEHR GUT (1,5) EXZELLENT (0,5) Tel ) 0711 6620 .

) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema | |: I nfO@WU € rtte m be rg 1SC h e‘d €
www.dfsi-ratings.de L wdisiratingsde asingsde || wasaingsde | Website:  wwwwuerttembergische.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 1,88%
Anzahl Vertrage: 1.694.308 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 191,0%
Versicherungssumme: 82.817.343.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 139,0%
Kapitalanlagenbestand: 31.359.899.000€

SUBSTANZKRAFT 43,60
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote {61,7_ m
. EK-Quote _ m
. RfB-Quote @— m
- Bewertungsreserven [3,07 m
Solvency-II-Quote [79,?_ m
Nettorendite _ m

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

65,76

8198
m
63,33 I o

[

|
[=
o

53,24 )

100,00

5743 100,00

99,87 100,00

99,45 100,00

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte



P DFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 37

Alte Leipziger Lebensversicherung auf Gegenseitigkeit

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 69,63 ‘__.l
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitét: Service: A LT E I- E I PZ I( E R
60,29 81,79 6398

A+

GUT (2))

SUBSTANZ-
KRAFT

A+

LV Qualititsrating 11/25 e

www.dfsi-ratings.de

" PIDFSIRATINGS

LV Qualitatsrating 11/25

| wwwdfsi-ratings.de

(PDFSIRATINGS | | M DFSIRATINGS |

PRODUKT-

QUALITAT SERVICE Anschrift:  Alte-Leipziger-Platz 1
AA+ A+ PLZ/Stadt: 61440 Oberursel (Taunus)
SEHR GUT (1,5) GUT (2,4) Tel. 061716600
LV Qualitétsrating 11/25 LV Qualitétsrating 11/25 Emall SerVice@a|te_|eipZiger'de
| wedriatngsde | weasiatingsde | Website:  www.alte-leipziger.de

Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 3,03%
Anzahl Vertrage: 1.718.885 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 370,3%
Versicherungssumme: 144.276.825.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 349.5%
Kapitalanlagenbestand: 32.393.247.073€
SUBSTANZKRAFT 60,29
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote _
. EK-Quote m
- RfB-Quote EX s 1449 ]
- Bewertungsreserven [ 307 m

Solvency-II-Quote
Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

81,79
8297
63,33 N ) ;)
5324 [ ] 80,00
6398
‘oo =»
99,87 100,00
99,45 100,00

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte



38 Scorecards

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 68,72 SIG NAL I DU NA
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
59,00 81,07 6345

A+

GUT (2))

KRAFT

A

BEFRIEDIGEND (2,6)

LV Qualitatsrating 11/25

www.dfsi-ratings.de

PIDFSIRATINGS |
SUBSTANZ-

LV Qualitatsrating 11/25

| wwwdfsi-ratings.de

" PDFSIRATINGS |

PRODUKT-
QUALITAT

AA+

SEHR GUT (1,5)

LV Qualitatsrating 11/25

" P DFSIRATINGS

dfsi-ratings.de

Vertriebsart: Serviceversicherer
Anzahl Vertrage: 1.272.524
Versicherungssumme: 45.061.329.000€
Kapitalanlagenbestand: 21.036.464.857€

SUBSTANZKRAFT

Substanzkraftquote

- EK-Quote

- RfB-Quote

- Bewertungsreserven
Solvency-II-Quote
Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

Durchschnitt

61,07

SERVICE Anschrift:  Neue Rabenstr. 15-19
A+ PLZ/Stadt: 20354 Hamburg
cur ) TeI.. 94041240 .
V Gualititsrating 1725 Email: info@signal-iduna.de
disiratings de Website:  wwwisignal-iduna.de

Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen:

SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen:
SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen:

1,06%
2811%
228,2%

59,00

DFSI-Punkte

_
[5&?_
[—_

63,45

o 00
99,87 100,00
99,45 100,00

* kein Durchschnittswert mdglich

Durchschnitt

@ DFSI-Punkte



VOLKSWOHL-BUND LEBENSVERSICHERUNG a.G.

M DFSIRATINGS

UNTERNEHMENS-
QUALITAT

A+

P DFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 39

DFSI-Punkte .
UNTERNEHMENSQUALITAT: 67,87
V V V
Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
53,30 84,39 63,96
"PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |

SUBSTANZ-

PRODUKT-

NOLKSWOHL BUND #

LEBENSVERSICHERUNG a.G.

KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Stdwall 37-41
GUT (2,2) A AA+ A+ PLZ/Stadt: 44137 Dortmund
LV Qualitétsrating 11/25 BEFRIEDIGEND (2.9) SEHR GUT (1,3) GUT (2,4) Tel ) 0231 54330
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema [ |: I nfo@vo' kSWO h I_ b un d d €
www.dfsi-ratings.de | wwwdsiratingsde | wwwdisiatingsde | wwwatsiangsse | Website:  wwwiolkswohl-bund.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 1,83%
Anzahl Vertrage: 1.505.568 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 506,5%
Versicherungssumme: 75.577750.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 454 9%
Kapitalanlagenbestand: 22.291.588.625€
SUBSTANZKRAFT 53,30
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote {61,7_ m
. EK-Quote [ﬁ— m
- RfB-Quote E e ED
- Bewertungsreserven [3,07 m
Solvency-II-Quote 79,52 100,00
Nettorendite _

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

6576 [ ] 80,00
84,39
8297
6333 [ ] 80,48
53,24 .
6396
oo =»
99,87 100,00
99,45 100,00

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte



40 Scorecards

Condor Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

DFSI-Punkte =
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 66,61 Z = b
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
5343 7716 71,88 VERSICHER GE
A+ "PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS UN N
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Heidenkampsweg 102
GUT (2,2) A AA AA PLZ/Stadt: 20097 Hamburg
LV Qualitétsrating 11/25 BEFRIEDIGEND (29) GUT (17) GUT (2,0) Tel. 04036139990
) . g LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Emall kOhtakt@COﬂdOf—VerSiChel’ungen.de
www.dfsi-ratings.de | wwwdtsiatingsde | wwwdsiaingsde | wwwasiingsde | \Website:  www.condor-versicherungsgruppe.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,32%
Anzahl Vertrage: 225.615 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 255,8%
Versicherungssumme: 10.321.997.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 253,56%
Kapitalanlagenbestand: 4711.531.855€
SUBSTANZKRAFT 53,43
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote 61,07 4715
- EK-Quote 53,52 31,74
- RfB-Quote 33,69
- Bewertungsreserven

Solvency-II-Quote
Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

y

79,52

64,67

i

65,76

7716

8297

63,33

53,24

7,88

i

5743 29,70

99,87 100,00

99,45 100,00

)
*

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte



PDFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 41

AXA Lebensversicherung Aktiengesellschaft

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 65,40
UNTERNEHMENS- v v v Mafistabe / neu definiert
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
50,85 76,25 72,79
A+ PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Colonia-Allee 10-20
GUT (2,3) A AA AA PLZ/Stadt: 51067 Kol
Tel. 0800 3203205
v Qualitétsrating 11/25 BEFRIEDIGEND (3,0) GUT (17) GUT (19) . )
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 E ma Il' I nfo@axa d e
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde | wwwdfsiratingsde | | wwwdfsiratingsde | Website: www.axa.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 2,02%
Anzahl Vertrage: 1.521.867 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 3281%
Versicherungssumme: 101.101.753.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 283,6%
Kapitalanlagenbestand: 25.266.234.000€
SUBSTANZKRAFT 50,85
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote [61,07 I
- EK-Quote [53,52 |
. RfB-Quote [33,7_ m
- Bewertungsreserven [ 307 m

Solvency-II-Quote
Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

79,52

1

64,67

67,42

6576
76,25
8297 B g,

63,33

53,24

72,79

i

5743 26,67

99,87 100,00

99,45

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte



42 Scorecards

VPV Lebensversicherungs-AG

A+

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 64,92 V V
UNTERNEHMENS- Sub v ot Prod k' | R v
A ubstanzkraft: roduktqualitat: ervice: .
QUALITAT 65,70 61,27 70,70 Versicherun gen
PIDFSIRATINGS ~ PDFSIRATINGS | | MIDFSIRATINGS

SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Mittlerer Pfad 19
GUT (2,3) A+ A+ AA PLZ/Stadt: 70499 Stuttgart
Tel. 071113916000
LV Qualititsrating 11/25 ) ) e . '
LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema | I : I nfO@VpV.d €
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsi-ratings.de disiatingsde || dfsi-ratings.de Website: Www_vpvde
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 0,45%
Anzahl Vertrage: 510.091 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 286,8%
Versicherungssumme: 13.573.090.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 226,7%
Kapitalanlagenbestand: 6.236.562.094€
SUBSTANZKRAFT 65,70
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote _ m
. EK-Quote @_ m
- RfB-Quote (33,69 I— 2012 ]
- Bewertungsreserven [3,07 m
Solvency-II-Quote m
Nettorendite _ m
Gewinnbeteiligung 2025 6576 100,00
PRODUKTQUALITAT 61,27
Risikoversicherungen zur Absicherung m
biometrischer Risiken
Leben- und Rentenversicherungen (63,33 m
Produkttransparenz [53,24 _— m
SERVICE 70,70
Frihstornoquote {57,7_
Spétstornoquote 99,87 100,00

Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

99,45 100,00

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte



PDFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 43

Gothaer Lebensversicherung Aktiengesellschaft

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 63,84
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
47,66 7786 68,18
A+ PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift.  Amoldiplatz 1
GUT (24) BBB+E AA A+ PLZ/Stadt: 50969 Koln
Tel. 022130800
v Qualiti«itsrating 11/25 BEFRIEDIGEND (3,2) GUT (17) GUT (21) . )
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 E ma Il' I nfo@g Ot h ae r'd e
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde | wwwdisiratingsde | | wwwdisi-atingsde | Website: www.gothaerde
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 1,55%
Anzahl Vertrage: 1.398.078 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 1811%
Versicherungssumme: 77911.009.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 124,8%
Kapitalanlagenbestand: 21.097.648.000€
SUBSTANZKRAFT 47,66
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote {61,7_
. EK-Quote _
- RfB-Quote @_ 14,48
- Bewertungsreserven [3,07 m
Solvency-II-Quote [79,?_ m
Nettorendite _

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

77,86
m
m
m

68,18

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte



44 Scorecards

R+V LEBENSVERSICHERUNG AKTIENGESELLSCHAFT

M DFSIRATINGS

UNTERNEHMENS-
QUALITAT

A+

GUT (2,5)

LV Qualitatsrating 11/25

www.dfsi-ratings.de

Vertriebsart:
Anzahl Vertrage:

Versicherungssumme:
Kapitalanlagenbestand:

SUBSTANZKRAFT

Substanzkraftquote

- EK-Quote

- RfB-Quote

- Bewertungsreserven
Solvency-II-Quote

Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

DFSI-Punkte .
UNTERNEHMENSQUALITAT: 60,95
V V \ 4
Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
47,68 58,63 92,35
PDFSIRATINGS ~ PDFSIRATINGS | | MIDFSIRATINGS

SUBSTANZ-

PRODUKT-

SERVICE

KRAFT QUALITAT Anschrift:  Raiffeisenplatz 1
BBB+ A J1iV VY PLz/stadt: 65189 Wiesbaden
Tel. 06115330
BEFRIEDIGEND (3,2) BEFRIEDIGEND (2,6) EXZELLENT (09)
LV Qualitétsrating 11/25 LV Qualitétsrating 11/25 LV Qualitétsrating 11/25 Ema ! I: rUV@rUV.d €
| wwwdisiratingsde | disi-ratingsde || wwwdisi-ratings de Website: www.ruv.de

Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 770%
53156989 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 324,2%
216.665.098.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 310,0%
85.733.652.000€
47,68
Durchschnitt DFSI-Punkte
(“T— m
oo 000
79,52 R g 5
_ m
_ m

58,63

Risikoversicherungen zur Absicherung m
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen (63,33 m
Produkttransparenz [ 5324 I m
SERVICE 92,35
Frihstornoquote 5743

Spétstornoquote 99,87 100,00
Beschwerdestatistik der BaFin 99,45 100,00
Umfrageergebnisse aus Servicestudien [*—_:m

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte



P DFSIRATINGS Unternehmensqualitat LV 25/26 45

Zurich Deutscher Herold Lebensversicherung Aktiengesellschaft

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 59,36 @
UNTERNEHMENS- v v v
ALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service: ®
2 3395 8390 61M Z U Rl C H
A MDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift:  Deutzer Allee 1
BEFRIEDIGEND (2,6) A+ PLZ/Stadt: 50679 KsIn
Tel. 022177150
LV Qualitétsrating 11/25 AUSREICHEND (39) SEHR GUT (1,4) GUT (2,5) . . .
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 E mai I servi Ce@zu rne h d €
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde | wwwdfsiratingsde | | wwwdfsiratingsde | Website: www.zurich.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 242%
Anzahl Vertrage: 1958.661 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 2559%
Versicherungssumme: 87.290.322.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 2491%
Kapitalanlagenbestand: 29.029104.396€
SUBSTANZKRAFT 3395
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote [ 61,07
- EK-Quote (53,52 I 2698
. RfB-Quote Ex
- Bewertungsreserven !

Solvency-II-Quote
Nettorendite

Gewinnbeteiligung 2025

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

79,52

64,67

65,76

I

8390

8297 )

63,33

53,24 )

6111

Y
g
I~
W

9

99,87 100,00

99,45

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte



46 Scorecards

COSMOS Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 53,22
UNTERNEHMENS- v v v COSMOS DIRE
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
29,57 7148 64,01

A

PIDFSIRATINGS |

(ADFSIRATINGS | | M DFSIRATINGS

SUBSTANZ- PRODUKT- ERVICE
KRAFT QUALITAT S C Anschrift:  Halbergstr. 50-60
BEFRIEDIGEND (29) BB AA A+ PLZ/Stadt: 66121 Saarbriicken
Tel. 06819666666
LV Qualitétsrating 11/25 AUSREICHEND (4,1) GUT (2,0) GUT (2,3) - X X
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 Ema | I : I nfO@COS mOSd ire ktd €
www.dfsi-ratings.de | vwdisiatingsdo asitngsde || wessiangsde | Website:  www.cosmosdirekt.de
Vertriebsart: Direktversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 1,56%
Anzahl Vertrage: 1.077.005 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 191.8%
Versicherungssumme: 93.399.158.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 106,2%
Kapitalanlagenbestand: 15.202.793.000€
SUBSTANZKRAFT 29,57
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote [61,07 m
. EK-Quote [ﬁ—
- RfB-Quote E 1198 ]
- Bewertungsreserven [3,07 m
Solvency-Il-Quote [79,?_
Nettorendite _ m
Gewinnbeteiligung 2025 _ W

PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen zur Absicherung
biometrischer Risiken

Leben- und Rentenversicherungen

Produkttransparenz

SERVICE

Frihstornoquote
Spétstornoquote
Beschwerdestatistik der BaFin

Umfrageergebnisse aus Servicestudien

A48

* kein Durchschnittswert mdglich Durchschnitt @ DFSI-Punkte
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Debeka Lebensversicherungsverein a. G.

DFSI-Punkte
H DFSIRATINGS UNTERNEHMENSQUALITAT: 52,30
UNTERNEHMENS- v v v
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:

4519 5390 63,31
A PDFSIRATINGS | PIDFSIRATINGS | | PIDFSIRATINGS |
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift.  Debeka-Platz 1
serrieDiGenD (29) Il BBB+ A A+ PLZ/Stadt: 56073 Koblenz
v Qualitéitsrating 11/25 BEFRIEDIGEND (3,3) BEFRIEDIGEND (2,9) GUT (2,4) Tel. . 0261 4984664
) . LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 LV Qualitatsrating 11/25 E ma Il: ku n d enservice @d € be kad €
www.dfsi-ratings.de | wwwdfsiratingsde | wwwdisiratingsde | | wwwdisi-atingsde | Website: www.debeka.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 413%
Anzahl Vertrage: 3.057423 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 192,8%
Versicherungssumme: 85.972.163.000€ SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 135,5%
Kapitalanlagenbestand: 57.876.963.921€
SUBSTANZKRAFT 45,19
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote {61,7_ m
. EK-Quote [ﬁ_ m
. RfB-Quote _ m
- Bewertungsreserven [3,07 m
Solvency-Il-Quote [79,?_
Nettorendite _
Gewinnbeteiligung 2025 _ W
PRODUKTQUALITAT 53,90
Risikoversicherungen zur Absicherung m
biometrischer Risiken
Leben- und Rentenversicherungen [63,33 m
Produkttransparenz [ 53,24 I m
SERVICE 63,31
Frihstornoquote [57,43 m
Spétstornoquote 99,87 100,00

Beschwerdestatistik der BaFin 99,45 100,00
Umfrageergebnisse aus Servicestudien _

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt [ DFSI-Punkte
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DFSI-Ratingverfahren: So haben wir bewertet

QUALITATSRATING

In der aktuellen Studie zur Unternehmensqualitit der Lebensversicherer werden die drei Teilbereiche Substanzkraft, Produkt-
qualitat und Service getrennt voneinander analysiert und zu einem Gesamtergebnis aggregiert. Die Gewichtung liegt bei 40 %

Substanzkraft, 40 % Produktqualitadt und 20 % Service.

Unternehmensqualitat der Lebensversicherer

Die drei Teilbereiche Substanzkraft, Produktqualitdt und Service
werden getrennt analysiert und zu einem Qualitatsrating aggregiert.

Substanzkraft Produktqualitat

- Risikoversicherungen

N )
'ﬁfh - Kapitalstarke zur Absicherung
- Kundenperformance ° biometrischer Risiken
- Leben-und Renten-

versicherungen
- Produkttransparenz

Datenbasis

Grundlage des Ratings bilden die JahresabschlUsse 2024, die Beschwerdestatistik
der BaFin, Umfrageergebnisse aus Servicestudien sowie die DFSI-Produktratings 2025
zu Risikoversicherungen zur Absicherung biometrischer Risiken und zu Lebens-

und Rentenversicherungen.

l
Lo

- Fruhstornoquote
- Spatstornoquote
- Beschwerdestatistik
- Umfrageergebnisse

aus Servicestudien



SUBSTANZKRAFT
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Die Substanzkraftquote, die Solvency-II-Quote, die Netto-Rendite und die Gewinndeklaration 2025 zeigen, wie solide und leis-
tungsfahig ein Lebensversicherer heute aufgestellt ist und welche Ertragskraft er kiinftig erwarten lasst. Gemeinsam bilden sie
die Kategorie Substanzkraft, in der sowohl die finanzielle Basis als auch die Ertragskomponente der Unternehmen berdcksichtigt
werden. In der Bewertung flieBen die Substanzkraftquote mit 40 %, die Solvency-II-Quote mit 10 %, die Netto-Rendite mit 30 %

und die Gewinndeklaration 2025 mit 20 % ein.

Berechnungsmodell SUBSTANZKRAFT

Kapitalstarke

Substanzkraftquote

Solvency-Il-Quote

Kundenperformance

!

Nettorendite

N

Gewinndeklaration 2025

Die Substanzkraftquote und

die Solvency-II-Quote bilden
II I gemeinsam die Kapitalstarke

und zeigen, wie solide und

widerstandsfahig ein Unterneh-
elahio ein e 50%
men finanziell aufgestellt ist.

In der Bewertung der
Kundenperformance wird
die Netto-Rendite mit 30 %
und die Gewinndeklaration

P DFSIRATINGS

SUBSTANZ-
KRAFT

AAA

Exzellent (1,0)

50%

LV Qualitatsrating 11/25

www.dfsi-ratings.de

mit 20 % gewichtet.

FUr die Substanzkraftquote werden das doppelte Eigenka-
pital, die freie Ruckstellung fur Beitragsrickerstattung (freie
RfB) sowie ein Drittel der Bewertungsreserven addiert und
anschlieBend ins Verhéltnis zur Deckungsrickstellung ge-
setzt. Diese Kennzahl beschreibt die bilanzielle Starke und
die langfristige Sicherheit der Kundengelder. Die Solven-
cy-1I-Quote erganzt diesen Blick um die aufsichtsrechtliche
Perspektive und gibt Auskunft darlber, in welchem Umfang
die anrechenbaren Eigenmittel das gesetzlich geforder-
te Solvenzkapital abdecken. Werte ab 350 Prozent werden
mit 100 Punkten, Quoten unter 100 Prozent mit O Punkten
bewertet. Beide Kennzahlen erganzen sich und bilden die
Kapitalstarke des Lebensversicherer. Sie zeigt, wie solide und
widerstandsfahig ein Unternehmen finanziell aufgestellt ist.
DarUber hinaus fliet die Netto-Rendite der letzten drei Jahre
mit 30 Prozent in die Bewertung ein und zeigt die laufende Er-
tragskraft eines Versicherers. Die Gewinnbeteiligung wird mit

20 Prozent gewichtet und verdeutlicht, in welchem Umfang
die Unternehmen ihre wirtschaftliche Leistungsfahigkeit an die
Kunden weitergeben. Beide Kennzahlen bilden die Kunden-
performance.

1250 %  Substanzkraftquote = 100DFSI Punkte
350,0% Solvency-II-Quote = 100 DFSI Punkte
3,50 % Nettorendite = 100 DFSI Punkte
3,50 % Gewinndeklaration = 100 DFSI Punkte

fur das Jahr 2025

So entsteht ein ausgewogenes Zusammenspiel aus Kapital-
starke und Kundenperformance, das die finanzielle Stabilitat
und Leistungsfahigkeit der Lebensversicherer umfassend ab-
bildet. Unterschreitet die bereinigte SCR-Quote die Marke von
100 Prozent, mindert dies die Bewertung in der Kategorie Sub-
stanzkraft um 50 Punkte.
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PRODUKTQUALITAT

Zur Beurteilung der Produktqualitdt werden die Produktstarke und die Produkttransparenz herangezogen. Wahrend die
Produktstarke mit 70 Prozent gewichtet wird, flieBt die Produkttransparenz mit 30 Prozent in das Gesamtergebnis ein. Die Kom-
bination beider Faktoren ermdglicht einen umfassenden Blick auf die Leistungsfahigkeit der Versicherer. Sie zeigt nicht nur, wie
wettbewerbsfahig und kundenorientiert die angebotenen Tarife sind, sondern auch, wie offen und nachvollziehbar die Unter-
nehmen ihre Produkte prasentieren. So entsteht ein ausgewogenes Bild dartber, welche Anbieter hochwertige und zugleich
verstandliche Produkte entwickeln und damit dauerhaft Vertrauen am Markt schaffen.

Berechnungsmodell PRODUKTQUALITAT

Risikoversicherungen
zur Absicherung
biometrischer Risiken

70%
Leben -und Renten- N
versicherungen ze
Produkttransparenz
30%
PRODUKTSTARKE:

Bewertet wird die Leistungsfahigkeit der angebotenen Pro-
dukte auf Basis der von DFSI durchgefuhrten Tests in den
Bereichen Risikoabsicherung (Berufsunfahigkeits-, Risiko-
lebens-, Erwerbsunfahigkeits- und Grundfahigkeitsversi-
cherung) sowie Leben- und Rentenversicherung (betrieb-
liche Altersversorgung, Riester-, Rurup- und Privatrenten,
Sofort- und Aufschubrenten). Die Ergebnisse dieser Analysen
werden zu einer Gesamtnote flr die Produktstarke aggre-
giert. Sie zeigt, wie wettbewerbsfahig, kundenorientiert und
marktrelevant die Produktpalette eines Versicherers ist und
in welchem Umfang sie stabile Leistungen mit zeitgeméaBRen
Konzepten verbindet.

Note 1,0 = 100 DFSI Punkte Note 6,0 = 0 DFSI Punkte

Produktqualitat

M DFSIRATINGS
PRODUKT-

Produktbewertung zu
Risikoversicherungen und
Kapitalbildende Leben- und
Rentenversicherungen
werden mit 70 % gewichtet,
Produkttransparenz mit 30 %.

o—>

QUALITAT

LV Qualitatsrating 11/25

www.dfsi-ratings.de

PRODUKTTRANSPARENZ:

Hier flieBt ein, in welchem Umfang Versicherungsunternehmen
ihre Produkte aktiv unabhangigen Marktvergleichen zugang-
lich machen. Eine hohe Beteiligung an DFSI-Analysen steht fur
Vergleichsbereitschaft und Vertrauen in die eigene Produkt-
qualitat. Sie zeigt, dass Unternemen bereit sind, Leistungen
transparent zu kommunizieren und sich einem objektiven Ver-
gleich zu stellen. Dadurch wird nicht nur die Vergleichbarkeit
far Kunden und Vermittler erleichtert, sondern auch das Ver-
trauen in Seriositat und Verlasslichkeit des Anbieters gestarkt.
Transparenz ist damit ein zentrales Qualitdtsmerkmal, das Uber
die reine Produktleistung hinausgeht und die Haltung eines
Unternehmens gegentber Markt und Kunden widerspiegelt.

10 Produktratings = 100 DFSI Punkte




SERVICE
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Die Servicequalitat eines Lebensversicherers wird anhand der Kennzahlen Friihstornoquote, Spéatstornoguote und BaFin-Beschwer-
destatistik bewertet. Dabei flieBen die Fruhstornoquote mit 40 Prozent, die Spatstornoquote mit 20 Prozent und die Beschwerdesta-
tistik mit 40 Prozent in das Gesamtergebnis ein. Zuséatzlich kdnnen Versicherungsunternehmen Sonderpunkte erhalten, wenn sie in
unabhéngigen Servicestudien Uberdurchschnittliche Ergebnisse erzielen.

Berechnungsmodell SERVICE

Fruhstornoquote o—

Spatstornoquote o—
()
¢

Beschwerdestatistik o—

Umfrageergebnisse
aus Servicestudien

FRUHSTORNOQUOTE:

Die Fruhstornoquote gibt Aufschluss Uber die Qualitat von
Beratung, Tarifgestaltung und Vertriebsprozessen in den
ersten Vertragsmonaten. Bewertet wird der Durchschnitt der
letzten funf Jahre.

5% =100 DFSI Punkte 15 % = 0 DFSI Punkte

SPATSTORNOQUOTE:

Die Spatstornoquote zeigt, wie zufrieden Kunden im weiteren
Vertragsverlauf sind, und lasst Rickschlusse auf die Qualitat
der Betreuung wahrend der Laufzeit zu. Grundlage der Be-
wertung ist der Durchschnitt der letzten funf Jahre.

5% =100 DFSI Punkte 15 % = O DFSI Punkte

BESCHWERDESTATISTIK:

Als Indikator fur Servicequalitdt und UnternehmensgroBe
wird die Zahl der bei der BaFin eingegangenen Beschwerden
ins Verhéltnis zur Vertragsanzahl zum Vorjahresende gesetzt.

Entscheidend ist der Durchschnittswert der letzten drei Jah-
re pro 100.000 Vertrage.

Beschwerdequote 1,5 = 100 DFSI Punkte
Beschwerdequote 8,0 = 0 DFSI Punkte

o

Frahstornoquote (40 %), Spatstorno-
quote (20 %) und Beschwerdestatis-
tik (40 %)

ergeben zusammen das
Gesamtergebnis. Sonder-

punkte fur Umfrageergebnisse

aus Servicestudien.

P DFSI RATINGS
SERVICE

AAA

Exzellent (1,0)

o—>

LV Qualititsrating 11/25

www.dfsi-ratings.de

UMFRAGEERGEBNISSE AUS SERVICESTUDIEN:
Ergdnzend werden Ergebnisse aus Kunden- und Servicestu-
dien berlcksichtigt. Bewertet werden sowohl unternehmens-
eigene Befragungen als auch Erhebungen unabhéngiger
Marktforschungsinstitute. Die Ergebnisse geben Aufschluss
darUber, wie zufrieden Kunden mit der Erreichbarkeit, Kom-
petenz und Freundlichkeit ihres Versicherers sind. Unter-
nehmen, die in diesen Untersuchungen besonders gut
abschneiden, zeigen damit ein hohes MaR an Serviceorien-
tierung und Kundennahe.

Maximale Sonderpunktzahl = 5 DFS| Punkte




52 Beschreibung der DFSI-Ratings-Scorecard

Beschreibung der DFSI-Rating-Scorecard

DFSI Lebensversicherung AG

PIDFSIRATINGS | ORTERNEHMENSQUALITAT: 100,00 H DFSI Versicherun g

UNTERNEHMENS- v v v Wir machen Versicherung richtig
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
100,00 100,00 100,00
A A A [ MDFSIRATINGS P DFSIRATINGS P DFSIRATINGS
sul?;:;? ‘ POR&?.[IJTI}&TT- SERVICE Anschrift: Musterstr. 1
EXZELLENT (1,0) A A A PLZ/Stadt: 50000 Musterstadt
e p— Tel. 0800 123456789
ualititsrating 11/; ing 125 Email: service@dfsi-musterkasse.de
www.dfsi-ratings de L v ) L oL Website: www.dfsi-musterkasse.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 50,01 %
Anzahl Vertrage: 1.000.000 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 999 %
Versicherungssumme: 1.000.000.000 € SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 998 %
Kapitalanlagenbestand: 1000.000.000 €
SUBSTANZKRAFT 100,00
Durchschnitt DFSI-Punkte
Substanzkraftquote 60,65 100,00
- EK-Quote 60,65 100,00
- RfB-Quote 60,65 100,00
- Bewertungsreserven 60,65 100,00
Solvency-II-Quote 60,65 100,00
Nettorendite 60,65 100,00
Gewinnbeteiligung 2025 60,65 100,00
PRODUKTQUALITAT 100,00
Risikoversicherungen zur Absicherung 60,65 100,00

biometrischer Risiken
Leben- und Rentenversicherungen 60,65 100,00

Produkttransparenz 60,65 100,00

SERVICE 100,00

Frihstornoquote 60,65 100,00

Spétstornoquote 60,65 100,00

Beschwerdestatistik der BaFin 60,65 100,00

Umfrageergebnisse aus Servicestudien 100,00

* kein Durchschnittswert moglich Durchschnitt ([ DFSI-Punkte
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@—> DFSI Lebensversicherung AG

DFSI-Punkt i
PIDFSIRATINGS | UNTERNEHMENSQUALITAT: 100,00 H DFSI Versicherung <_@
@—> UNTERNEHMENS- v v Wir machen Versicherung richtig

\ 4
QUALITAT Substanzkraft:  Produktqualitat: Service:
100,00 100,00 100,00

A A A PDFSIRATINGS | [ PDFSIRATINGS | [ PIDFSIRATINGS
SUBSTANZ- PRODUKT-
KRAFT QUALITAT SERVICE Anschrift: Musterstr. 1
EXZELLENT (1,0) AAA B AAA B AAA PLZ/Stadt: 50000 Musterstadt ) ( : )
Lv Qualit'a'tsrating "/25 EXZELLENT (1,0) EXZELLENT (1,0) EXZELLENT (1,0) Tel' 0800 123456789
o ] e ] Email: service@dfsi-musterkasse.de
www.dfsi-ratings.de dtatngsde : (_wmasmngsce  Website:  www.dfsi-musterkasse.de
Vertriebsart: Serviceversicherer Marktanteil in % nach gebuchten Bruttobeitragen: 50,01%
Anzahl Vertrage: 1.000.000 SCR-Quote mit UbergangsmaBmahmen: 999 % 4—@
Versicherungssumme: 1.000.000.000 € SCR-Quote ohne UbergangsmaBnahmen: 998 %
Kapitalanlagenbestand: 100.000.000 €
1 Name Versicherungsunternehmen 3 Logo Versicherungsunternehmne
2  Bewertung der einzelnen Teilbereiche und des 4 Anschrift Versicherungsunternehmen

Qualitatratings in X von 100,00 DFSI-Punkten 5 Allgemeine Daten Versicherungsunternehmen

Risikoversicherungen zur Absicherung 60.65 100,00
biometrischer Risiken - "

Leben- und Rentenversicherungen 60,65 100,00

@-’ PRODUKTQUALITAT ° 100,00

Produkttransparenz (60,65 100,00

Name des Teilbereichs. Die bewerteten Teilbereiche sind: Substanzkraft, Produktqualitdt und Service. Hinter
den Teilbereichsnamen stehen jeweils die X von 100,00 erreichten DFSI-Punkte fur den jeweiligen Bereich.

Bewertungskategorien unterhalb der Teilbereiche.

@Q ©

Marktdurchschnittswert fur die jeweilge Bewertungskategorie in X von 100,00 DFSI-Punkten, sowie als
Balkendiagramm in Grau.

©@

Wert des Versicherungsunternehmen fur die jeweilge Bewertungskategorie in X von 100,00 DFSI-Punkten
sowie als Balkendiagramm in Blau.
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Noten-Skala

DFSI Note DFSI Rating  DFSI Punkte
05-10 Exzellent AAA 90,00 - 100,00
11-15 Sehr Gut AA+ 80,00 - 89,99
16-20 Gut AA 70,00 - 7999
21-25 Gut At 60,00 - 6999
26-30 Befriedigend A 50,00 - 5999
31-35 Befriedigend BBB+ 40,00 -4999
36-40 Ausreichend BBB 30,00 - 39,99
41-45 Ausreichend BB 20,00 - 29,99
46-50 Mangelhaft B 10,00 - 1999

50-55 Mangelhaft C 0,00-999
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Lebensversicherung a. G.
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100 Top-Fonds: kostenoptimiert, innovativ, qualitatsgepriift

Vielfaltiges Anlageuniversum: ETFs, Indexfonds, Nachhaltigkeit, Edelmetalle u. v. m.
Freie Fondsauswahl in Anspar- und Rentenphase

Attraktiver garantierter Rentenfaktor
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