_,/PRIVATE KRANKENVERSICHERUNG

N ~
\ Top-Service

Moderner Gesufidheitsschutz umfasst weit mehr

-

als nur die Kostentibernahme im Krankheitsfall.

digitaler ~ Videosprech- ~ Erstattungs- Rechnungen gebiindelter

Symptom- stunde/inkl. E-AU/ formulare  digital vom Zugang zu Ser-

checker  inkl. E-Rezept  onlineaus- Arzt bereit-  vices via App/
flillbar gestellt  via Webportal

Welche Gesellschaften ihren Privatpatienten die Unternehmen
besten Unterstiitzungsleistungen bieten

SERIE von WERNER Ja Ja/Jalla Ja Ja Ja/lJa
MULLER Ja Ja/lJalJa Ja Ja Ja/lJa
Top-Schutz Ja Ja/Ja/Ja Ja Ja Ja/Ja
Die besten Tarife mit besonders HanseMerkur Ja Ja/Jalla Ja Ja Ja/lJa
groRem Leistungsumfang Wiirttembergische  Nein Ja/Jal/Ja Ja Ja Ja/la
Ausgewogene Tarife Barmenia Nein Ja/Ja/Ja Ja Nein Ja/la
Die Sieger beim bezahlbaren Debeka Nein Ja/Ja/la Ja Ja Ja/lJa
Schutz fur héhere Leistungen Deutscher Ring Nein Ja/Nein/Nein  Ja Nein Ja/Ja
Klassik-Schutz Gothaer Ja Ja/Jalla Ja Nein Ja/la
Gut und glinstig — die besten Hallesche Ja Ja/JalJa Ja Nein Ja/Ja
Angebote fiir Kostenbewusste SDK Ja_ Ja/Ja/Ja Ja Nein Ja/Ja
Gesundheitsservices Signal Iduna Nein Ja/Nein/Nein  Ja Nein Ja/lJa
Wer mit speziellen Programmen Arag Nein  Ja/Ja/Ja Ja Nein  Nein/Nein
die Gesundheit fordert HUK-Coburg Nein Ja/Nein/Nein Nein  Nein JalJa
Beamtentarife B Ottonova Nein  Ja/Nein/Nein  Ja Nein Ja/Ja
ToP—Angebote fur Continentale Nein Ja/Nein/Nein  Nein Nein Nein / Nein
beihilfeberechtigte Inter Ja Ja/Nein/Nein Ja Nein Nein / Nein

Staatsdiener

VRK Nein Ja/lJalJa Nein Nein Nein/ Ja
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ngesichts all der aktuellen Krisen und wirt-
schaftlichen Herausforderungen ist es kein
Wunder, dass sich immer mehr Menschen
Sorgen um ihre personliche Zukunft machen.
Alles wird teurer und zumindest gefiihlt auch
unsicherer. Gleichzeitig tun sie aber auch ei-
niges, um sich gegen die grofien Risiken des Lebens abzusi-
chern, zeigt eine Forsa-Umfrage im Auftrag der Gothaer.
Ganz vorn bei den Mafnahmen zur Risikoabsicherung
liegen dabei mit 61 Prozent regelméfige Vorsorgeuntersu-
chungen. 57 Prozent legen kontinuierlich Geld zurtick, aber
mitregelméafiiger Bewegung und Sport (54 Prozent) sowie ge-
sunder Erndhrung (52 Prozent) kommen gleich noch zwei
weitere Gesundheitsthemen in die Top Four. Das zeigt,wie
wichtig den Deutschen ihre korperliche Verfassung ist.
Klare Erwartungen. Im Ernstfall finanziell geschiitzt wird
diese durch die gewdhlte Krankenversicherung, sei es im ge-
setzlichen (GKV) oder im privaten (PKV) System. Die GKV
punktet vor allem mit der kostenlosen Familienmitversiche-
rung, die PKV insbesondere mit besserem Leistungsumfang
und individuellen Tarifen. Aber die PKV kdmpft auch mit po-
litischen Zugangshiirden, so diirfen sich Angestellte nur voll-
standig privat absichern, wenn sie derzeit mehr als 66 600
Euroim Jahr verdienen. 2024 wird diese Grenze voraussicht-
lichauf69 300 Eurosteigen. Doch wer ernsthaft die Wahl hat,
entscheidet sich hdufig fiir den Status des Privatpatienten.
Gerade wer dies aber wegen des hoherwertigen Gesund-
heitsschutzes tut, erwartet dafiir auch einige Zusatzleistun-
gen und Services, die iiber die reine Bezahlung von Krank-
heitskosten hinausgehen. So wéachst etwa das Angebot von

eHealth-Portalen oder Gesundheits-Apps kontinuierlich —
und wird von den Kunden auch zunehmend akzeptiert. Denn

nach einer YouGov-Umfrage im Auftrag des IT-und Zahlungs-
dienstleisters Gini haben 60 Prozent der privat Versicherten

schon eine PKV-App heruntergeladen. Allerdings wird sie nur
von 43 Prozent auch aktiv genutzt. Diese Nutzergruppe ist

dann aber deutlich zufriedener mit ihrer Versicherung.

Am haufigsten verwenden Privatpatienten die App, um Be-
lege und Rechnungen einzureichen. Doch auch die Verwal-
tung von personlichen Daten und der Tarifiiberblick, um
beispielsweise Vertragsunterlagen einzusehen, sind oft ge-
nutzte Funktionen. Insbesondere Jingeren dienen sie zudem
gern zur Arztsuche, telemedizinischen Beratung und als di-
gitale Gesundheitsratgeber. ,Die Umfrage belegt, dass Apps
von privaten Krankenversicherern vielfdltig auch fiir biiro-
kratische Abldufe genutzt werden®, sagt Gini-CEO Holger
Teske. ,Dabei ist es Usern wichtig, dass die Kommunikation
und Prozesse einfach und zeitsparend gestaltet sind.*

Angebote checken. Solche modernen Angebote erleich-
tern alsodie Vertragsbeziehung und den Gesundheitsschutz
fiir Versicherung wie Kunden deutlich. Wer darauf besonde-
ren Wert legt, sollte die offerierten Moglichkeiten daher ge-
nau im Blick haben. Deshalb hat das DFSI Deutsche
Finanz-Service Institut bei seiner Untersuchung der Gesund-
heitsservices von privaten Krankenversi-
cherern die , Digitalen Services* der Unter- [§ @
nehmen gesondertin einer eigenen Wertung, &
zusammengefasst (s. Tabelle unten). Dazu
wurden insgesamt 82 Merkmale mit digita-
lem Bezug aus den verschiedenen Ein- »

DIGITALE
SERVICES

BESTE

Private Krankenversicherung

Digital bestens aufgestellt " DFSI RATINGS
Online-Apotheken-  digitale Anwen- Kosteniibernahme digitaler Behandlungsmethoden bei ... digitaler Erinne-  elektro- Online-  digitaler  digitaler ~~ Gesamtbewertung
auskunft/Arznei-  dung zur Pflege- rungsservice fiir nische Ge-  Heb- Geburts-  Riickbil-
u. Hilfsmittel-Service/ begleitung und ... Amblyo- ... Tinnitus ... Depres- ...Herz- .. Stress ...Sprach- ..Schlaf- Impfungen/  sundheits- ammen- vorberei- dungskurs
Medikamenten-Check -organisation pie sionen  Kreislauf- stérungen stérungen Vorsorgeunter- akte sprech-  tungskurs
Erkran- suchungen stunde
kungen
Ja/Jalla Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Ja/JalJa Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein/Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Ja/JalJa Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Ja/Ja/Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein/Nein  Nein Ja Ja Ja Hervorragend
Ja/JalJa Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein/Nein  Nein Ja Ja Ja Sehr Gut
Ja/lJalJa Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein/Nein  Nein Ja Ja Ja Gut
Ja/lJalJa Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Ja Ja Nein Nein Gut
Nein / Nein / Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja/Ja Nein Nein Nein Ja Gut
Nein/Ja/Ja Ja Nein Ja Ja Nein Ja Ja Ja Nein/ Ja Ja Nein Nein Nein Gut
Ja/lJalJa Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja/Ja Nein Nein Nein Nein Gut
Ja/Nein/Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja/Nein Nein Ja Ja Ja Gut
Nein / Nein / Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja/Ja Nein Nein Nein Ja Gut
Nein / Nein / Nein Ja Nein Nein Ja Nein Nein Nein Nein ~ Nein/Nein  Nein Ja Ja Ja Befriedigend
Ja/Ja/Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein/Nein  Nein Nein Nein Nein Befriedigend
Ja/JalJa Nein Nein Ja Nein Nein Nein Nein Nein ~ Nein/Nein  Nein Nein Nein Nein Befriedigend
Nein / Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein  Nein/Nein Nein Nein Nein Nein Ausreichend
Ja/Nein/Nein Nein Nein Ja Nein Nein Ja Nein Nein ~ Nein/Nein  Nein Nein Nein Nein Ausreichend
Ja/Ja/Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein/Nein  Nein Nein Nein Nein Ausreichend
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zelkategorien der umfassenden Analyse herangezogen. Die
hier abgedruckten Tabellen geben dabei immer nur eine klei-
ne Auswahl der zahlreichen Priifkriterien wieder.

Natiirlich sind all diese digitalen Merkmale auch Bestand-
teil der jeweils zugehorigen Einzelkategorie des grofen Tests
(s. Tabellen unten und folgende Seiten). So gehoren etwa zu
einer guten medizinischen Versorgung auch die vielseitige
Erreichbarkeit des Versicherers oder spezielle Fachauskiinf-
te. Fiir Vertragsfragen sollten Hilfsangebote bestehen und
Hilfsmittel schnell und kostenglinstig zu besorgen sein. Auch
spezielle Programme zur besseren Versorgung bei chroni-
schen (DMP) oder schwerwiegenden (CMP) Erkrankungen
zdhlen dazu. Ebenso Unterstiitzungsleistungen fiir werden-
de Familien und erkrankte Kinder. Die Kosteniibernahme fiir
zahlreiche Praventionsmafinahmen wie Checks, Vorsorge-
untersuchungen und Fitnessangebote kann sehr viel wert
sein—wie auch die eingangs erwdhnte Gothaer-Studie zeigt.
Daneben bringt so manches Bonusprogramm oder die Nutzung
bestimmter Apotheken oder Krankenhauser echte geldwer-
te Vorteile. Und ein ergdnzender Schutz auf Auslandsreisen
kann die Versorgung im Ernstfall erheblich erleichtern.

Persénliche Préiferenzen. Insofern lohnt es sich fiir ange-
hende Kunden, all die ergdnzenden Zusatzangebote bei der
Wahl ihres Gesundheitsschutzes genau unter die Lupe zu
nehmen. Das Mottodabeilautet: Individualitdt gehtim Zwei-
fel vor Umfang. Denn manch Privatpatient legt vielleicht
mehr Wert auf Hilfe bei Abrechnungsfragen, andere dage-

So wird bewertet

Prozentsatz Bewertung
In jedem Teilbereich des
Tests zu den Gesundheits- ab%0% _ Hervorragend
services der privaten Kran- ab80%  SefrGut
kenversicherer gibt es eine ab60% Gut
maximal zu erreichende ab40%  Befriedigend
Punktzahl (100 Prozent). Je ab20%  Ausreichend
nachdem, wie gut die An- ab0% Mangelhaft

bieter dabei prozentual ab-

schneiden, erhalten sie vom DFSI Deutsches Finanz-
Service Institut eine entsprechende Bewertung, die
von ,Hervorragend® ab 90 Prozent der Maximal-
punktzahl bis ,Mangelhaft® fiir unter 20 Prozent der
erzielbaren Punkte reicht. Das Prinzip gilt sowohl fiir
die Gesamtwertung als auch fir alle Teilbereiche so-
wie fur die Sonderauswertung der digitalen Services.

stands oder die Unterstiitzung auf Reisen. Wichtig ist, dass
die speziellen Angebote des Vertragspartners auch die per-
sonlich relevanten Punkte abdecken. Noch mehr Service ist

dann natiirlich immer gut. Schliellich
geht es nicht nur um die Kosteniibernah-
me im Krankheitsfall, sondern auch um
die Betreuung und Gesundheitsforderung,
damit es idealerweise erst gar nicht dazu

FACUS

BESTE

. . . GESUNDHEITS-
gen auf Fordermafinahmen des allgemeinen Gesundheitszu- ~ kommt. u> SERVICES
Private Krankenversicherung
Die Gesamtsieger ¥ OF S
Unternehmen medizinische Vertrags- Hilfsmittel Versorgungs-  Familienservices  Pravention Bonus- Auslands- Gesamt-
Versorgung management (10%) management (10%) (15%) programme (5%)  schutz (10 %) bewertung
(20%) (15%) (15%)
Allianz Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend — Sehr Gut  Hervorragend Hervorragend
Axa Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend  SehrGut  Hervorragend  SehrGut  Hervorragend Hervorragend
DKV Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend — Sehr Gut SehrGut  Hervorragend Hervorragend
Barmenia Hervorragend Hervorragend Hervorragend Gut SehrGut  Hervorragend Ausreichend  Sehr Gut Sehr Gut
Debeka Gut Hervorragend  Sehr Gut SehrGut  Befriedigend ~ SehrGut  Ausreichend Hervorragend  Sehr Gut
HanseMerkur Hervorragend ~ SehrGut  Hervorragend  Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Gut Hervorragend ~ Sehr Gut
Wiirttembergische Hervorragend Hervorragend Hervorragend — Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Gut Hervorragend ~ Sehr Gut
Arag Gut Gut Befriedigend Befriedigend Befriedigend Gut Ausreichend Gut Gut
Deutscher Ring Gut Sehr Gut Gut Gut Gut Gut Mangelhaft Hervorragend Gut
Gothaer Hervorragend Gut Gut Gut Gut Gut Ausreichend Hervorragend Gut
Hallesche Gut Sehr Gut Sehr Gut Gut Gut SehrGut  Ausreichend Hervorragend Gut
HUK-Coburg Gut Sehr Gut SehrGut  Befriedigend  Ausreichend SehrGut  Befriedigend Hervorragend Gut
SDK Gut Gut Gut Gut Gut Hervorragend Befriedigend Hervorragend Gut
Signal Iduna Gut Sehr Gut Gut Gut Gut Gut Befriedigend Hervorragend Gut
VRK Befriedigend  Ausreichend SehrGut  Befriedigend Ausreichend SehrGut  Befriedigend Hervorragend Gut
Continentale Ausreichend  Befriedigend Befriedigend Ausreichend  Ausreichend Befriedigend  Mangelhaft Gut Befriedigend
Inter Gut Befriedigend Befriedigend Befriedigend Ausreichend Befriedigend Befriedigend Hervorragend Befriedigend
Ottonova Gut Gut Gut Mangelhaft ~ Ausreichend Ausreichend Befriedigend Hervorragend Befriedigend
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é é
VERSORGUNG/VERTRAGSMANAGEMENT LBESTE | | BESTES

VERSORGUNG — MANAGEMENT -

FaCus

F@CUS

Private Krankenversicherung Private Krankenversicherung

Umfangreiche Unterstiitzung " DFSI RATINGS " DFSI RATINGS
Unternehmen Service-  medizinische  Arzt- und Klinik-  Terminbuchungs- Vermittlung Fach- Unterstiitzung bei  flachendeckendes  telemedizinische Gesamt-

Hotline  Hotline 24-7 suche telefonisch/  servicetele-  arzttelefonisch/  Einholung drztli-  Netz iiber Kooperations- Services bewertung

24-7 online fonisch/online online cher Zweitmeinung  drzte und -kliniken

Allianz Ja Ja Ja/Ja Ja/lJa Ja/Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja Ja Ja/lJa Ja/lJa Ja/Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Barmenia Ja Ja Ja/la Ja/Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Hervorragend
DKV Ja Ja Jalla Ja/Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Gothaer Nein Ja JalJa Ja/Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Hervorragend
HanseMerkur Ja Ja JalJa Ja/Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Wiirttembergische Ja Ja Ja/lJa Ja/Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Arag Ja Ja Ja/lJa Ja/Nein Ja/Ja Ja Ja Ja Gut
Debeka Ja Ja Ja/Ja Ja/Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Gut
Deutscher Ring Nein Ja Ja/Ja Nein / Nein Ja/Ja Ja Ja Ja Gut
Hallesche Ja Ja Ja/Ja Ja/Ja Ja/Ja Ja Nein Ja Gut
HUK-Coburg Ja Ja Ja/Ja Ja/Nein Ja/Nein Ja Ja Ja Gut
Inter Ja Ja Ja/Ja Ja/Nein Ja/Ja Ja Nein Ja Gut
Ottonova Ja Ja Ja/Ja Ja/Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Gut
SDK Nein Ja Ja/Ja Ja/Nein Ja/Nein Ja Ja Ja Gut
Signal Iduna Nein Ja Ja/Ja Nein /Nein Ja/Ja Ja Ja Ja Gut
VRK Nein Nein Ja/Ja Nein / Nein Ja/Nein Ja Ja Ja Befriedigend
Continentale Ja Ja Ja/Ja Ja/Nein Ja/Nein Ja Nein Ja Ausreichend
Hilfe bei der Abrechnung
Unternehmen Prifung der Arzt-  Beratungzu  Direktab-  Rechtsbeistand bei digitale Ein-  Downloadcenter  digitaler BRE- und SB-Stand Gesamt-

rechnungvor  Abrechnungs- rechnungs- Behandlungsfehler/  reichung der fir Bescheini-  Bearbeitungs- ~ kdnnen online bewertung

Begleichung modalitdten service Abrechnungsfehler ~ Rechnungen gungen stand eingesehen werden
Allianz Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Ja/Ja Hervorragend
Axa Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Ja/Ja Hervorragend
Barmenia Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Ja/Ja Hervorragend
Debeka Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Ja/Ja Hervorragend
DKV Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Ja/Ja Hervorragend
Wiirttembergische Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Nein Ja/Ja Hervorragend
Deutscher Ring Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Nein/ Ja Sehr Gut
Hallesche Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Ja/Ja Sehr Gut
HanseMerkur Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Nein/Nein Sehr Gut
HUK-Coburg Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Nein Ja/Ja Sehr Gut
Signal Iduna Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Nein/Ja Sehr Gut
Arag Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Nein/Ja Gut
Gothaer Ja Ja Ja Nein / Nein Ja Ja Nein Nein / Nein Gut
Ottonova Ja Ja Ja Nein / Nein Ja Ja Ja Nein/Ja Gut
SDK Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Gut
Continentale Ja Ja Ja Ja/lJa Ja Ja Nein Ja/Nein Befriedigend
Inter Ja Ja Nein Ja/Ja Ja Ja Nein Nein / Nein Befriedigend
VRK Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Nein Nein Nein /Nein Ausreichend
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HILFSMITTEL/SPEZIELLE PROGRAMME

Schnell und giinstig versorgt

F@CUS

BESTE

F@CUS

BESTES
VERSORGUNGS-

F@CUS

BESTES

HILFSMITTEL __ MANAGEMENT — DMP/CMP
Private Krankenversicherung Private Krankenversicherung Private Krankenversicherung
W DFSI RATINGS " DFSI RATINGS " DFSI RATINGS

Unternehmen Apothekenauskunft Service zur Beschaffung Medikamenten-Check Arzneimittelbera- Pflegebegleitung automatische Zu- Kosteniibernah- Gesamtbewertung
telefonisch/online  von Arznei- und Hilfs- inkl. Prifung der Erstat- tung fiir spezielle  telefonisch/  sendung von Pflege- me innovativer
mitteln telefonisch/online tungsfahigkeit Krankheitsbilder vor Ort verbrauchsmitteln  Hilfsmittel
Allianz Ja/Ja Ja/Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja/Ja Ja/Ja Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Hervorragend
Barmenia Ja/lJa Ja/lJa Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Hervorragend
DKV JalJa JalJa Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Hervorragend
HanseMerkur Ja/lJa Ja/lJa Nein Ja Ja/Ja Nein Ja Hervorragend
Wiirttembergische Ja/la Ja/la Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Hervorragend
Debeka Ja/lJa Ja/lJa Ja Ja Ja/Ja Nein Ja Sehr Gut
Hallesche Ja/lJa Ja/Ja Nein Ja Ja/Ja Nein Ja Sehr Gut
HUK-Coburg JalJa JalJa Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Sehr Gut
VRK Ja/la Ja/la Ja Ja Ja/Ja Ja Ja Sehr Gut
Deutscher Ring Nein / Nein Ja/Nein Nein Nein Ja/Ja Ja Ja Gut
Gothaer Ja/Nein Ja/Ja Nein Ja Ja/Ja Nein Ja Gut
Ottonova Ja/lJa Ja/Ja Ja Ja Ja/Ja Nein Ja Gut
SDK JalJa Ja/Nein Ja Ja Ja/Ja Nein Ja Gut
Signal Iduna Nein/Nein Ja/Nein Nein Nein Ja/la Ja Ja Gut
Arag Nein / Nein Ja/Nein Nein Ja Ja/Ja Ja Ja Befriedigend
Continentale Nein / Nein Ja/Nein Nein Nein Ja/Ja Nein Ja Befriedigend
Inter Ja/la Ja/Nein Nein Nein Ja/Ja Ja Ja Befriedigend
Gut betreut mit speziellen Programmen
Unternehmen DMP fiir ... Bewertung CMP fiir ... Bewertung digitale  elektro- Gesamtbewertung
DMP CMP Gesund-  nische
Herz- Diabetes Krebs- Riicken- chronische Schédel- Herz-  De-  rheuma- schwere heitsan-  Gesund-
erkran- erkran- erkran- Atemwegs- Hirm-  infarkt menz/  tische  Unfall- wen-  heitsakte
kungen kungen kungen  erkran- Erkran- Alzhei-  Erkran-  verlet- dungen
kungen kungen mer  kungen zungen
Allianz Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend  Ja Ja Ja Ja Ja  Hervorragend Ja Ja  Hervorragend
Axa Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend  Ja Ja Ja Ja Ja  Hervorragend  Ja Ja  Hervorragend
DKV Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend  Ja Ja Ja Ja Ja  Hervorragend Ja Ja  Hervorragend
Debeka Ja Ja Nein Ja Ja Hervorragend Nein  Ja  Nein Ja Nein Gut Ja Ja Sehr Gut
HanseMerkur Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend  Ja Ja Nein Ja Ja Gut Ja Nein Sehr Gut
Wiirttembergische ~ Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend  Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut Ja Nein Sehr Gut
Barmenia Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut Ja Ja Ja Ja Ja  Hervorragend Ja Nein Gut
Deutscher Ring Ja Nein Nein Ja Nein Gut Ja Ja Nein Nein Ja Gut Ja Nein Gut
Gothaer Ja Ja Ja Nein Ja Gut Ja Nein Nein Nein Ja Gut Ja Ja Gut
Hallesche Ja Ja Ja Ja Nein Gut Ja Ja Nein Nein Ja Gut Ja Nein Gut
SDK Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut Ja Ja Nein Nein Ja Gut Ja Nein Gut
Signal Iduna Ja Nein Nein Ja Nein Gut Ja Ja Nein  Nein Ja Gut Ja Nein Gut
Arag Ja Ja Nein Nein Nein Gut Nein  Nein Nein Nein  Nein Gut Ja Nein  Befriedigend
HUK-Coburg Ja Ja Ja Ja Ja Befriedigend ~ Ja Ja Nein Ja Ja Gut Ja Nein  Befriedigend
Inter Nein Ja  Nein Nein  Nein Befriedigend Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut Ja Nein  Befriedigend
VRK Ja Ja Ja Ja Ja Befriedigend  Ja Ja Nein Ja Ja Gut Ja Nein  Befriedigend
Continentale Nein  Nein Nein Nein Nein Mangelhaft Ja Nein Nein Nein Nein Ausreichend Ja Nein  Ausreichend
Ottonova Nein  Nein Nein  Nein Nein Mangelhaft ~ Nein  Nein Nein  Nein  Nein  Mangelhaft Ja Nein ~ Mangelhaft
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FAMILIENSERVICES/PRAVENTION

BESTE

F@CUS

BESTE

F@CUS

FAMILIEN- ]
SERVICES — PRAVENTION
Private Krankenversicherung Private Krankenversicherung
Unterstiitzung beim Nachwuchs ™ ors1 RIS oFs1 IS
Unternehmen Online- digitale Rat-  digitale Services Beratung bzgl. Ein-  innovative Be- individuelle Fall- ~ Zweitmei- ~ Fachérzte- bzw. ~Gesamtbewertung
Hebammen- geber fiir rundumdas  nahmevon Medi- handlungs-und  begleitung bei  nungsservice  Spezialisten-
sprechstunde  (werdende) ThemaSchwan-  kamenteninder Therapiemetho- schwer erkrank-  fiir Kinder suche fiir er-
Familien gerschaft Schwangerschaft  den fiir Kinder ten Kindern krankte Kinder
Allianz Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
DKV Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Barmenia Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
HanseMerkur Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Wiirttembergische Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Deutscher Ring Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Gut
Gothaer Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Gut
Hallesche Nein Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Gut
SDK Ja Nein Ja Nein Ja Ja Ja Ja Gut
Signal Iduna Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Gut
Arag Ja Ja Ja Nein Nein Ja Ja Ja Befriedigend
Debeka Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja Befriedigend
Continentale Nein Nein Ja Ja Nein Nein Ja Ja Ausreichend
HUK-Coburg Nein Nein Nein Ja Nein Ja Ja Ja Ausreichend
Inter Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ausreichend
Ottonova Nein Ja Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ausreichend
VRK Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ausreichend
Geforderte Checks und Fitnessangebote
Unternehmen Kosteniibernahme fiir Kosteniibernahme Gesundheitsforderungsprogramme aus dem Bereich ~ Gesamtbewertung
Sport-Check groRen Ge-  Krebs- zusdtzliche Schlag- Entspannung Bewegung  Eméhrung Sport Vorsorge
(mit Belas-  sundheits- vorsorge  Schwanger- anfall-
tungs-EKG)  Check schaftsdiagnostik  vorsorge
Allianz Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Barmenia Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
SDK Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Debeka Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
DKV Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Hallesche Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
HanseMerkur Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
HUK-Coburg Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
VRK Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Wiirttembergische Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Arag Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Gut
Deutscher Ring Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Gut
Gothaer Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein Nein Nein Ja Gut
Signal Iduna Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Gut
Continentale Ja Ja Ja Ja Ja Nein Nein Nein Nein Nein Befriedigend
Inter Ja Ja Ja Ja Ja Nein Nein Ja Nein Nein Befriedigend
Ottonova Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ausreichend
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moneyservice

BONUSPROGRAMME/AUSLANDSSCHUTZ

F@CuUs

BESTE

BESTER

BONUS- AUSLANDS-
PROGRAMME — SCHUTZ
Private Krankenversicherung Private Krankenversicherung
™ DFSI RATINGS " DFSI RATINGS
Belohnung fiir gesundes Verhalten
Unternehmen Bonus fiir finanzieller Vorteil bei Nutzung bestimmter Gesamtbewertung
Teilnahme an Teilnahme an Zahn- Nichtraucher-  Mitgliedschaft Apotheken Hilfsmittel Krankenhduser  Hersteller von
Préventions-  MaRnahmenzur  prophylaxe- bonus im Fitnessstudio Zahnersatz
kursen Bewegung/Sport  malnahmen
Allianz Nein Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Nein Sehr Gut
Axa Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
DKV Nein Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
HanseMerkur Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Nein Ja Gut
Wiirttembergische Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Nein Ja Gut
HUK-Coburg Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ja Befriedigend
Inter Nein Nein Ja Nein Nein Ja Ja Nein Nein Befriedigend
Ottonova Ja Ja Nein Nein Ja Nein Ja Nein Ja Befriedigend
SDK Nein Nein Ja Nein Nein Nein Ja Nein Nein Befriedigend
Signal Iduna Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein Nein Befriedigend
VRK Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ja Befriedigend
Arag Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Nein Ja Ausreichend
Barmenia Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ausreichend
Debeka Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Nein Ausreichend
Gothaer Nein Nein Ja Nein Ja Nein Nein Nein Nein Ausreichend
Hallesche Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein Nein Ausreichend
Continentale Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Mangelhaft
Deutscher Ring Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Mangelhaft
Hilfe bei Auslandsreisen
Unternehmen 24-h-Service-  weltweites, quali-  Dolmetscher-  Abrechnung d. Aus- Versicherungs-  Unterstiitzung bei Reise- Hilfe bei der Suche ~ Gesamtbewertung
nummer fiir Aus-  tétsgesichertes  dienste zumed. landsnotfélle direkt  kartenfiirs ~ Unstimmigkeiten mit ~ informationen  nach geeigneten
landsnotfdlle  Provider-Netzwerk Informationen  mit dem Behandler Ausland Auslandsrechnungen vor Reise Arzten/Kliniken
Allianz Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Debeka Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
Deutscher Ring Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
DKV Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Gothaer Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
Hallesche Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
HanseMerkur Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
HUK-Coburg Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
Inter Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Ottonova Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
SDK Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Signal Iduna Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
VRK Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
Wirttembergische Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Barmenia Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Sehr Gut
Arag Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein Ja Gut
Continentale Ja Nein Ja Ja Nein Ja Ja Ja Gut
72 FOCUS MONEY 43/2023

Quelle: DFSI

Quelle: DFSI




