
moneytitel

Unternehmen
digitaler 

Symptom-
checker

Videosprechstunde/
inkl. E-AU/  

inkl. E-Rezept

Erstattungs-
formulare 
online aus-

füllbar

Rechnungen 
digital vom 
Arzt bereit

gestellt

gebündelter 
Zugang zu Ser-
vices via App/
via Webportal

Online-Apotheken
auskunft/-Arznei-  

u. Hilfsmittel-Service/ 
-Medikamenten-Check

digitale Anwen-
dung zur Pflege-
begleitung und 
-organisation

Kostenübernahme digitaler Behandlungsmethoden bei … digitaler Erinne-
rungsservice für Imp-

fungen/Vorsorge
untersuchungen

elektro-
nische Ge-
sundheits-

akte

Online- 
Hebammen-
sprechstun-

de

digitaler 
Geburts-
vorberei-
tungskurs

digitaler 
Rückbil-

dungskurs

Gesamtbewertung

... Amblyo-
pie

 ... Tinnitus ... Depres-
sionen

... Herz-
Kreislauf-
Erkran-
kungen

 ... Stress ... Sprach-
störungen

... Schlaf-
störungen

Allianz Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
DKV Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
HanseMerkur Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Nein Ja Ja Ja Hervorragend
Debeka Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Württembergische Nein Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Nein Ja Ja Ja Sehr Gut
Barmenia Ja Ja / Ja / Ja Ja Nein Ja / Ja Ja / Ja / Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Nein Ja Ja Ja Gut
Hallesche Ja Ja / Ja / Ja Ja Nein Ja / Ja Ja / Ja / Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Nein Nein Nein Gut
R+V Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Nein / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Ja Ja Ja Ja Gut
SDK Ja Ja / Ja / Ja Ja Nein Ja / Ja Ja / Nein / Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Nein Ja Ja Ja Gut
Signal Iduna Nein Ja / Nein / Nein Ja Nein Ja / Ja Nein / Nein / Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Ja Ja Ja Ja Gut
Arag Nein Ja / Ja / Ja Ja Nein Nein / Nein Nein / Nein / Nein Ja Nein Nein Ja Nein Ja Nein Nein Nein / Nein Nein Ja Ja Ja Befriedigend
Inter Ja Ja / Ja / Nein Ja Nein Nein / Nein Ja / Nein / Nein Nein Nein Ja Ja Nein Ja Nein Nein Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Befriedigend
Ottonova Nein Ja / Nein / Nein Ja Nein Ja / Ja Ja / Ja / Ja Nein Nein Ja Ja Nein Nein Nein Nein Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Befriedigend
VRK Nein Ja / Ja / Ja Nein Nein Nein / Ja Ja / Ja / Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Befriedigend
Concordia Ja Ja / Ja / Ja Ja Nein Nein / Nein Nein / Ja / Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Ausreichend
Continentale Nein Ja / Nein / Nein Nein Nein Nein / Nein Nein / Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Ausreichend
HUK-Coburg Nein Nein / Nein / Nein Nein Nein Nein / Nein Ja / Ja / Nein Nein Nein Ja Ja Nein Nein Nein Ja Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Ausreichend

Digital bestens aufgestellt

Composing: FOCUS MONEYIllustration: Adobe Stock66 FOCUS MONEY   43/2024

Schneller gesund werden und 
länger gesund bleiben – diese Ziele 
moderner Unterstützungsangebote 
für Privatpatienten verfolgen alle 
Gesellschaften. Doch der Teufel 
steckt im Detail. Wessen  
Serviceleistungen top sind

moneyservice



40	 Top-Schutz
	� Die besten Tarife mit besonders 

großem Leistungsumfang
41	 Ausgewogene Tarife
	� Die Sieger beim bezahlbaren 

Schutz für höhere Leistungen
42	 Klassik-Schutz
	� Gut und günstig – die besten 

Angebote für Kostenbewusste
43	 Gesundheitsservices
	� Wer mit speziellen Programmen 

die Gesundheit fördert
44	 Beamtentarife
	� Top-Angebote für beihilfe

berechtigte Staatsdiener

SERIEHeft

BESTE

Private Krankenversicherung

DIGITALE
SERVICES

Unternehmen
digitaler 

Symptom-
checker

Videosprechstunde/
inkl. E-AU/  

inkl. E-Rezept

Erstattungs-
formulare 
online aus-

füllbar

Rechnungen 
digital vom 
Arzt bereit

gestellt

gebündelter 
Zugang zu Ser-
vices via App/
via Webportal

Online-Apotheken
auskunft/-Arznei-  

u. Hilfsmittel-Service/ 
-Medikamenten-Check

digitale Anwen-
dung zur Pflege-
begleitung und 
-organisation

Kostenübernahme digitaler Behandlungsmethoden bei … digitaler Erinne-
rungsservice für Imp-

fungen/Vorsorge
untersuchungen

elektro-
nische Ge-
sundheits-

akte

Online- 
Hebammen-
sprechstun-

de

digitaler 
Geburts-
vorberei-
tungskurs

digitaler 
Rückbil-

dungskurs

Gesamtbewertung

... Amblyo-
pie

 ... Tinnitus ... Depres-
sionen

... Herz-
Kreislauf-
Erkran-
kungen

 ... Stress ... Sprach-
störungen

... Schlaf-
störungen

Allianz Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
DKV Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
HanseMerkur Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Nein Ja Ja Ja Hervorragend
Debeka Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Württembergische Nein Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja / Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Nein Ja Ja Ja Sehr Gut
Barmenia Ja Ja / Ja / Ja Ja Nein Ja / Ja Ja / Ja / Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Nein Ja Ja Ja Gut
Hallesche Ja Ja / Ja / Ja Ja Nein Ja / Ja Ja / Ja / Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Nein Nein Nein Gut
R+V Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Nein / Ja Ja / Ja / Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Ja Ja Ja Ja Gut
SDK Ja Ja / Ja / Ja Ja Nein Ja / Ja Ja / Nein / Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Nein Ja Ja Ja Gut
Signal Iduna Nein Ja / Nein / Nein Ja Nein Ja / Ja Nein / Nein / Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Ja Ja Ja Ja Gut
Arag Nein Ja / Ja / Ja Ja Nein Nein / Nein Nein / Nein / Nein Ja Nein Nein Ja Nein Ja Nein Nein Nein / Nein Nein Ja Ja Ja Befriedigend
Inter Ja Ja / Ja / Nein Ja Nein Nein / Nein Ja / Nein / Nein Nein Nein Ja Ja Nein Ja Nein Nein Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Befriedigend
Ottonova Nein Ja / Nein / Nein Ja Nein Ja / Ja Ja / Ja / Ja Nein Nein Ja Ja Nein Nein Nein Nein Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Befriedigend
VRK Nein Ja / Ja / Ja Nein Nein Nein / Ja Ja / Ja / Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Befriedigend
Concordia Ja Ja / Ja / Ja Ja Nein Nein / Nein Nein / Ja / Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Ausreichend
Continentale Nein Ja / Nein / Nein Nein Nein Nein / Nein Nein / Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Ausreichend
HUK-Coburg Nein Nein / Nein / Nein Nein Nein Nein / Nein Ja / Ja / Nein Nein Nein Ja Ja Nein Nein Nein Ja Nein / Nein Nein Nein Nein Nein Ausreichend Qu

ell
e: 

DF
SI
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Diese aktuelle Nachricht alarmiert: Die Krank-
schreibungen im Job steuern 2024 auf ein 
Rekordniveau zu. Laut AOK-Bundesverband 
kamen bereits zwischen Januar und August auf 
100 Versicherte rund 225 krankheitsbedingte 
Arbeitsausfälle – so viele wie im gesamten Vor-

jahr. Und die Grippesaison beginnt jetzt erst so richtig. Im 
Durchschnitt der Jahre 2014 bis 2021waren es dagegen nur 
160 Krankheitsfälle pro Jahr. Die meisten Fehlzeiten resultie-
ren aus Atemwegserkrankungen. Aber erschreckend ist auch 
die Zunahme psychischer Krankheiten, die zudem deutlich 
längere Krankschreibungen verursachen. Hier sind es mit 15 
Fällen je 100 Versicherte bereits heute mehr als im Vorjahr.

Mal dahingestellt, welchen Einfluss die einfachere telefoni-
sche Krankmeldung auf die explodierenden Zahlen hat. Denn 
zugleich zeigt eine Umfrage der Pronova BKK, dass erstens die 
Hälfte der Erwerbstätigen ihre Arbeit grundsätzlich als stres-
sig empfinden. Und zweitens: 59 Prozent der Befragten geben 
zu, dass sie sich mal krank melden, obwohl sie eigentlich 
arbeitsfähig sind. So oder so, die Fehlzeiten von Mitarbeitern 
kosten die deutschen Arbeitgeber richtig Geld: Nach einer 
Studie des Instituts der deutschen Wirtschaft (IW) mussten sie 
für die Lohnfortzahlung im Krankheitsfall 2023 eine Rekord-
summe von 76,6 Milliarden Euro ausgeben. Binnen 14 Jah-
ren hätten sich diese Kosten damit nahezu verdoppelt. Alles 
Daten, die für die Menschen selbst wie auch für die nationale 
Konjunktur nichts Gutes verheißen.

Besser vor- und versorgen. Unabhängig von Auswirkungen 
auf den Arbeitsmarkt ist für das generelle Wohlbefinden der Be-
völkerung daher eigentlich klar: Gesundheitsfördernde Vor-
sorgemaßnahmen sowie umfassende Unterstützungsleistun-
gen im Krankheitsfall sind deutlich zu intensivieren. Damit 
man bestenfalls gar nicht erst krank wird oder, wenn doch, 
dann gut versorgt bald wieder auf die Beine kommt. Und 

Vielfältige 
Hilfe für die 
Gesundheit

PRIVATE KRANKENVERSICHERUNG

von WERNER MÜLLER



BESTE
GESUNDHEITS-

SERVICES
Private Krankenversicherung

Unternehmen medizinische 
Versorgung 

(20 %)

Vertrags­
management 

(15 %)

Hilfsmittel  
(10 %)

Versorgungs­
management 

(15 %)

Familienservices 
(10 %)

Prävention  
(15 %)

Bonus­
programme (5 %)

Auslands- 
schutz (10 %)

Gesamt-
bewertung

Allianz Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Sehr Gut Hervorragend Hervorragend
Axa Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Sehr Gut Hervorragend Sehr Gut Hervorragend Hervorragend
DKV Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Sehr Gut Sehr Gut Hervorragend Hervorragend
Barmenia Hervorragend Hervorragend Hervorragend Gut Sehr Gut Hervorragend Ausreichend Sehr Gut Sehr Gut
Debeka Sehr Gut Hervorragend Hervorragend Sehr Gut Hervorragend Hervorragend Ausreichend Hervorragend Sehr Gut
HanseMerkur Hervorragend Sehr Gut Hervorragend Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Gut Hervorragend Sehr Gut
Württembergische Hervorragend Hervorragend Hervorragend Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Gut Hervorragend Sehr Gut
Arag Gut Gut Befriedigend Befriedigend Gut Gut Befriedigend Gut Gut
Hallesche Gut Sehr Gut Sehr Gut Gut Gut Sehr Gut Ausreichend Sehr Gut Gut
HUK-Coburg Befriedigend Gut Gut Befriedigend Ausreichend Sehr Gut Befriedigend Hervorragend Gut
R+V Sehr Gut Gut Gut Ausreichend Hervorragend Sehr Gut Ausreichend Hervorragend Gut
SDK Gut Gut Gut Gut Gut Hervorragend Befriedigend Hervorragend Gut
Signal Iduna Gut Sehr Gut Gut Gut Gut Sehr Gut Gut Hervorragend Gut
VRK Befriedigend Befriedigend Sehr Gut Befriedigend Ausreichend Sehr Gut Befriedigend Hervorragend Gut
Inter Gut Befriedigend Befriedigend Befriedigend Ausreichend Gut Befriedigend Hervorragend Befriedigend
Ottonova Gut Gut Gut Mangelhaft Ausreichend Befriedigend Befriedigend Hervorragend Befriedigend
Concordia Ausreichend Ausreichend Befriedigend Mangelhaft Mangelhaft Befriedigend Ausreichend Gut Ausreichend
Continentale Ausreichend Befriedigend Befriedigend Ausreichend Ausreichend Befriedigend Mangelhaft Gut Ausreichend

Qu
ell

e: 
DF

SI

Die Gesamtsieger

hierbei lassen sich insbesondere die privaten Krankenversiche-
rer einiges einfallen. Neben den reinen Behandlungskosten fi-
nanzieren sie zunehmend auch Präventionsangebote und hel-
fen mit umfangreichen Serviceleistungen bei der Genesung.

Welche Gesellschaften dabei mit welchen konkreten Zusatz-
angeboten besonders punkten können, hat das DFSI Deut-
sches Finanz-Service Institut wieder detailliert ermittelt, 
wobei in den Einzeltabellen nur eine kleine Auswahl der zahl-
reichen Prüfkriterien wiedergegeben werden kann (s. unten 
und folgende Seiten). Da aber die heutige Welt kaum noch ohne 
moderne Kommunikationsmittel denkbar ist, sind die „Digi-
talen Services“ der Unternehmen ergänzend in einer eigenen 
Wertung zusammengefasst (s. Tabelle S. 66/67). All solche di-
gitalen Merkmale sind zwar auch Bestandteile der jeweils zu-
gehörigen Einzelkategorien der Untersuchung, werden so 
aber zudem gesondert gewürdigt. Denn ihre wichtige Funkti-
on unterstreicht auch eine Umfrage von FOCUS-Gesundheit, 
wonach 91 Prozent der Ärzte angeben, dass digitale Services 
zu einer Verbesserung der medizinischen Versorgung in ih-
rem Berufsalltag beitragen.

So wird bewertet
In jedem Teilbereich des 
Tests zu den Gesundheits-
services der privaten Kran-
kenversicherer gibt es eine 
maximal zu erreichende 
Punktzahl (100 Prozent). Je 
nachdem, wie gut die An-
bieter dabei prozentual ab-
schneiden, erhalten sie vom DFSI Deutsches Finanz-
Service Institut eine entsprechende Bewertung, die 
von „Hervorragend“ ab 90 Prozent der Maximal-
punktzahl über „Sehr Gut“ ab 80 Prozent bis hin zu 
„Mangelhaft“ für unter 20 Prozent 
der erzielbaren Punkte reicht. Das 
Prinzip gilt sowohl für die Gesamt-
wertung als auch für alle Teilberei-
che sowie für die Sonderauswer-
tung der digitalen Services.

Prozentsatz Bewertung

ab 90 % Hervorragend
ab 80 % Sehr Gut
ab 60 % Gut
ab 40 % Befriedigend
ab 20 % Ausreichend
ab 0 % Mangelhaft

Illustration: Adobe Stock68
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BEWEGUNGSÜBUNG: 
Programme zur 
Gesundheitsförderung 
werden von vielen 
Anbietern finanziell 
unterstützt



BESTES
VERTRAGS-

MANAGEMENT
Private Krankenversicherung

Unternehmen Prüfung der Arzt-
rechnung vor 
Begleichung

Beratung zu  
Abrechnungs- 
modalitäten

Direktab-
rechnungs-

service

Rechtsbeistand bei 
Behandlungsfehler/ 
Abrechnungsfehler

digitale Ein
reichung der  
Rechnungen

Downloadcenter 
für Bescheini-

gungen

digitaler  
Bearbeitungs-

stand

BRE- und SB-Stand 
können online  

eingesehen werden

Gesamt
bewertung

Allianz Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Ja / Ja Hervorragend
Axa Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Ja / Ja Hervorragend
Barmenia Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Ja / Ja Hervorragend
Debeka Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Ja / Ja Hervorragend
DKV Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Ja / Ja Hervorragend
Württembergische Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Nein Ja / Ja Hervorragend
Hallesche Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Ja / Ja Sehr Gut
HanseMerkur Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Sehr Gut
Signal Iduna Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Nein / Ja Sehr Gut
Arag Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Nein / Ja Gut
HUK-Coburg Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Nein Ja / Ja Gut
Ottonova Ja Ja Ja Nein / Nein Ja Ja Ja Nein / Ja Gut
R+V Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Nein Ja / Nein Gut
SDK Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Nein / Nein Gut
Continentale Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Nein Ja / Nein Befriedigend
Inter Ja Ja Nein Ja / Ja Ja Ja Nein Nein / Nein Befriedigend
VRK Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Nein Nein / Nein Befriedigend
Concordia Ja Ja Nein Nein / Nein Ja Ja Nein Nein / Nein Ausreichend

Unternehmen Service-
hotline  
24-7

medizinische 
Hotline 24-7

Arzt- und Klinik-
suche telefonisch/ 

online

Terminbuchungs-
service tele

fonisch/online

Vermittlung Fach-
arzt telefonisch/ 

online

Unterstützung bei 
Einholung ärztli-

cher Zweitmeinung

flächendeckendes 
Netz über Kooperations-

ärzte und -kliniken

telemedizinische 
Services

Gesamt-
bewertung

Allianz Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Barmenia Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Hervorragend
DKV Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Hervorragend
HanseMerkur Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Württembergische Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Debeka Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
R+V Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Arag Ja Ja Ja / Ja Ja / Nein Ja / Ja Ja Ja Ja Gut
Hallesche Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja Nein Ja Gut
Inter Ja Ja Ja / Ja Ja / Nein Ja / Ja Ja Nein Ja Gut
Ottonova Ja Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja Gut
SDK Nein Ja Ja / Ja Ja / Nein Ja / Nein Ja Ja Ja Gut
Signal Iduna Nein Ja Ja / Ja Nein / Nein Ja / Ja Ja Ja Ja Gut
HUK-Coburg Ja Ja Ja / Ja Ja / Nein Ja / Nein Ja Ja Nein Befriedigend
VRK Nein Nein Ja / Ja Nein / Nein Ja / Nein Ja Ja Ja Befriedigend
Concordia Nein Nein Ja / Nein Nein / Nein Ja / Nein Ja Nein Ja Ausreichend
Continentale Ja Ja Ja / Ja Ja / Nein Ja / Nein Ja Nein Ja Ausreichend Qu

ell
e: 

DF
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VERSORGUNG/VERTRAGSMANAGEMENT

Hilfe bei der Abrechnung

Umfangreiche Unterstützung

BESTE
MEDIZINISCHE
VERSORGUNG

Private Krankenversicherung
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BESTES
VERSORGUNGS-
MANAGEMENT

Private Krankenversicherung

BESTES
DMP/CMP

Private Krankenversicherung

BESTE
HILFSMITTEL
Private Krankenversicherung

Unternehmen DMP für … Bewertung  
DMP

CMP für … Bewertung  
CMP

digitale 
Gesund­
heitsan­

wen­
dungen

elektro­
nische 

Gesund­
heitsakte

Gesamtbewertung

Herz­
erkran­
kungen

Diabetes Krebs­
erkran­
kungen

Rücken­
erkran­
kungen

chronische 
Atemwegs­

erkran­
kungen

Schädel-
Hirn- 

Erkran­
kungen

Herz­
infarkt

De­
menz/
Alzhei­

mer

rheuma­
tische  

Erkran­
kungen

schwere 
Unfall­
verlet­
zungen

Allianz Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend Ja Ja Hervorragend
Axa Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend Ja Ja Hervorragend
DKV Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend Ja Ja Hervorragend
Debeka Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend Nein Ja Nein Ja Nein Gut Ja Ja Sehr Gut
HanseMerkur Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend Ja Ja Nein Ja Ja Sehr Gut Ja Nein Sehr Gut
Württembergische Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut Ja Nein Sehr Gut
Barmenia Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend Ja Nein Gut
Hallesche Ja Ja Ja Ja Nein Gut Ja Ja Nein Nein Ja Gut Ja Ja Gut
SDK Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut Ja Ja Nein Nein Ja Gut Ja Nein Gut
Signal Iduna Ja Ja Nein Ja Nein Gut Ja Ja Nein Nein Ja Gut Ja Ja Gut
Arag Ja Ja Nein Nein Nein Gut Ja Ja Nein Nein Nein Gut Ja Nein Befriedigend
HUK-Coburg Ja Ja Ja Ja Ja Befriedigend Ja Ja Nein Ja Ja Gut Ja Nein Befriedigend
Inter Nein Ja Nein Nein Nein Befriedigend Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut Ja Nein Befriedigend
VRK Ja Ja Ja Ja Ja Befriedigend Ja Ja Nein Ja Ja Gut Ja Nein Befriedigend
Continentale Nein Nein Nein Nein Nein Mangelhaft Ja Nein Nein Nein Nein Ausreichend Ja Nein Ausreichend
R+V Nein Nein Nein Nein Nein Mangelhaft Nein Nein Nein Nein Nein Ausreichend Ja Ja Ausreichend
Concordia Nein Nein Nein Nein Nein Mangelhaft Nein Nein Nein Nein Nein Mangelhaft Nein Nein Mangelhaft
Ottonova Nein Nein Nein Nein Nein Mangelhaft Nein Nein Nein Nein Nein Mangelhaft Ja Nein Mangelhaft

Unternehmen Apothekenauskunft 
telefonisch/online

Service zur Beschaffung 
von Arznei- und Hilfs- 

mitteln telefonisch/online

Medikamenten-Check 
inkl. Prüfung der 

Erstattungsfähigkeit

Arzneimittelbera­
tung für spezielle 
Krankheitsbilder

Pflegebegleitung 
telefonisch/  

vor Ort

automatische Zu­
sendung von Pflege­

verbrauchsmitteln

Kostenübernah­
me innovativer 

Hilfsmittel

Gesamtbewertung

Allianz Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Hervorragend
Barmenia Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Hervorragend
Debeka Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Hervorragend
DKV Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Hervorragend
HanseMerkur Ja / Ja Ja / Ja Nein Ja Ja / Ja Nein Ja Hervorragend
Württembergische Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Hervorragend
Hallesche Ja / Ja Ja / Ja Nein Ja Ja / Ja Nein Ja Sehr Gut
VRK Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Ja Ja Sehr Gut
HUK-Coburg Ja / Ja Ja / Ja Nein Nein Ja / Ja Ja Ja Gut
Ottonova Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Nein Ja Gut
R+V Ja / Ja Ja / Ja Ja Ja Ja / Ja Nein Ja Gut
SDK Ja / Ja Ja / Nein Ja Ja Ja / Ja Nein Ja Gut
Signal Iduna Nein / Nein Ja / Nein Nein Ja Ja / Ja Ja Ja Gut
Arag Nein / Nein Ja / Nein Nein Ja Ja / Ja Ja Ja Befriedigend
Concordia Nein / Nein Ja / Ja Nein Nein Ja / Nein Nein Ja Befriedigend
Continentale Nein / Nein Ja / Nein Nein Nein Ja / Ja Nein Ja Befriedigend
Inter Ja / Ja Ja / Nein Nein Nein Ja / Ja Ja Ja Befriedigend

HILFSMITTEL/SPEZIELLE PROGRAMME

Qu
ell

e: 
DF

SI

Gut betreut mit speziellen Programmen

Schnell und günstig versorgt

Qu
ell

e: 
DF

SI
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BESTE
PRÄVENTION
Private Krankenversicherung

BESTE
FAMILIEN-
SERVICES

Private Krankenversicherung

Unternehmen Kostenübernahme für Kostenübernahme Gesundheitsförderungsprogramme aus dem Bereich Gesamtbewertung

Sport-Check 
(mit Belas
tungs-EKG)

großen Ge-
sundheits-

Check

Krebs-
vorsorge

zusätzliche 
Schwanger-

schaftsdiagnostik

Schlag-
anfall-

vorsorge 

Entspannung Bewegung Ernährung Sport Vorsorge

Allianz Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Barmenia Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Debeka Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
SDK Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
DKV Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Hallesche Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
HanseMerkur Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
HUK-Coburg Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
R+V Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein Nein Ja Sehr Gut
Signal Iduna Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
VRK Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Württembergische Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Arag Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Gut
Inter Ja Ja Ja Ja Ja Nein Nein Ja Nein Nein Gut
Concordia Ja Ja Ja Ja Ja Nein Nein Nein Ja Nein Befriedigend
Continentale Ja Ja Ja Ja Ja Nein Nein Nein Nein Nein Befriedigend
Ottonova Nein Ja Ja Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja Befriedigend

Unternehmen Online- 
Hebammen-
sprechstunde

digitale Rat-
geber für 

(werdende) 
Familien

digitale Services 
rund um das 

Thema Schwan-
gerschaft

Beratung bzgl. Ein-
nahme von Medi-
kamenten in der 
Schwangerschaft

innovative Be-
handlungs- und 
Therapiemetho-
den für Kinder

individuelle Fall-
begleitung bei 

schwer erkrank-
ten Kindern

Zweitmei-
nungsservice 

für Kinder

Fachärzte- bzw. 
Spezialisten-
suche für er-

krankte Kinder

Gesamtbewertung

Allianz Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Debeka Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja Hervorragend
DKV Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
R+V Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Barmenia Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
HanseMerkur Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Württembergische Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
Arag Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Gut
Hallesche Nein Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Gut
SDK Ja Nein Ja Nein Ja Ja Ja Ja Gut
Signal Iduna Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja Gut
Continentale Nein Nein Ja Ja Nein Nein Ja Ja Ausreichend
HUK-Coburg Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ausreichend
Inter Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ausreichend
Ottonova Nein Ja Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ausreichend
VRK Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ausreichend
Concordia Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Mangelhaft

FAMILIENSERVICES/PRÄVENTION

Qu
ell

e: 
DF

SI

Geförderte Checks und Fitnessangebote

Unterstützung beim Nachwuchs

Qu
ell

e: 
DF

SI
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BESTE
BONUS-

PROGRAMME
Private Krankenversicherung

BESTER
AUSLANDS-
SCHUTZ

Private Krankenversicherung

Unternehmen 24-h-Service-
nummer für Aus-

landsnotfälle

weltweites, quali-
tätsgesichertes 

Provider-Netzwerk

Dolmetscher-
dienste zu med. 
Informationen

Abrechnung d. Aus-
landsnotfälle direkt 
mit dem Behandler

Versicherungs-
karten fürs  

Ausland

Unterstützung bei 
Unstimmigkeiten mit 
Auslandsrechnungen

Reise- 
informationen 

vor Reise

Hilfe bei der Suche 
nach geeigneten 
Ärzten/Kliniken

Gesamtbewertung

Allianz Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Axa Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Debeka Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
DKV Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
HanseMerkur Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
HUK-Coburg Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
Inter Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Ottonova Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
R+V Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
SDK Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Signal Iduna Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
VRK Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Hervorragend
Württembergische Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Hervorragend
Barmenia Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Sehr Gut
Hallesche Ja Ja Ja Nein Nein Ja Ja Ja Sehr Gut
Arag Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein Ja Gut
Concordia Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Gut
Continentale Ja Nein Ja Ja Nein Ja Ja Ja Gut

BONUSPROGRAMME/AUSLANDSSCHUTZ

Qu
ell

e: 
DF

SI
Qu

ell
e: 

DF
SI

Hilfe bei Auslandsreisen

Belohnung für gesundes Verhalten
Unternehmen Bonus für finanzieller Vorteil bei Nutzung bestimmter Gesamtbewertung

Teilnahme an 
Präventions-

kursen

Teilnahme an 
Maßnahmen zur 
Bewegung/Sport

Zahn- 
prophylaxe- 
maßnahmen

Nichtraucher-
bonus

Mitgliedschaft 
im Fitnessstudio

Apotheken Hilfsmittel Krankenhäuser Hersteller von 
Zahnersatz

Allianz Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Nein Sehr Gut
Axa Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
DKV Nein Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Sehr Gut
HanseMerkur Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Nein Ja Gut
Signal Iduna Ja Nein Ja Nein Nein Nein Ja Nein Nein Gut
Württembergische Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Nein Ja Gut
Arag Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ja Befriedigend
HUK-Coburg Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ja Befriedigend
Inter Nein Nein Ja Nein Nein Ja Ja Nein Nein Befriedigend
Ottonova Ja Ja Nein Nein Ja Nein Ja Nein Nein Befriedigend
SDK Nein Nein Ja Nein Nein Nein Ja Nein Nein Befriedigend
VRK Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ja Befriedigend
Barmenia Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ausreichend
Concordia Ja Ja Ja Nein Ja Ja Nein Nein Nein Ausreichend
Debeka Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Nein Ausreichend
Hallesche Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein Nein Ausreichend
R+V Nein Nein Nein Ja Nein Nein Nein Nein Nein Ausreichend
Continentale Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Mangelhaft
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UNSERE 
SCHÖNSTEN 

WORTE 
FÜR SIE

4 Wochen
gratis lesen
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