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Gesund behandeln:
Nachhaltig, umweltbe-
wusst und innovativ soll
die moderne Gesund-
heitsversorgung sein

Fur ein gesundes Gewissen

Gesundheit trifft Verantwortung: Welche regionalen und tiberregionalen Krankenkassen
nachhaltiges Handeln, Umweltschutz und faire Fiihrung vorleben voN soNJAFUNKE

dngst ist Nachhaltigkeit auch im
Gesundheitswesen angekom-
men: Immer mehr Versicherte
achten darauf, dass ihre Kran-
kenkasse nicht nur giinstige Beitrdge
und umfassende Leistungen bietet, son-
dern auch nachhaltig wirtschaftet,
ethisch investiert und Umweltziele ver-
folgt. Rund 80 Prozent der Deutschen
wiinschen sich laut Studien mehr En-
gagement und Transparenz in Sachen
Nachhaltigkeit von ihrer Kasse.

Doch wie erkennt man eine wirklich
nachhaltige Krankenkasse? Neben Nach-
haltigkeitsberichten, Zertifikaten und
griinen Geldanlagen spielen auch Pri-
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ventionsangebote und der Umgang mit
Ressourcen eine wichtige Rolle.

Um bei der Auswahl Orientierung zu
bieten, hat €uro auch in diesem Jahr das
Analyse-Institut DFSI beauftragt, die
gesetzlichen Krankenkassen auf ihre
Nachhaltigkeit zu priifen. Dabei standen
nicht nur 6kologische Aspekte wie Oko-
strom, nachhaltiges Immobilienmanage-
ment, Elektrofahrzeuge im Fuhrpark
und Miilltrennung im Fokus. Auch so-
ziale Kriterien wie die Frauenquote, die
Kinderbetreuung fiir Mitarbeiter sowie
das Leistungsangebot fiir Versicherte
wurden bewertet. Dazu zdhlen Program-
me zur Bewegungsforderung in Schule

und Alltag, Mafnahmen gegen Uber-
gewicht und die Kosteniibernahme fiir
Naturheilverfahren.

Die Tester priiften 68 Kriterien, wich-
tige Unterkategorien waren: Umwelt,
Okonomie, Arbeitgeberverhalten und
Kassenleistungen (Details siehe nidchste
Doppelseite). So entsteht ein umfassen-
des Bild davon, wie nachhaltig die Kas-
sen tatsdchlich agieren.

Beste Anbieter. Als nachhaltigste Kas-
sen wurden so die Techniker Kranken-
kasse (iiberregional) und die AOK Baden-
Wiirttemberg ermittelt. Fiir beide ist es
der dritte Spitzenplatz in Folge. Die —
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Nachhaltige Krankenkassen

€uro

OO

NACHHALTIG
Deutschlands nachhaltigste Krankenkassen
Je funf iiberregionale und regionale Kranken- KRANKENKASSE
kassen kamen in diesem Jahr in die Top-Kategorie o
Krankenkasse Gesam_t Gesam.t Nachhalt_igste Bewertung Nachhaltigste Unter- ‘uro
Nachhaltige Nachhaltiges gesetzliche - R
Unternehmens- |  Leistungs- Krankenver- nehmensfiihrung Hier
fithrung in % angebotin% | sicherungin % wird uberpruft wie nach-
haltig die Bereiche Arbeit, UNTERNEHMENS-
TK - Techniker Krankenkasse 88 88 88 Beste U_mw,elt u,nd Okonomie FOHRUNG
Mobil Krankenkasse 79 93 86 Top wirklich sind — zenmal Top
Barmer 91 78 85 Top Krankenkasse Gesamt Bewertung
HEK - Hanseatische Krankenkasse 78 90 84 Top l,’:et:;?::
DAK-Gesundheit 84 81 83 Top rungin %
mkk — meine krankenkasse 78 76 77 Sehr gut
KKH Kaufménnische Krankenkasse 74 74 74 Sehr gut Barmer 91 Beste
Pronova BKK 77 69 73 Sehr gut TK - Techniker Krankenkasse 88 Top
SBK 73 72 73 Sehr gut BKK ProVita 84 Top
BKK ProVita 84 59 72 Sehr gut DAK-Gesundheit 84 Top
Energie-BKK 68 75 72 Sehr gut Mobil Krankenkasse 79 Sehr gut
Audi BKK 76 66 71 Sehr gut HEK - Hanseatische Krankenkasse 78 Sehr gut
BKK firmus 77 61 69 Gut mkk - meine krankenkasse 78 Sehr gut
IKK classic 61 76 69 Gut BKK firmus 77 Sehr gut
Novitas BKK 69 69 69 Gut Pronova BKK 77 Sehr gut
Vivida bkk 67 71 69 Gut Audi BKK 76 Sehr gut
IKK gesund plus 73 63 68 Gut KKH Kaufménnische Krankenkasse 74 Sehr gut
BKK24 72 60 66 Gut IKK gesund plus 73 Sehr gut
R+V Betriebskrankenkasse 59 69 64 Gut SBK 73 Sehr gut
Regional gedffnete Krankenkassen BKK24 72 Sehr gut
AOK Baden-Wiirttemberg % 83 90 |Beste
AOK Plus 89 87 88 Top AOK Baden-Wiirttemberg 96 Beste
AOK Rheinland-Pfalz/Saarland 81 97 89 Top AOK Bayern 93 Top
AOK Bayern 93 80 87 Top AOK Plus 89 Top
Bergische Krankenkasse 76 91 84 Top AOK Hessen 82 Top
Securvita Krankenkasse 68 90 79 Sehr gut AOK Rheinland/Hamburg 81 Top
AOK Rheinland/Hamburg 81 74 78 Sehr gut AOK Rheinland-Pfalz/Saarland 81 Top
AOK Hessen 82 71 77 Sehr gut AOK Nordwest 79 Sehr gut
IKK Siidwest 62 87 75 Sehr gut Bergische Krankenkasse 76 Sehr gut
AOK Bremen/Bremerhaven 71 74 73 Sehr gut AOK Sachsen-Anhalt 72 Sehr gut
IKK Brandenburg und Berlin 64 80 72 Sehr gut AOK Bremen/Bremerhaven 71 Sehr gut
BKK Herkules 67 74 71 Sehr gut AOK Niedersachsen 70 Sehr gut
AOK Nordwest 79 61 70 Sehr gut Stichtag: 20.06.2025; Gewichtung der Kriterien: Arbeitgeber (30 %),
Umwelt (30 %), Okonomie (30 %), Sonstiges (10 %); nur Bewertungen
BKK VDN 69 66 68 Gut bis ,Sehr gut” dargestellt; Quelle: DFSI, €uro
BKK SBH 69 62 66 Gut
AOK Sachsen-Anhalt 72 55 64 Gut
AOK Niedersachsen 70 52 61 Gut
Stichtag: 20.06.2025; fiir das Gesamtergebnis wurden die Bereiche Unternehmensfiihrung und Leistungsangebot BEWERTUN G S S C HEM A
mit je 50 Prozent gleich gewichtet; nur Bewertungen bis ,Gut” dargestellt; Quelle: DFSI, €uro ab 80 Prozent Beste/Top
ab 70 Prozent Sehr gut
ab 60 Prozent Gut
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Nachhaltigste Leistungen 13 Top-Platzierte Uiberzeugen

=/
mit nachhaltigen Leistungen im Katalog, darunter sind auch ‘uro

Angebote zu Vorsorge und Gesundheitsférderung

Krankenkasse Gesamt Bewertung
Leistungs- Kategorie ,Leistungsangebot“ macht
botin % - .
wemer | Sopronent der Gesamibewertung Im
Biuce sureifiqedin EteMT an ke T yei Test der nachhaltigen GKV aus und zeigt,
Mobil Krankenkasse 93 Beste o g .
A ek welche gesundheitsférdernden und pra-
HEK-H ische Ki 90 T . . . . .
:"s:a"s‘ ek ra: eniasse op ventiven Leistungen die Kasse bietet. Sie
TK - Techniker K 88 T . . ..
bk Ke‘ :' ekr fankenkasse o T°p ist entscheidend fiir den Nutzen der Kas-
rankenkasse 0| . . .
DAK-Gesundheit 51 ; P se und die Gesundheit der Versicherten.
-Gesundner [ . . Py
P Folgende fiinf Punkte gingen mit je 17,5
Barmer 78 Sehr gut . . . « s
P — 2 m—r—— Prozent in die Wertung ,,Leistung“ ein:
. 9 9 e Gesundheitsforderung: Angebote,
IKK classic 76 Sehr gut .. . ..
. zum Beispiel zu Stressreduktion, Ernih-
mkk — meine krankenkasse 76 Sehr gut .
rung oder Bewegung in Schulen und Be-
Bahn-BKK 75 Sehr gut . . e e
. trieben sowie zur individuellen Gesund-
Energie-BKK 75 Sehr gut o .
. heitsforderung der Versicherten, etwa
KKH Kaufménnische Krankenkasse 74 Sehr gut . .. .
o Kurse zur Reduktion von Ubergewicht.
Viactiv Krankenkasse 74 Sehr gut v t h Hi
. :
sBK . sehr gut dorsorge"ul;. t;rsuc ungen ier
vivida bkk 7 Sehr gut vs;lur en Iiusatz ic e. Vorsorgeljlntersu-
Novitas BKK 6o Gut Ic ulilgen ewer:iet wie Blrusg un Da.rm-
E—— - e kre svors?rge oder Hautkrebsscreening.
R+V Betriebskrankenkasse 69 Gut * _SChutZImpfungen' Bewertet Wu?den
T — - e hier STIKO-Empfehlungen und weitere
Knappschaft 7 Gut Impfungen sowie deren Erstattung.
T — - i e Bonusprogramm: Bewertet wurde
salus BKK 65 Gut etwa die Hohe maximal erreichbarer
WME BKK 64 Gut Boni, wie breit gefichert Mafinahmen
IKK gesund plus 63 Gut und Moglichkeiten sind, Boni zu sam-
BKK firmus 61 Gut meln, und wie das Verhiltnis von Bonus-
BKK Linde 60 Gut hohe zur Zahl der dafiir zu erbringenden
BKK24 60 Gut Nachweise ist.
Regional gesffnete Krankenkassen e Digitale Leistungen: Hier wurde die
AOK Rheinland-Pfalz/Saarland 97 Beste Bewertung des digitalen Service und der
Bergische Krankenkasse 91 Top digitalen Versorgung gepriift. Dazu zah-
Securvita Krankenkasse 90 Top len etwa Online-Priaventionskurse, das
AOK Plus 87 Top Angebot an Smartphone- und Tablet-
IKK Siidwest 87 Top Apps fiir bestimmte Erkrankungen so-
AOK Baden-Wiirttemberg 83 Top wie kasseneigene Videosprechstunden
AOK Bayern 80 Top oder entsprechende Kooperationen.
IKK Brandenburg und Berlin 80 Top Auch die MOgllChkelt, uber die Website
BKK Freudenberg 76 Sehr gut Patientenquittungen zu erhalten, das
AOK Bremen/Bremerhaven 74 Sehr gut Bonusprogramm zu verwalten oder Ar-
AOK Rheinland/Hamburg 74 Sehr gut beitsunfdhigkeitsbescheinigungen iiber-
BKK Herkules 74 Sehr gut mitteln zu kénnen, wurde bewertet.
mhplus Betriebskrankenkasse 73 Sehr gut Naturheilverfahren gingen mit den
AOK Hessen 71 Sehr gut verbleibenden 12,5 Prozent in die Bewer-
BKK VDN 66 Gut tung des Leistungsangebots ein. Hierzu
BKK Faber-Castell & Partner 64 Gut zahlen alternative Heilmethoden wie Ho-
BKK ZF & Partner 64 Gut moopathie, Osteopathie und Traditio-
BKK Wirtschaft & Finanzen 63 Gut nelle Chinesische Medizin (TCM).
BKK SBH 62 Gut Transparenz: Daten etwa zur Anzahl
AOK Nordwest 61 Gut der Leistungsbewilligungen von Vorsor-
Stichtag: 20.06.2025; nur Bewertungen bis ,Gut” dargestellt; Quelle: DFSI, €uro ge oder iiber Sozialgerichtsprozesse kon-

nen Bonuspunkte bringen. a
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Nachhaltige Krankenkassen Steuern & Sparen

Okonomische Aspekte Selbst das Vermogen

unterliegt Nachhaltigkeitskriterien — sechsmal Top €uro €uro €uro

Krankenkasse Gesamt Okonomische Bewertung
Aspekte in %

Bundesweit gedffnete Krankenkassen

BKK24 82 Beste éxggg(lié:us FUR DIE UMWELT ALS ARBEITGEBER
DAK-Gesundheit 82 Beste
Mobil Krankenkasse 75 Sehr gut
TK - Techniker Krankenkasse 76 Sehr gut
Barmer 74 Sehr gut
BKK Provita 74 Sehr gut Nachhaltigster Arbeitgeber Vom Jobticket
Audi BKK 70 Sehr gut bis zum veganen Tag in der Kantine — 25-mal Top
Krankenkasse Gesamt Bewertung
AOK Baden-Wiirttemberg 100 Beste Nachhaltiger
AOK Bayern 94 Top A"’eili:g:be'
AOK Nordwest 91 Top
AOK Plus 75 Sehr gut TK - Techniker Krankenkasse 98 Beste
AOK Hessen = Sehr gut Mobil Krankenkasse 97 Top
AOK Sachsen-Anhalt 70 Sehr gut Earmey 2 Top
BKK VDN 70 Sehr gut HEK - Hanseatische Krankenkasse 90 Top
Stichtag: 20.06.2025; Gewicht Okonomische Aspekte fiir die Unternehmens- DAK-Gesundheit 89 Top
fiihrung: 30 %; nur Bewertungen bis ,Sehr gut” dargestellt; Quelle: DFSI, €uro mkk — meine krankenkasse 87 Top
KKH Kaufménnische Krankenkasse 85 Top
Pronova BKK 83 Top
SBK 83 Top
Nachhaltig fiir die Umwelt Vom Elektrofahrzeug bis zur BKK ProVita 82 Top
Mulltrennung, diese Kassen Uberzeugen — elfmal Top Energie-BKK ) Top
Krankenkasse Gesamt Bewertung Audi BKK 81 Top
Umweltaspekte BKK firmus 80 |[Top
"% IKK classic 78 Sehr gut
Novitas BKK 77 | sehrgut
Barmer 100 Beste vivida bkk 73 | sehrgut
BKK Provita 94 Top IKK gesund plus 73 Sehr gut
BKK firmus 89 Top BKK24 66 Gut
HEK - Hanseatische Krankenkasse 87 Top R+V Betriebskrankenkasse 61 Gut
TK - Techniker Krankenkasse 87 Top Regional gedffnete Krankenkassen
DAK-Gesundheit 80 Top AOK Bayern 100 Beste
KKH Kaufmé@nnische Krankenkasse 80 Top AOK Plus 98 Top
Mobil Krankenkasse 77 Sehr gut AOK Baden-Wiirttemberg 97 Top
vivida bkk 77 Sehr gut AOK Rheinland-Pfalz/Saarland 96 Top
mkk — meine krankenkasse 72 Sehr gut AOK Bremen/Bremerhaven 91 Top
Audi BKK 71 Sehr gut AOK Hessen 89 Top
IKK gesund plus 71 Sehr gut AOK Niedersachsen 88 Top
Novitas BKK 70 Sehr gut Bergische Krankenkasse 85 Top
Pronova BKK 70 Sehr gut AOK Nordost 84 Top
SBK 70 Sehr gut AOK Rheinland/Hamburg 84 Top
AOK Sachsen-Anhalt 80 |Top
AOK Baden-Wiirttemberg 94 Beste Securvita Krankenkasse 80 Top
AOK Plus 93 Top IKK Siidwest 78 Sehr gut
AOK Bayern 83 Top BKK Herkules 76 Sehr gut
AOK Hessen 80 Top IKK Brandenburg und Berlin 72 Sehr gut
Bergische Krankenkasse 78 Sehr gut AOK Nordwest 71 Sehr gut
AOK Nordwest 77 Sehr gut BKK VDN 71 Sehr gut
BKK SBH 76 Sehr gut BKK SBH 69 Gut
AOK Rheinland-Pfalz/Saarland 74 Sehr gut BKK Faber-Castell & Partner 65 Gut
Stichtag: 20.06.2025; der Bereich Umwelt floss mit 30 % in die Bewertung Nachhaltige Stichtag: 20.06.2025; Gewicht Arbeitgeberkriterien fiir die Unternehmens-
Unternehmensfiihrung ein; nur Bewertungen bis ,Gut” dargestellt; Quelle: DFSI, €uro fiihrung: 30 %; nur Bewertungen bis ,Sehr gut” dargestellt; Quelle: DFSI, €uro
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