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m Wartezimmer geht es langst nicht
mehr nur um die beste Behand-
lung. Fur Privatversicherte wird
zunehmend entscheidend, welcher
Anbieter die Kosten dafiir auch morgen
noch verlasslich tragen kann. Zum Jah-
reswechsel 2027 durfte sich der Druck
weiter erh6hen: Nach Einschédtzung des
PKV-Verbands muss sich voraussicht-
lich etwa die Halfte der Privatversicher-
ten auf hohere Beitrage einstellen — im

Durchschnitt um rund 13 Prozent. Hinter-
grund sind unter anderem deutlich stei-
gende Ausgaben fiir medizinische Leis-
tungen. 2025 legten die Ausgaben der
privaten Krankenversicherer fiir ambu-
lante Behandlungen um sechs Prozent
und fiir Krankenhausleistungen um 7,5
Prozent zu. Die Ausgaben fir Arznei-
mittel stiegen um nahezu acht Prozent.
Das Deutsche Finanz-Service Institut
(DFSI) hat die Branche auch in diesem
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Jahr analysiert. Neben den Vertragsbe-
dingungen, der Beitragsgestaltung und
der Bonitdat wurden auch die Service-
leistungen berticksichtigt. AuBerdem
haben die Experten abgefragt, wer im
kommenden Jahr Beitragserh6hungen
plant. Welche privaten Krankenversi-
cherer eine gute Wahl sind, zeigen die
einzelnen Auswertungen. |

SANDRA LEINFELDER

Methodik

Privatversicherte konnen den Leistungsum-
fang ihres Gesundheitsschutzes frei wahlen.
Grundsétzlich gilt: Je hoher der Leistungsan-
spruch des Versicherten, desto hoher fallt in
aller Regel auch der monatliche Tarif aus. Im
Test wurde daher differenziert: Untersucht
wurde jeweils ein Tarif beziehungsweise eine
Tarifkombination fur den gtinstigeren Grund-
schutz, den Standardschutz und den leis-
tungsstarken Premiumschutz. Hinzu kamen
Tarife, die nur fur Beamte zugénglich sind.
Dazu hat das Deutsche Finanz-Service Ins-
titut (DFSI) im Auftrag von DEUTSCHLAND
TEST und FOCUS MONEY zuné&chst jeweils das
Kleingedruckte der Versicherer bewertet. In
dieser Leistungsanalyse ging es um die Teilbe-
reiche ambulante und stationare Leistungen,

Auslandsschutz, Gebuhren, Heil-und Hilfsmit-
tel, Zahnbehandlung und Zahnersatz, Psycho-
therapie, Anschlussheilbehandlung/Palliativ,
Kur, Transport und Vorsorge/Prévention. Die
Ergebnisse dieser Teilbereiche flossen, je nach
Bedeutung gewichtet, in die Leistungsnote ein.
Daneben wurden die Beitrage fiir einen 30-j&h-
rigen, einen 35-jahrigen und einen 40-jahrigen
Angestellten zu einer durchschnittlichen Pra-
mie zusammengefuihrt. Bei den Beamtentarifen
wurde die Durchschnittspramie fur einen
30-Jhrigen auf Basis von Beihilfesatzen von
50 Prozent und 70 Prozent ermittelt. Diese
Bereiche machten zusammen ein Drittel des
Gesamturteils aus. Hinzu kamen mit je einem
Drittel noch die Bonitatsbewertung durch
renommierte Ratingagenturen nach dem
FOCUS MONEY-Schema (MONEY 13/26) und
die Ergebnisse des DFS|-Tests Gesundheitsser-

vices (MONEY 43/26). Die Urteile aller Tarife
ergaben das Gesamturteil (Schulnotenprinzip;
Voraussetzung waren mindestens drei Bewer-
tungen). In den Teiluntersuchungen (Tarife)
wurden nur Versicherer abgebildet, die min-
destens die Note ,Befriedigend" erreicht haben
(s. Tabellen unten u. nachste Seiten).

Gut, besser, ausgezeichnet.
DEUTSCHLAND TEST untersucht Produkte und Dienst-

leistungen aus allen Lebenswelten nach wissenschaft-
lichen Methoden. Ausfuhrliche
E E Ergebnisberichte und spannende
e Artikel helfen Ihnen dabei, Kauf-
entscheidungen klar und infor-
L E miert zu treffen. Besuchen Sieuns

auf deutschlandtest.de und

erfahren Sie mehr tiber unsere
@ SCAN ME Tests und Auswertungen.

Gesamtergebnis
Unternehmen Grundschutz Standardschutz ~ Premiumschutz ~ Beamtentarife Gesamt Gesamtnote EEEEEE

(Note) (Note) (Note) (Note)
Allianz Exzellent (0,8) Exzellent (0,7) Exzellent (0,7) Exzellent (0,8) 96,0% Exzellent (0,7) T EST
AXA Exzellent (0,9) Exzellent (0,8) Exzellent (0,7) Exzellent (0,9) 94,6 % Exzellent (0,8)
DKV Exzellent (0,9) Exzellent 09) Exzellent (0,9) Exzellent 09)  928%  Exzellent(089) BESTE
Deheka Exzellent (1,0) Sehr Gut (1,1)  Exzellent (1,0)  Sehr Gut (1,1) 90,5% Exzellent (1,0) PRIVATE KRANKEN-
HanseMerkur Sehr Gut (1,2) ~ Sehr Gut (1,3)  Sehr Gut (1,1)  Sehr Gut (1,1) 877% SehrGut (1,2) VERSICHERUNG
Wiirttembergische Sehr Gut (1,2)  Sehr Gut (1,2)  Sehr Gut (1,2) - 871% SehrGut (1,2)
BarmeniaGothaer (Barmenia)  Sehr Gut (1,2)  Sehr Gut (1,2)  Sehr Gut (1,2) - 870% SehrGut (1,2) z
Hallesche Sehr Gut (1,3)  Sehr Gut (1,2)  Sehr Gut (1,2)  Sehr Gut (1,3) 85,6 % SehrGut (1,3) £
ARAG Gut(18)  SehrGut(1,5) SehrGut(1,5) SehrGut(15)  798% Gut(16)
SIGNAL IDUNA Gut (1,6) Gut (1,6) Sehr Gut (1,5) Gut (1,6) 79,5% Gut(1,6) FOCUS 46/26 | DEUTSCHLANDTEST.DE
R+V Gut (1,7) Gut (1,7) Gut (1,7) Sehr Gut (1,5) 174% Gut(1,7)
SDK Gut (1,8) Gut (1,7) Gut (1,6) Gut (1,9) 76,0% Gut(1,7)
BarmeniaGothaer (Gothaer) Gut (1,9) Gut (2,0) Gut (1,8) - 731% Gut(1,9)
HUK-GCOBURG Gut (2,2) - Gut (2,1) Gut (2,0) 69,1% Gut(21)
INTER Gut (2,2) Gut (2,1) Gut (2,0) — 68,5% Gut(2,1)
VRK Gut (2,3) — Gut (2,2) Gut (2,2) 66,3% Gut(2,2)
Continentale Gut (2,5) Gut (2,4) Gut (2,3) Gut (2,3) 63,3% Gut(2,4) Quelle: DFS| (Stand: 11/26); .
LKH - Gut (2,5) Gut 2,4) Gut (2,5) 619% GUE(2E) e o rorsnerer mit




VERLAGSSONDERVEROFFENTLICHUNG

BESTE

PRIVATE KRANKEN-
VERSICHERUNG

Grundschutz

Der definierte Grundschutz bietet mehr als Basistarife: freie Krankenhauswahl, vollstandige Erstattung tiber der

Jan Esser, CEQ Allianz Private Krankenversicherungs-AG

* /| .Wirsind verlasslich fiir
% 7 . unsere Versicherten da*
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Jan Esser: Hauptursache sind die steigenden
Leistungsausgaben im deutschen Gesundheits-
wesen - das betrifft die gesamte Bevolkerung,

Gebuhrenordnung und mindestens 80 Prozent Kostentibernahme bei Zahnbehandlungen. ] ggsetlztl)ichrll_ie_irivat \ge};siiherteHWiragg nultéen
| ovuamss & ieselben Kliniken und Arzte, nehmen dieselben
HDFsmATTr::;Z AVB-Bewertung  Durch-  Preishewertung  Gesundheits-  Finanz- Gesamt  Gesamtnote Beitragsanp. | o Medikamente. Bei der Allianz setzen wir gezielt
. (Note) schnits- (Note) services  kraftquo- in% fiir 2027 Etg finanzielle Mittel ein, um notwendige Erhshun-
Unternehmen Tarifname prémie (Note) te (Note) geplant? | 2 £ Jan Esser, Vorstandsvorsitzender der Allianz Private Krankenversicherung, iiber flexible Tarife, gen fur unsere Versicherten abzumﬁdern. Meist
GMeinGSsundhegsschutz Plus 90 (GSP70, 05 10 : . 0 E%% digitale Serviceleistungen und die Herausforderungen im Gesundheitssystem liegt der Beitragin der privaten Krankenversiche-
Allianz SUP90), MeinGesundheitsschutz Zahn 75 Exzellent (0,5) 705,72 € ut (2,5) Exzellent (0,6) 1, 951%  Exzellent(0,8) Ja gE= rung unter dem Hachstbeitrag der GKV — bei
(G§Z75), MeineWechseloption (GSW0) igg DEUTSCHLAND TEST: Auch in diesem Jahr  qualitat wichtig. Was konnen die Kundenin  regelmaBig hoheren Leistungen fiir unsere Ver-
AXA EI. BOHUS'U; Kompakt Zahn-U; KUR'U#250 Sehl’ GUT (1,4) 507,67 e EXZE”EHT (1,0) EXZG"enT (0;9) 1;00 92,7% Exze“ent[O,Q] k.A. g-\é% Wurde d|e A”lanz als beste private Krankenver- dieser H|ns|cht be| |hnen erwarten? Sicher‘ten_
DKV BestMed Eco BME 1 Sehr Gut (1,5 596,64€  Gut(1,7)  Exzellent (0,7) 1,00 921% Exzellent(0,8) ausstehend $BE sicherung ausgezeichnet —was macht aus lhrer ~ Jan Esser: Guter Service zeigt sich vor allem ~ DEUTSCHLAND TEST: Wo sehen Sie die Heraus-
Debeka NW, NG Exzellent (0,8) 570,38€ Sehr Gut (1,5) Sehr Gut (1,3) 1,00 918% Exellent(l0)  k.A. 23 Sicht den Unterschied aus? dann, wenn es darauf ankommt: Im Krankheits-  forderungen fur 20277
HanseMerkur _ KVS1, EKV2, PSV Gut (1,8) 493,97 € Exzellent (0,9) Exzellent(1,0) 1,25 873% SehrGut(l,2) Ja S5 Jan Esser: Entscheidend ist far mich, wasunse-  fall. Wir unterstutzen unsere Versichertenetwa  Jan Esser: Wir brauchen Reformen, die die Kos-
Wiirttembergische A2H_480,S3, 23 Sehr Gut (1,3) 586,20€  Gut(1,6)  SehrGut(1,1) 125 870% SehrGut(1,2) Ja SES re Versicherten konkret fir ihren Beitragbekom-  bei der Facharztsuche, bei chronischen Erkran-  tentreiber im Gesundheitswesen angehen. In
B;rmenlgGothaer einsA primal Exzellent (0,7) 675,89€  Gut(2,3)  SehrGut(1,3) 125 869% SehrGut(l2) Nein §§,§ men. Unsere Tarife bieten starke Leistungen und kungen oder schweren Diagnosen. Gleichzeitig Deutschland haben wir eines der teuersten
(Barmenia) 228 lassen sich flexibel an unterschiedliche Lebens- setzen wir auf schnelle digitale Prozesse: Den Gesundheitssysteme weltweit, aber sind bei der
Hallesche NK.select S Bonus Gut (1,6)  446,43€ Exzellent(0,5)  Gut (1,6) 1,25 851%  SehrGut(1,3) Ja az':mgé situationen anpassen. Genauso wichtigist,dass ~ GroBteil der Erstattungen erledigen wir beispiels-  Lebenserwartung nur MittelmaB. Wir haben zu
SIGNAL IDUNA __ STARTSI : : Gut(22)  474,44€ Exzellent (0,7)  Gut (1) 1,25 787%  Gut(l6) ‘é%f—i wir unsere Kunden tber viele Jahrzehnte beglei-  weise innerhalb von 24 Stunden. viele Krankenhausbetten, zu wenig Digitalisierung
R+V AGIL classic pro mit 480 EUR Selhsthetialt (CP1U)  Gut(1,7)  596,04€  Gut (1,7) Gut 2% 1,26 761%  Gut(l7) 344 ten und verlasslich fur unsere Versicherten da ~ DEUTSCHLAND TEST: Viele Versicherte muss-  und Steuerung in der Versorgung und sehr hohe
ARAG Tarif KomfortKlasse K300 Gut(2,3) 460,64 € Exzellent(0,6)  Gut(2,5) 1,26 758%  Gut(18) 2% sind. tenzuletzt einen Anstieg der Beitrage verkraften.  Arzneimittelkosten. Hier ist die Politik gefragt.
SDK $3,AM31, 26 Sehr Gut (1,1) 616,76€  Gut (1,8) Gut (1,9) 2,00 757% Gut(1,8) %j__ﬁ g DEUTSCHLAND TEST: Neben dem Leistungs- Woran liegt das konkret und wie geht die Allianz Andere Lander zeigen, dass man effizienter bei
?[?ortnlllzr:ra;ﬁothaer MediStart 1 SB, MediMPlus Gut(19)  508,01€ Exzellent(10)  Gut(20) 200 734%  Gut(l9) Ia §s§§ umfangistvielen Versicherten auch die Service- damit um? gleicher oder héherer Qualitat sein kann.
HUK-COBURG Tarif E1 Gut 2,5)  410,65€ Exzellent(0,5)  Gut(24) 2,25 670%  Gut(22)  ausstehend é%éf
INTER INTER QualiMed Basis (QMB 300 U) Gut(1,8) 666,376  Gut (22) Befriedigend @7) 2,00 666%  Gut(22) W |&%E LLTECE
VRK Tarif ECO1 Gut(2,0) 483,06 € Exzellent (0,8) Befriedigend (2,6) 2,26 653%  Gut(23)  ausstehend EEE TEST
Continentale  ECONOMY-U + KS-U/150 + OPTION-P Gut(19)  571,21€ SehrGut(1,5) Ausreichend 3,7) 2,00 6l1%  Gut(25) W g o BESTE Premiumschutz
TTTTTIIT P VERSICHERUNG Wenn der Schutz leistungsstark und umfangreich sein soll, fuhrt kein Weg an Premiumtarifen vorbei. Sie stehen fur eine
TEST besonders breite Abdeckung, fir lebenslangen Verlass auf die zugesagten Leistungen und die unmittelbare Teilhabe am
‘M2 medizinisch-technischen Fortschritt.
BESTE
PVERSICHERUNG Standardschutz B AVB-Bewertung ~ Durch-  Preishewertung  Gesundheits-  Finanz- Gesamt  Gesaminote  Beitragsanp. ,i:.;
Nicht jeder Privatpatient will gleich den kompletten Rundumschutz oder kann sich diesen leisten. Dabei ist das . ) (Note) schnitts- (Note) services  kraftquo- in% fiir2027 | £
Leistungsniveau bereits bei den Standardtarifen hoher als bei den gesetzlichen Kassen. £ Unternehmen Tarifname pramie (Note) ~te (Nofe) geplant? | 2 -
- ; — S . - MeinGesundheitsschutz Best 90 (6SB70, "2
e o | £ Miianz GSUBYD), MeinGesundheitsschutz Zahn 90 Exzellent (0,7) 803426 Exzellent (10) Exzellent 06) 1,00 974 Ewelent(0)  Ja | g
Unternhmen Tarifname prémie (Note) e (Note) geplant? | <£ (63290, MeineWechseloption (6SW0) Egd
- - TSo AXA GesundExtra 1, Premium Zahn-U Exzellent (0,7) 760,25 € Exzellent (0,8) Exzellent (0,9) 1,00 96,3  Exzellent(0,7) k.A. SEE
MeinGesundheitsschutz Plus 90 (GSP70, 8= 8 . . 82°
Allianz 63UP0), MeinGesundheitsschutz Zahn 90 Exzellent (0,9) 739,05€ SehrGut(1,3) Exzellent(06) 100 963 Exelent(@7) Ja | E£3 L Premiumied Tarif PMNT Sehr Gut (1,3) 977,88¢  Gut20)  Exzellent 07) 1,00 927 Baelent(09) ausstohend | 52
(65290), MeineWechseloption (GSW0) ggﬁ Deheka N,NC Sehr Gut (1,3) 793,57 € Exzellent (1,0) SehrGut(1,3) 1,00 904  Exzellent(1,0) k.A. %%E
AXA GesundExtra 2, Komfort Zahn-U Exzellent (0,7) 736,19€ Sehr Gut (1,3) Exzellent(0,9) 1,00 955 Ewellnt(08) kA [SEZ HanseMerkur AZF EGOZ, PS3, PSV Gut (16)  659,69€ Exzellent (0,5 Exzellent(1,0) 125 887  SewGut(l)  Nein | 2ga
DKV BestMed Komfort BMKO/BMKD Sehr Gut (1,4) 79511€  Gut (1,6)  Exzellent (0,7) 1,00 929 Exzellent(0,9) Nein Efg Wiirttembergische A1_0,81,Z1 Sehr Gut (1,3) 912,98€  Gut (1,6) Sehr Gut (1,1) 1,26 872  SehrGut(1,2) Ja %%"z:
e\fuprilt(:mbergi N, NG Sefr Gut (12) 786566 SehrGut(19) SehrGut(13) 100 800 SewGut) kA ST o L ginsh expert-+ Exzellent 05) 1070726  6ut(25)  SehrGut(13) 125 87 Sewbut0d) Ja | 383
) 8T8 sh e
sche A2_480,52,22 Serfut(19) 7087 Ser@id? SewrGutdh 12 W SewGu0d k£ Hallesche  NK.select XL Banus Exzellent (1,0) 752606 Exzellent 08)  Gut(L6) 125 868  Sewbuw(2)  Ja | 553
?ggm;rz?gothaer insh expertl Exzellent (0,5) 1022,95 € Befr(lgdﬁl)genﬂ SehrGut(1,3) 1,25 869  SehrGut(l2) Nein g?,, % QFGANGAL - g;:fg;}vsgbzstbehalt 300 Euro Ser[;r Gu1t 2,1) g%’ﬁg Exze::ent Eg,g; gut g,?) :,gg 81,3  SehrGut(1,9) Nein ggé
' 3=t - ut (1,6) 41¢€ Exzellent (0, ut@1) 1,25 810  SehrGut(l5)  Ja [ £ET
Hallesche NK.select L Bonus Sehr Gut (1,2) 642,46 € Exzellent (0,9)  Gut (1,6) 1,25 86]  SehrGut(l,2) Ja tgé §~§ g
ARAG MedExtra Selhsthehalt 300 Euro Sehr Gut (1,3) 558,80 € Exzellent (0,5)  Gut(2,5) 1,25 806  SehrGut(l,5) Ja E‘gg’ B aGothaer M d'([}) + Premium 260 (W h[Il Ud ) LUAY, ) ) ) h b %E 5
SIGNAL IDUNA  KOMFORT-SI 1 Gut (2,00 715,38 € Sehr Gut (1,2) Gut (2,1) 1,25 790 Gut(1,6) Ja Ei*ﬁ (é‘m]z';'; othaer SBe-SItu(;L,nr??ncﬁglircethum ahl anderer Gut(l7)  787.32€ Exzellent(,0)  Gut 0) 200 Thk ) Ia i_gé
EJKV §$'kl\‘/’|‘;'3fgg ;'"I'f 480 EUR Selbsthehalt (MP1U) : Gutd,y) _67369€ Buzellem (10) Gut(@25) 125 793  Gut(]) Nein | %z INTER INTER QualiMed Premium (QMP 300 U) Sehr Gut (14) 859,48 € Sehr Gut (1,3) Befriedigend @,7) 2,00 702  Gut(20) n |=5§
, , 28, xzellent (1,0) 785,89 € Sehr Gut (1,5) Gut (1,9) 200 MM Gut(1,7) Ja =E2 : gxE
: Pve YT : gsg HUK-COBURG Tarif Komfort 1 Gut(1,7)  781,05€ Exzellent(0,9)  Gut(24) 2,25 696 Gut(2))  ausstehend | S5
BarmeniaGothaer MediVita 500, MediGlinic Plus, MediNatura P, Gut 2.1 776.44€ Sehr Gut (1.5 Gut (2.0 200 T4 Gut(2.0 ] =8s : : — HoE
(Gothaer) MediVita 290, MediMPlus ut 2,1) ) ehr Gut (1,5) ut 2,0 ) : ut(2,0) a 552 VRK Tarif Premium 1 Gut(1,7)  91625€  Gut(1,6) Befriedigend 26) 2,25 669  Gut[22)  ausstehend |
INTER INTER QualiMed Exklusiv (QME 300 U) Gut (1,6)  804,14€  Gut(1,6) Befriedigend 2,7) 2,00 688 Gut(2]) la i?ﬁ_ Gontinentale PREMIUM + SP1 + KS-U/150 + OPTION-P Gut (1,6) 687,35 € Exzellent (0,5) Ausreichend (3,7) 2,00 64,5 Gut(2,3) Nein zfggv
Continentale  GOMFORT-U + SP2 + KS-U/150 + OPTION-P Gut(2,0) 518,98 € Exzellent (0,5) Ausreichend 3,7) 2,00 627  Gut(24) Ja e LKH GesundheitsUpgrade Premium Sehr Gut (1,3) 851,93€ Sehr Gut (1,3) Ausreichend (40) 2,00 624  Gut(24) Ja EEE
LKH GesundheitsUpgrade Komfort Gut (1,6) 679,49 € Exzellent (1,0) Ausreichend (4,00 2,00 61,8 Gut(2,5) Ja g§§ Goncordia AV1,8V1,ZV1,VV PLUS Gut (2,00 828,67€ SehrGut(1,2) Ausreichend 4,2) — 50,8 Befriedigend(3,0) Ja
835 >

Foto: Allianz
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Beamtentarife

Fur einige Berufsgruppen bieten die privaten Krankenversicherer spezielle Tarife an. So kénnen sich Beamte, Arzte und
Studenten preiswert absichern und gleichzeitig vom hohen Leistungsniveau der PKV profitieren. Schon ein schlanker
PKV-Schutz fur Beamte bietet in der Regel mehr Leistungen als die gesetzliche Krankenversicherung. Erstellt wurde der
Tarifvergleich fur einen 30-jahrigen Musterkunden (s. Quellenangabe).

PRODUKTANALYSE

‘‘‘‘‘‘‘‘ s AVB-Bewertung  Durch-  Preishewertung  Gesundheits-  Finanz- Gesamt  Gesamtnote  Beitragsanp.
(Note) schnitts- (Note) services  kraftquo- in% fiir 2027
Unternehmen Tarifname pramie (Note) te (Note) geplant?
Allianz BHA51SB, BHK51, BHETK, BHZ51, BHEB Exzellent (0,8) 282,46€  Gut(1,9)  Exzellent (0,6) 1,00 950 Exzellent(0,8) ausstehend
AXA Vision B-U, BW2-U, BN VisB-U, KUR-U/250 Sehr Gut (1,1) 242,66 € Sehr Gut (1,2) Exzellent (0,9) 1,00 939  Exzellent(0,9) k.A.
DKV fﬁ]”s’c'f]';fzz)o’BK"23°’BK"2F20’BK"1'BX SehrGut(12) 27453€  Gut(1,8)  Exzellent(®7) 100 33 Exelent(0) ausstehend
Debeka B,WL, BC Exzellent (1,0) 278,49€  Gut (1,9) Sehr Gut (1,3) 1,00 899  SehrGut(l)) k.A.
HanseMerkur AZB, PSB,W, BEB Exzellent (0,9) 272,04€  Gut(1,7)  Exzellent (1,00 1,25 892  SehrGut(l) Nein
Hallesche C.Select (CAZ+CSR+CG+CSD+BEh) Exzellent (0,8) 308,68€  Gut (2,4) Gut (1,6) 1,25 84,2  SehrGut(l,3) ausstehend

BeihilfeBest, BeihilfeKlinik, BeihilfeEinhett,
ARAG BeiilfeErginzungBest Exzellent (0,8) 249,04 € Sehr Gut (1,3) Gut (2,5) 1,25 81,2  SehrGut(l,5) Ja
BB (Grundtarif), EB1 (Beihilfe-Ergdnzungsta-

R+V rif), W1 (stationdrer Wahlleistungstarif) Exzellent (0,5) 292,21€  Gut (2,1) Gut (2,5) 1,25 800  SehrGut(l,5) Ja
SIGNAL IDUNA  BK,BS,BE + PIT Sehr Gut (1,3) 303,57€  Gut (2,3) Gut (2,1) 1,25 793 Gut(1,6) Nein
SDK $%, SE, A%, AE, B Gut (1,70 286,75€  Gut(2,0) Gut (1,9) 2,00 728 Gut(1,9) Ja
HUK-GOBURG Tarif B Sehr Gut (1,4) 236,90 € Sehr Gut (1,1) Gut (2,4) 2,25 706 Gut(20)  ausstehend
VRK Tarif B Gut(1,7  279,28€  Gut(1,9) Befriedigend (2,6) 2,25 668 Gut(2,2)  ausstehend

. GOMFORT-B/50S + EB-BU/50 + SP2-B/50S + .
Continentale KS-U/150 + OPTION-P Sehr Gut (1,5) 189,84 € Exzellent (0,5 Ausreichend 3,7) 2,00 648  Gut(23) Ja
LKH BeihilfeUpgrade Premium Exzellent (0,9) 310,65€  Gut (2,5)  Ausreichend (4,00 2,00 617 Gut(2,5) Nein
Goncordia BV, BV PLUS, BVE Sehr Gut (1,3) 255,30 € Sehr Gut (1,4) Ausreichend (4,2) — 53,6 Befriedigend(2,9) Ja

Quelle: DFSI (Stand: 11/26); lag keine Finanzkraft-Note vor, wurde die Note 3,0 angenommen; k. A. = keine Angabe, ausstehend = steht noch nicht fest; Musterkunde: Beamter/Beamtin, geb. 25.5.1996,
Beihilfetrager Bund, Nichtraucher, ohne Pflege-Pflichtversicherung, Beihilfesatz 50 % und 70 %, mit gesetzlichem Beitragszuschlag, Pramie inkl. anteiliger SB

BESTE Unternehmen Kunden- Versorgungs- Familien- Praventions- Auslands-  Gesamt Gesamthewertung
LT service management services  angehot  service
Allianz 91% 991% 1000% 93,8%  1000% 982% Exzellent (0,6)
DKV 981% 983% 100,0% 91,1%  1000% 971% Exzellent (0,7)
FFFFF e AXA 9%,3% 896% 100,0% 876% 1000% 928% Excellent(0,9)
HanseMerkur 90,9% 91,2% 89,5% 86,1 % 92,3% 90,1% EXZe"eﬂt[].O]
Wiirttembergische 88,8% 87,2% 84,2% 85,3%  100,0% 884% SehrGut (1,1)
Deheka 86,5% 835%  947%  76,8% 92,3%  845% SehrGut(1,3)
Serwce BarmeniaGothaer (Barmenia) 92,6%  75,4% 84,2% 82,6% 92,3% 84,1% SehrGut (1,3)
, Hallesche 91% 712%  895%  70,6% 92,3% 78,6 % Gut (1,6)
Praventionsangebote, schnelle
digitale Prozesse, Auslandsservice, SDK ™ o 6?’3:/" ﬁg’g;y" 62’2:/“ 72’:? gg’g:/" 73'2:/° Ei )
Versorgungsmanagement und BarmeniaGothaer (Gothaer)  71,4%  73,3% 13,71% 54,4% 3% 70,9% Gut(2,0)
vieles mehr — die Dienstleistungen SIGNAL IDUNA 69,2% 669%  57,9%  68,2% 92,3% 69,9% Gut(2)1)
rund um die eigentliche Kranken- HUK-COBURG 61,7% 481% 47,4% 76,0% 92,3% 62,2% Gut(2,4)
versicherung werden von vielen ARAG 61,0%  54,1% 57,9% 67,1% 76,9% 61,4% Gut(2,5)
Anbietern kontinuierlich ausgebaut, R+V 751% 21,0%  947% 695%  1000% 606% Gut(2,5)
verbessert und individualisiert. VRK 598% 504% 316% 740%  692% 589% Befriedigend(2,6)
E:rbgf fc‘jdei”e'ia';'e‘ltn‘;i ?}g: ffii h:L:'Ch Inter 59,7% 516%  368%  496%  923%  510%  Befriedigend(2)
die Serviceleistungen der jeweiligen Gontinentale 4M7%  23,8% 31,6% 31,4% 76,9% 373%  Ausreichend(3,7)
Versicherer miteinander zu LKH H,1%  195% 15,8% 19,4% 69,2 % 32,0%  Ausreichend (4,0)
vergleichen. Concordia 36,1%  25% 5,3% 34,9% 76,9% 26,6%  Ausreichend (4,2)

Quelle: DFSI (Stand: 11/26); Versicherer mit mindestens ,,Ausreichend”
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